TERMINOS DE REFERENCIA

Contratacioén de servicios profesionales para la realizacion de la Evaluacién
de Disefio de la Politica Estatal Anticorrupcion (PEAJAL), del Sistema Estatal
Anticorrupcion de Jalisco.

Junio 2025

SECRETARIA DE PLANEACION Y PARTICIPACION CIUDADANA

DirecciON GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION PARTICIPATIVA

DIrRecciON DE EVALUACION PARA LA MEJORA PUBLICA

v e
EVALUA

— JALISCO ——

v .
EVALUA

JALISCO



Contenido

1. Introduccién
2. Descripcion general de la Politica
Objetivos generales por eje
Teoria de cambio de la Politica
3. Objetivos del estudio
Objetivo general
Objetivos especificos
Alcances del estudio
Preguntas de Evaluacion
. Productos del estudio
. Informacion a disposicion del Evaluador(a) Externo
. Perfil del Evaluador(a) Externo
. Actores responsables del estudio

. Coordinacion, supervision, responsabilidades y comunicacion

W 00 N o U b

. Aprobacion de los productos del estudio
Producto: Proyecto de Evaluacion.
Producto: Informe del taller de andlisis de hallazgos y recomendaciones
Producto: Informe final de evaluacién.
Producto: Infografia
Producto: Presentacidon de resultados
10. Confidencialidad de los datos y propiedad intelectual
11. Requisitos y condiciones de contratacion
Propuesta de proyecto de investigacién
Valoracion de propuestas técnicas
Valoracion de propuestas econdmicas
Criterios para la adjudicacion del contrato
12. Plazos de entrega y productos
Forma de pago
Multas y sanciones
13. Anexos
ANEXO 1. Ficha informativa de la evaluacién
ANEXO 2. Ficha con datos generales del SEAJAL
ANEXO 3. Estructura del Informe Final
ANEXO 4. Matriz de investigacion
ANEXO 5. Cronograma general
ANEXO 6. Valoracién de las propuestas del proyecto de investigacion
ANEXO 7. Especificaciones generales de formato

ANEXO 8. Ficha técnica para la difusion de los resultados

EVALUA

JALISCO

© o o o 6o U1 L1 A W

U B B B H W W W W W W W N NNDNNNRRPRRR R R R R B [
O 00 U1 A P N W W W PFP P O OV O NO P O OV OV WNNO MM WNRO



1. Introduccion

El Pian EstataL DE GoBernaNza Y DesarroLlo DE Jauisco 2018-2024, Vision 2030, en su version
actualizada en 2021, establece que el Ejecutivo Estatal tiene el compromiso y la obligacidn
del seguimiento y la evaluacién de los objetivos de desarrollo y los instrumentos de
politica publica que de él emanen. Por ello, la Secretaria de Planeacion y Participacion
Ciudadana, como ente encargado de coordinar la Estrategia Estatal de Monitoreo y
Evaluacidn, segun la Ley de Planeacidn Participativa para el Estado de Jalisco y sus
Municipios (Publicada mediante el Decreto Num. 27217/LXII/18 en el Periddico Oficial “El
Estado de Jalisco”) y la Ley Organica del Poder Ejecutivo (Publicada en el Periddico Oficial
“El Estado de Jalisco” mediante el Decreto Num. 27213/LXIl/18 ), ha impulsado la
evaluacion de las politicas, planes y programas publicos, con el fin de generar informacién
y evidencias Utiles y pertinentes para mejorar la gestidn de los recursos publicos y los
resultados de la accién gubernamental.

El PRoGrRAMA ANUAL DE EvaLuacion (PAE) para el afio 2025, instrumento rector de la politica de
evaluacion del Ejecutivo Estatal, establece en su articulo CUARTO, numeral 1, con ID
2025-9, la evaluacion externa de Disefio a la Politica Estatal Anticorrupcién (PEAJAL) del
Sistema Estatal Anticorrupcién de Jalisco. Dicha evaluacion fue solicitada via oficio por la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcién, debido a la trascendencia que
tiene la PEAJAL en el combate a la corrupcién en el Estado de Jalisco.

Derivado de lo anterior, estos Términos de Referencia contienen los requerimientos para la
realizacidon de la Evaluacién de Diseiio a la Politica Estatal Anticorrupcién (PEAJAL), a cargo
del Sistema Estatal Anticorrupcién de Jalisco, estudio que sera coordinado por la Secretaria
de Planeacién y Participacidon Ciudadana y financiado con recursos del Fideicomiso 10824
Fondo EVALUA Jalisco.

La realizacién de este tipo de Evaluacion tiene su fundamento legal en los LiNneamiENTOS
GENERALES PARA EL MONITOREO Y EVALUACION DE LOS PROGRAMAS PUBLICOs DEL GOBIERNO DE JALisco (en
adelante “los Lineamientos”) publicados en El Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” el dia
14 de junio de 2019. Que conforme al Capitulo IV, Seccién Ill, numeral 1, inciso b) de los
referidos Lineamientos, se establece que las evaluaciones de tipo Disefio consiste en un
estudio de elaboracién interna o externa, cuyo objeto de estudio principalmente son los
instrumentos de los que se valen los programas publicos, asi como su légica de
intervencién; y cuya finalidad es determinar su pertinencia para la consecucion de sus
objetivos, y para la atencién de los problemas publicos..
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2. Descripcion general de la Politica

La corrupcién es un fendmeno social complejo, incluso normalizado, en el cual existen
condiciones sistematicas de apropiacion ilegitima del espacio publico para propdsitos
privados, propiciado histéricamente por la incapacidad del Gobierno, la Sociedad Civil y la
Iniciativa Privada para controlarlo. Ello afecta negativamente el funcionamiento de la
Administracion publica, las empresas y ,sobre todo, la vida y los derechos de las personas.
La Politica Estatal Anticorrupcién de Jalisco (en adelante “PEAJAL’) es una estrategia para
hacer frente a este problema mediante un esfuerzo conjunto, coordinado desde las
instituciones del Estado con la Sociedad Civil y la Iniciativa Privada. Si bien es una politica
publica disefiada por las instancias del Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco (SEAJAL) y
su Secretaria Ejecutiva (SESAJ), estructurada en armonia con la Politica Nacional
Anticorrupcion (PNA) y sus prioridades, la PEAJAL incorpora las valiosas aportaciones de
especialistas de nivel nacional e internacional; de servidoras y servidores publicos, a la par
de las opiniones de miles de personas de la sociedad civil que desde 2019 que participaron
en las diferentes etapas de su elaboracién.

Como estrategia, esta politica tiene por objetivos promover la integridad y ética publica,
impulsar la participacién publica, disminuir la arbitrariedad en la gestiéon publica y
combatir la impunidad, los cuales buscan alcanzarse por medio de 225 acciones
anticorrupciéon sugeridas que atienden a prioridades locales definidas y que
implementardan de manera paulatina por todos los entes publicos de Jalisco, tanto
estatales como municipales.

La implementacion de esta politica publica requiere del desarrollo de un modelo, asi como
de cuatro programas marco (uno por cada eje de la PEAJAL) y de estrategias de
seguimiento, medicién y evaluacién. Asimismo, se establecen premisas a partir de las
cuales puede generarse una estructura e identificarse elementos para la elaboracién de un
Modelo de Seguimiento y Evaluacién de la Corrupcion (MOSEC), que permitird generar
aprendizaje e inteligencia institucional para apoyar en la toma de decisiones.
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Objetivos generales por eje

Tabla 1. Objetivos generales por eje de la PEAJAL

Ejes Objetivo general

Eje 1: Promover la integridad y ética publica Promover la adopcién y aplicacidn de valores civicos, de
(comportamientos) principios, politicas y programas de integridad en las
instituciones publicas, privadas y los ciudadanos en su
entorno privado.

Eje 2: Impulsar la participacion publica (interacciones) Mejorar los mecanismos de involucramiento, interaccion,
colaboracion y vigilancia entre los entes publicos y
distintos sectores de la sociedad que mitiguen areas de
riesgo que propician la corrupcioén.

Eje 3: Disminuir la arbitrariedad en la gestion publica Controlar los amplios margenes de discrecionalidad en
(toma de decisiones) las decisiones de los funcionarios publicos derivadas de
sus atribuciones legales y de los puntos de contacto con
los particulares.

Eje 4: Combatir la impunidad (Estado de Derecho) Mejorar las capacidades institucionales del Gobierno
para la mejora de los procesos de denuncia, deteccion,
investigacidn, substanciacion y sancion en materia de
faltas administrativas y delitos por hechos de corrupcion.

Fuente: Politica Estatal Anticorrupcién de Jalisco (PEAJAL),2020.

Teoria de cambio de la Politica

Figura 1. Teoria de cambio de la Politica Estatal Anticorrupcion de Jalisco
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Fuente: Politica Estatal Anticorrupcién de Jalisco (PEAJAL),2020.
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3. Objetivos del estudio

Objetivo general

Evaluar el diseiio de la Politica Estatal Anticorrupcién (PEAJAL) con la finalidad de analizar
la congruencia de sus programas complementarios para prevenir, detectar y sancionar la
corrupcién en Jalisco.

Objetivos especificos

1. Analizar la justificacion de la creacidén y disefio de la Politica Estatal Anticorrupcion y sus
programas complementarios.

2. Identificar y analizar su vinculacidn con la planeacidn sectorial, estatal y nacional.
3. Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable.

4. Analizar la pertinencia del Modelo de Seguimiento y Evaluacion de la PEAJAL.

Alcances del estudio

Para la realizacion del presente estudio se prevé los siguientes limites o alcances:

Tabla 2. Alcances del estudio

Aspecto Descripcion

Objetos de estudio Problema publico o necesidad: Se refiere a las situaciones negativas o indeseables
que se desean modificar o cambiar mediante la politica.

Teoria de cambio o légica de la intervencion: Se refiere a la relacidén causal entre los
bienes o servicios que proporciona la intervencidn y los cambios que pretende
generar, cOmo y por qué se generaran.

Programas Marco de implementacion (Programas MI-PEAJAL): Instrumento
técnico de planeacion derivado de cada eje estratégico de la PEAJAL el cual define
estrategias y lineas de accioén.
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Aspecto

Descripcion

Monitoreo y evaluacién de la PEAJAL: Conjunto de elementos metodoldgicos que
permiten realizar una valoracién objetiva del desempefio de la PEAJAL y de los
Programas Marco de Implementacién, bajo los principios de verificacion del grado
de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores de impacto,
resultados y de gestién que permitan conocer el impacto social de las acciones y
programas.

Modelo de Seguimiento y Evaluacion de la Corrupcién en Jalisco (MOSEC): Es una
representacién simplificada de la estructura y elementos del sistema de
seguimiento y evaluacion de la corrupcidn en Jalisco, que establece la metodologia
para el seguimiento y valoracién integral del fenémeno de la corrupcion y de los
factores asociados a este; de las estrategias y prioridades anticorrupcién, asi como
de la generacién de informes de las evaluaciones que realice la SESAJ.

Actores involucrados / Mapeo de actores: Para tener una vision clara de los actores
implicados en los procesos de creacidn, disefio e implementacién de la politica, se
deben identificar y establecer las dependencias, instituciones, organizaciones, que
tienen un papel dentro de la intervencion.

En cuanto a la identificacion de los actores clave en el disefio y funcionamiento de la
politica, es importante que se justifique como parte de la estrategia a utilizar el
tema o proceso de interés para la evaluacidn. Por ejemplo, solicitar una entrevista
con la o las personas encargadas de la planeacion del programa, en lugar de solicitar
un cargo especifico®

Temporalidad

El alcance temporal se refiere al rango o periodo de vigencia de la informacién, la
cual no debera ser mayor a cinco afios. Es decir, todos los datos o referencias que se
utilicen para la realizacién del estudio deberan haber sido generados después del
2020.

Espacialidad

Se refiere a que toda la informacion o datos con los que se sustente el problema
publico debera estar geograficamente situados en el estado de Jalisco y sus
municipios. El grado de desagregacion territorial dependera del objetivo de la
politica o programa analizado. Se puede recurrir a datos de otros contextos
geograficos con fines comparativos, pero no se debera argumentar la existencia de
un problema publico local con informacidn de datos de otros territorios.

Técnicas de investigacion

Andlisis de gabinete: Conjunto de actividades que involucra el acopio, la
organizacion, el analisis y la valoracidn de la informacidn concentrada en registros
administrativos, bases de datos, documentacion publica y/o informacion que
proporcione la dependencia o entidad responsable de los programas o FAF sujetos a

! Coneval, 2020. https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluaciones Diseno.aspx
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https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluaciones_Diseno.aspx

Aspecto

Descripcion

monitoreo y evaluacion, evaluaciones internas y/o externas y documentacién
publica.

Entrevistas estructuradas y semiestructuradas:

Entrevistas estructuradas o enfocadas: las preguntas se fijan de antemano, con un
determinado orden y contiene un conjunto de categorias u opciones para que el
sujeto elija. Se aplica en forma rigida a todos los sujetos del estudio. Tiene la ventaja
de la sistematizacion, la cual facilita la clasificacidon y analisis, asimismo, presenta
una alta objetividad y confiabilidad. Su desventaja es la falta de flexibilidad que
conlleva la falta de adaptacion al sujeto que se entrevista y una menor profundidad
en el andlisis.

Entrevistas semiestructuradas: presentan un grado mayor de flexibilidad que las
estructuradas, debido a que parten de preguntas planeadas, que pueden ajustarse a
los entrevistados. Su ventaja es la posibilidad de adaptarse a los sujetos con
enormes posibilidades para motivar al interlocutor, aclarar términos, identificar
ambigliedades y reducir formalismos.

Grupos Focales (Focus group): Se deben establecer diferentes talleres de
conversacion segun la identificacidon de los grupos de actores implicados, esto para
tener la mayor cantidad de informacion referente al disefio e
implementacion/operacién del programa, incluyendo algunos beneficiarios.

Poblacion Poblacién potencial / objetivo: Se refiere a las personas o actores sociales
afectados por el problema publico.
Criterios Coherencia: La compatibilidad de la intervencion con otras intervenciones en un

pais, sector o institucion.

Pertinencia: Medida en la que los objetivos y actividades de la intervencion
responden y son congruentes con las necesidades de la poblacion meta, los objetivos
institucionales, las politicas del pais o las condiciones del entorno de la intervencion.

Eficacia: El grado en que los beneficios netos de la intervencidn contintdan o es
probable que continten.

Sostenibilidad: Examina la viabilidad de continuidad considerando aspectos
institucionales, financieros y sociales.
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Preguntas de Evaluacion

Para esta evaluacién de Disefio se busca identificar hallazgos y recomendaciones a partir
del analisis de la congruencia del disefio del programa, mediante, las siguientes preguntas

expuestas en la Tabla 3.

Tabla 3. Preguntas de evaluacion

1. ¢Qué tan pertinente es el diagnodstico realizado en la conformacion del PEAJAL respecto a la problematica
identificada sobre la corrupcién en Jalisco?

2. ¢Cudl es el nivel de compatibilidad entre la PEAJAL y la normativa vigente?

3.  ¢En qué medida los objetivos de la politica publica se encuentran reflejados de forma clara y directa en las
acciones, programas o lineas estratégicas de implementacion?

4.  ¢Cudles son los procesos de coordinacién interinstitucional que permitan el adecuado funcionamiento de la
PEAJAL y sus programas complementarios?

5.  ¢Existe una relacion logica y justificada entre el diagndstico del problema publico, los objetivos planteados y la
estrategia de implementacidn para su consecucion?

6. Describa los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas de la PEAJAL y sus programas
complementarios que permitan a la ciudadania conocer los avances en la implementacién de la politica publica

7.  éCudles son los avances en la implementacién de la PEAJAL de acuerdo al Modelo de Seguimiento y Evaluacion
de la Corrupcién (MOSEC)?

8.  ¢Cuales son los principales riesgos o vacios en el disefio de la PEAJAL que podrian afectar su implementacion?

La inclusion de preguntas de evaluacion adicionales asi como elementos de valor agregado
seran valorados positivamente, siempre y cuando sean complementarios y consistentes
con los objetivos especificos de la evaluacion.

El analisis y el informe de la evaluacion deberan estructurarse segun las preguntas de
evaluacion.

Antes de iniciar la ejecucion de la evaluacién, el Equipo Evaluador y la Unidad de
Evaluacién revisardn y analizardn conjuntamente las preguntas, para asi asegurar la
correcta comprension de estas.
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4. Productos del estudio

Los productos solicitados en este estudio son los siguientes:

1. Proyecto de Evaluacion: Documento con la propuesta de proyecto rigurosa que
permita obtener informacién sobre los resultados esperados de la intervencién,
misma que se pide al momento de participar en la licitaciéon publica, sin embargo
se solicita que se complemente con los detalles del cronograma y los pormenores
surgidos en la reunidn inicial.

2. Taller de analisis de hallazgos y recomendaciones: Espacio de discusién colectiva
donde distintos actores clave analizan y validan los hallazgos y recomendaciones
derivadas del proceso de evaluacion. Se hara un informe descriptivo de los
resultados del taller, incluyendo evidencia fotografica y las técnicas participativas
utilizadas.

3. Informe final de evaluacidon: Documento que contiene los hallazgos y resultados de
la evaluacién, asi como las recomendaciones de mejora. Este documento debe
contener de manera coherente e integral los elementos establecidos en el Anexo 3.
Dentro de este se debe incluir el Informe ejecutivo, que servird de apoyo para las
presentaciones de resultados.

4. Infografia: Documento grafico que contenga los principales hallazgos y que servira
para transmitir informacién relevante y comunicar ideas o conceptos a través de
recursos graficos. La visualizacién de datos de forma grafica ayuda a la retencidny
comprension rapida de textos. Esta deberd contener los elementos establecidos en
el Anexo 3.

5. Presentacion de resultados: Documento Powerpoint (.pptx) de la presentacién de
resultados. Presentacion publica de los resultados de la evaluacién, con actores
relevantes. Podran solicitarse hasta 3 presentaciones conforme a los diversos
grupos de actores que se requieran.
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5. Informacion a disposicion del Evaluador(a) Externo

Para la elaboracion del Estudio se pone a disposicion del EE algunos documentos o

referencias basicas sobre el programa.

Tabla 4. Relacion de documentacion bdsica

Nombre de la fuente de
informacion

Descripcion

Ubicacion

Ley que menciona las bases para llevar
a cabo la organizacién, coordinacién
funcionamiento, control y evaluaciéon
de la Administracion publica del
Estado.

https://congresoweb.congresojal.gob.mx
[bibliotecavirtual/legislacion/Leves/Docu
mentos PDF-Leyes/Ley%200rg%C3%Alni
€a%20del%20Poder%20Ejecutivo%20del
%20Estado%20de%20Jalisco-150125.pdf

Ley organica del Poder
Ejecutivo
Ley del Sistema

Anticorrupcion del Estado de
Jalisco

Tiene por objeto establecer y regular
las acciones relativas a la coordinacion
entre el Estado y los Municipios, para
el funcionamiento del Sistema Estatal
previsto en el articulo 113 de la
Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 107 Ter de la
Constitucién Politica del Estado de
Jalisco y 36 de la Ley General del
Sistema Nacional Anticorrupcién, con
el propdsito de que las autoridades
competentes prevengan, investiguen y
sancionen las faltas administrativas y
hechos que la ley seiale como delitos
en materia de corrupcion.

https://congresoweb.congresojal.gob.mx
/BibliotecaVirtual/legislacion/Leyes/Docu
mentos PDF-Leyes/Ley%20del%20Sistem
2%20Anticorrupci%C3%B3n%20del%20Es
tado%20de%?20Jalisco-150623.pdf

Repositorio de evaluaciones

Tiene por objeto dar a conocer las
evaluaciones e informes realizados por
el CONEVAL.

https://www.coneval.org.mx/EvaluacionD

S/PP/CEIPP/Paginas/CEIPP.aspx

Pagina oficial de la Politica

Pagina oficial de uso publico sobre la
PEAJAL con respecto a sus ejes de

Estatal Anticorrupcién de ) : - https://www.seajal.org/peajal
. trabajo, la  implementacién, el
Jalisco (PEAJAL) A L
seguimiento y la evaluacién.
Pagina oficial del Sistema
g. - L Pagina oficial de uso publico sobre el .
Nacional Anticorrupcién https://www.sna.org.mx
(SNA) (SNA)
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https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Documentos_PDF-Leyes/Ley%20Org%C3%A1nica%20del%20Poder%20Ejecutivo%20del%20Estado%20de%20Jalisco-150125.pdf
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Documentos_PDF-Leyes/Ley%20Org%C3%A1nica%20del%20Poder%20Ejecutivo%20del%20Estado%20de%20Jalisco-150125.pdf
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Documentos_PDF-Leyes/Ley%20Org%C3%A1nica%20del%20Poder%20Ejecutivo%20del%20Estado%20de%20Jalisco-150125.pdf
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Documentos_PDF-Leyes/Ley%20Org%C3%A1nica%20del%20Poder%20Ejecutivo%20del%20Estado%20de%20Jalisco-150125.pdf
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Documentos_PDF-Leyes/Ley%20Org%C3%A1nica%20del%20Poder%20Ejecutivo%20del%20Estado%20de%20Jalisco-150125.pdf
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/BibliotecaVirtual/legislacion/Leyes/Documentos_PDF-Leyes/Ley%20del%20Sistema%20Anticorrupci%C3%B3n%20del%20Estado%20de%20Jalisco-150623.pdf
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/BibliotecaVirtual/legislacion/Leyes/Documentos_PDF-Leyes/Ley%20del%20Sistema%20Anticorrupci%C3%B3n%20del%20Estado%20de%20Jalisco-150623.pdf
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/BibliotecaVirtual/legislacion/Leyes/Documentos_PDF-Leyes/Ley%20del%20Sistema%20Anticorrupci%C3%B3n%20del%20Estado%20de%20Jalisco-150623.pdf
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/BibliotecaVirtual/legislacion/Leyes/Documentos_PDF-Leyes/Ley%20del%20Sistema%20Anticorrupci%C3%B3n%20del%20Estado%20de%20Jalisco-150623.pdf
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/BibliotecaVirtual/legislacion/Leyes/Documentos_PDF-Leyes/Ley%20del%20Sistema%20Anticorrupci%C3%B3n%20del%20Estado%20de%20Jalisco-150623.pdf
https://www.coneval.org.mx/EvaluacionDS/PP/CEIPP/Paginas/CEIPP.aspx
https://www.coneval.org.mx/EvaluacionDS/PP/CEIPP/Paginas/CEIPP.aspx
https://www.seajal.org/peajal/
https://www.sna.org.mx/

6. Perfil del Evaluador(a) Externo

Tabla 5. Relacion de requisitos del Evaluador Externo

Evaluador(a)
externo

Formacion

Posgrado en
ciencias sociales
u otra carrera
afin con el

objeto del
estudio.
Formacién en
evaluacién

Requisitos de admisibilidad

2. Experiencia
profesional

Experiencia comprobable
en la realizaciéon de al
menos 2 (dos)
investigaciones similares:
en evaluacion de disefio,
y en temas sobre
corrupcion o Estado de
Derecho.

Experiencia profesional o
laboral con el sector
publico, instituciones
privadas o universidades,
realizando trabajos de
investigacion.
Experiencia en al menos 2
(dos) presentaciones de

resultados de
investigacion o
evaluacion.

3. Experiencia
especifica

Conocimientos
y/o experiencia
en el tema de
estudio o
programa objeto
del estudio.
Experiencia en
disefio y/o
implementacion
de métodos de
investigacion
cualitativos,
cuantitativos o
mixtos.
Experiencia en
evaluaciones de
disefio y/o
implementacion
de programas
relacionados
conla
corrupcion o
Estado de
Derecho.
Conocimientos
y/o experiencia
en la utilizacion
de herramientas
y técnicas
participativas.

4.

Capacidades

técnicas deseables

Experiencia en
el disefio y/o
implementacién
de programas o
politicas

publicas.

Conocimiento
del programa

objeto de
estudio.
Produccidén
académica de
alto nivel.

Las personas pertenecientes a la entidad evaluadora externa contratada podra proveerse

de personal de apoyo para que le brinden asistencia en sus actividades. Sin embargo, no

podran delegar, en parte o en todo, la ejecucion del Estudio para la cual son contratados

de acuerdo con su perfil y experiencia.

® En caso de delegacidon de la ejecucién de la evaluacién, la Unidad de Evaluacién del

Gobierno del

Estado podra

rescindir el

T~
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correspondientes conforme a lo estipulado en el articulo 85 numeral 1 de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado
de Jalisco y su Municipios.

e En caso de subcontratacién de personal de apoyo, la Unidad de Evaluacién del
Gobierno del Estado no establece compromisos contractuales con dicho personal.

El o la evaluador(a) que sea una persona con discapacidad recibirdn un punto adicional,
esto como requisito adicional establecido en los criterios, con fundamento en el articulo
66, numeral 2 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

7. Actores responsables del estudio

En el proceso de investigacion evaluativa participan los siguientes actores:

Tabla 6. Actores y funciones en el estudio

Actores Funciones

Integrantes

Unidad de Evaluacion del | Equipo integrado por personas | Este equipo es el encargado de la gestion de

Gobierno  de  Jalisco | funcionarias de la Direccion de | las evaluaciones en el Gobierno del Estado de

(Evalua Jalisco) Evaluacidon para la Mejora Publica y la | Jalisco, por tanto, coordina el proceso

persona que ostenta el cargo de Titular
de la Direccidn General de Planeacién y

Evaluacioén Participativa.

administrativo de la contratacion del equipo
evaluador, la ministracion de los pagos, el
seguimiento del proceso y la revision de los

productos de la evaluacién.

Unidades administrativas

responsables

Sistema Estatal Anticorrupcion de

Jalisco

Secretaria Ejecutiva

Este equipo es el encargado de suministrar
oportunamente toda la documentacion e
informacién necesaria para el desarrollo del
proceso de evaluacién, b) atender y resolver
las dudas que se presenten, c) participar en la

revisién y retroalimentacion de los informes

13
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Actores Integrantes Funciones

de evaluacion, asi como integrar la agenda de

mejora.
Unidad Interna de | Direccién de Prospectiva y Politicas | Este equipo es el encargado de coordinar el
Planeacién, Monitoreo y | Publicas suministro de informacién necesaria para el
Evaluacion desarrollo de la evaluacién, la revisién y

retroalimentacion de los productos
generados en esta evaluacién, asi como la

elaboracion de la agenda de mejora.

Evaluador(a) Externo Por contratar. Es la persona encargada de coordinar y
ejecutar el proceso de investigacion, elaborar
el informe, planear las actividades de
investigacion, presentar los resultados y
demas actividades relacionadas con la

ejecucion del estudio.

8. Coordinacion, supervision, responsabilidades y

comunicacion

El enlace oficial para todos los procesos relacionados con la coordinacién, supervisiéon y
ejecucion de la presente contratacion lo constituye la Unidad de Evaluacion del Gobierno
de Jalisco (UE), atribucion asignada a la Direccion General de Planeacion y Evaluacién
Participativa de la Secretaria de Planeacion y Participacién Ciudadana (SPPC), para lo cual
se designa a la persona titular o encargado(a) de la Direccion de Evaluacion para la Mejora
Publica como canal de interlocucidon entre los distintos participantes de la contratacion.

En el proceso de evaluaciéon de la presente contratacién, la UE tiene las siguientes
responsabilidades y atribuciones:
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I.  Emitir el dictamen técnico de seleccion del EE que postule a la presente
contratacién, de acuerdo con los requisitos previstos en estos Términos de
Referencia.

II.  Supervisar la ejecucion de la evaluacion, lo que implica solicitar al EE acceso a
todos los documentos e insumos de trabajo relacionados con la contratacién,
convocar a las reuniones de trabajo que sean necesarias para la correcta ejecuciéon
del encargo; emitir opiniones que permitan garantizar el cumplimiento de los
objetivos de la contratacion.

lll.  Aprobar las modificaciones o cambios posteriores al Proyecto de Investigacion.

IV.  Establecer el contacto inicial con los actores que vayan a ser consultados por las
personas integrantes del equipo EE mediante el envio de un oficio, que debera
contener los detalles de la evaluacion, el periodo de la consulta, los motivos de la
consulta y demas informacién contextual de la evaluacion.

V.  Recibir los productos de la evaluacién y revisar que cumplan los objetivos de la
contratacion.

VI.  Emitir el dictamen de aceptacidn de los productos de la evaluacion y la carta de
conclusién de la relacion contractual con las personas integrantes del equipo EE.

La Unidad Interna de Planeacion, Monitoreo y Evaluaciéon (UIPMyE), en coordinacién con
la Unidad Administrativa responsable del Programa (UAP), tiene las siguientes
responsabilidades y obligaciones:

l. Suministrar oportunamente la documentacion e informacion, que se encuentre
en su posesion, requerida por las personas integrantes del equipo EE para el
desarrollo de la evaluacion.

Il. Facilitar el correcto desarrollo y ejecucion de la evaluacién haciendo las
gestiones necesarias para que las personas integrantes del equipo EE puedan
realizar el trabajo de campo o implementar las técnicas de recoleccidon de
informacion.

M. Gestionar las agendas de las personas funcionarias que se requiera involucrar
en el proceso de investigacion.

Por su parte, durante la vigencia del contrato, las personas integrantes del equipo
evaluador externo tienen las siguientes responsabilidades y obligaciones:
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1. Ser respetuosos de los derechos de las personas que participan en el proceso de
evaluacion, esto implica ser sensible a los valores, modos de pensar, identidades
culturales, creencias, costumbres, entre otros.

2. Proteger la confidencialidad y anonimato de las personas informantes y las
empresas en todo momento durante el proceso evaluativo, y en la formulacion de
los productos de la evaluacion.

3. Proporcionar el listado de personas a consultar y las fechas de consulta previstas en
el Proyecto de Investigacion; asi como informar oportunamente cualquier cambio o
modificacion.

Actuar con integridad y profesionalismo durante todo el proceso de la evaluacion.

5. Participar en las reuniones (presenciales, virtuales o hibridas) convocadas por la UE
(las cuales serdn avisadas con anticipacién y podran negociarse), que tendran por
objeto la presentacién de los productos, la aclaracién de dudas, el seguimiento al
proceso, la retroalimentacién de los productos, entre otros.

6. Estar en disposicién de ser contactado por diversos medios, como son: teléfono,
Google Meet, correo electrénico, WhatsApp, Telegram, entre otros.

7. Preparar los insumos para las reuniones, en caso de solicitarse o requerirse.
Solventar todas las observaciones, comentarios o correcciones solicitadas por la UE
a cualquiera de los productos de la evaluacion.

9. Cumplir con los requerimientos establecidos en estos términos de referencia.

Para objeto de este proceso de evaluacidn, se entendera por canal oficial de comunicacion
todo intercambio de mensajes, informacion y entrega de productos a través del correo
electrdnico institucional del Gobierno de Jalisco.

9. Aprobacion de los productos del estudio

La Unidad de Evaluacién tendra la obligacion de comprobar que los productos sefialados
en el Apartado 4 sean adecuados y consecuentes con los parametros establecidos en estos
términos de referencia, por lo que estaran sujetos a controles de calidad y verificacion del
cumplimiento. Para tal fin, se emitira un Informe de valoracion de los productos
entregados, que contendrd los criterios que serdn utilizados para la aprobacién del
producto final establecido en los presentes Términos de referencia (TdR).
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Producto: Proyecto de Evaluacion.

1.

Las personas integrantes del equipo EE deberan enviar el producto en los plazos
establecidos en el Apartado 12. Plazos de entrega y productos a la Unidad de
Evaluacion (UE).

En un plazo de cinco dias habiles, la UE revisara el producto y emitird una opinién
sobre su calidad y grado de cumplimiento, segun los requerimientos establecidos en
los TdR.

Un dia habil después del envio de la opinion, se realizard una reunién (virtual o
presencial) para la clarificacidén de las observaciones, comentarios o recomendaciones.
Dicha reunién sera convocada por la UE y es obligatoria para las personas integrantes
del equipo EE.

valoracién y aprobacidn del producto.

IMPORTANTE: las personas integrantes del equipo EE tienen la obligacion de solventar
todas las observaciones o cambios solicitados por la UE. Dichas observaciones deberan
verse reflejadas en el producto “Informe final” y serdan tomados en cuenta para la

Producto: Informe del taller de analisis de hallazgos y recomendaciones

1. Antes de la realizacién del Taller se debera enviar a la UE el informe preliminar que

contenga los hallazgos de evaluacidn, mismos que se trabajaran en el Taller, esto
con cinco dias habiles anteriores a la fecha estipulada para su realizacién.

Las personas integrantes del equipo EE deberd enviar el producto en los plazos
establecidos en el Apartado 12. Plazos de entrega y productos a la Unidad de
Evaluacion (UE).

En un plazo de cinco dias habiles, la UE revisara el producto y emitira una opinién
sobre su calidad y grado de cumplimiento, segun los requerimientos establecidos
en los TdR.

El informe descriptivo de los resultados del taller debera incluir evidencia
fotografica y las técnicas participativas utilizadas.
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Producto: Informe final de evaluacion.

1.

Las personas integrantes del equipo EE deberd enviar el producto en los plazos
establecidos en el Apartado 12. Plazos de entrega y productos a la Unidad de
Evaluacion (UE).

En un plazo no mayor de cinco dias habiles, la UE revisara el producto y emitira una

opinidn sobre su calidad y grado de cumplimiento, seglin los requerimientos

establecidos en los TdR.

Las personas integrantes del equipo EE deberan solventar todas las observaciones o

cambios solicitados por la UE, para lo que contara con un maximo de cinco dias habiles

de haber recibido la notificacion de parte de la UE. Aquellas observaciones y/o

seflalamientos que no sean solventados deberdn justificarse técnicamente por escrito;

la justificacidon debera ser avalada por la UE. Lo anterior en estricto apego al criterio de
independencia que reviste a una evaluacion externa.

a) Los productos corregidos se entregaran en dos versiones: a) version control y, b)
version final. La versidon control debe contener sefialamientos o marcas claras de
las modificaciones, adecuaciones o cambios realizados para atender las
observaciones generadas por la UE. La versién final deberd ser un documento
completamente limpio y libre de marcas que incorpore las modificaciones
realizadas.

b) Los productos corregidos o solventados se deberdn entregar a la UE en estricto
apego al plazo estipulado.

La UE comprobara las modificaciones o adecuaciones realizadas y emitira una

valoracién final, para lo que utilizarda un Informe de valoracion, en el cual se

establecen los criterios utilizados para la aprobacién del producto.

IMPORTANTE:

sanciones establecidas en el apartado 12.

La aprobacién del producto esta condicionada a la obtencion de una calificacién minima correspondiente a

la categoria “Bueno”. Los productos que obtengan una calificacidn inferior estan sujetos a las multas y/o

En caso de no obtener dicha calificacidn, las personas integrantes del equipo EE debera volver a realizar las
adecuaciones correspondientes y se repetirdn los puntos 3 y 4, pero sera acreedor de las multas y/o

sanciones correspondientes, estipuladas en el apartado 12 de estos TdR. Los retrasos provocados por el
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incumplimiento en la calidad y grado de cumplimiento del producto y, por tanto, en el cumplimiento de los

plazos, serdn asumidos por las personas integrantes del equipo EE.

Cabe mencionar que en caso de solicitar alguna prérroga, estas se deberan presentar mediante oficio
emitido por el EE y/o representante legal seglin corresponda, a la Unidad de Evaluacién (UE), con un tiempo
de anticipacion de 5 dias habiles, debido a que una vez recibido el oficio de solicitud de prdrroga a la UE,

esta debera realizar el tramite correspondiente ante la Secretaria de Administracion para su la aprobacion.

Para la elaboracidon del Estudio se ponen a disposiciéon del EE algunos documentos o
referencias bdsicas sobre el programa.

Producto: Infografia

1. Las personas integrantes del equipo EE debera enviar el producto en los plazos
establecidos en el Apartado 12. Plazos de entrega y productos a la Unidad de
Evaluacién (UE).

2. En un plazo no mayor de cinco dias habiles, la UE revisara la propuesta del producto y
emitira una opinidn al respecto, segun los requerimientos establecidos en los Términos
de Referencia.

3. Las personas integrantes del equipo EE deberan incorporar los cambios solicitados por
la UE y entregar en su versidn final en los plazos establecidos en el Apartado 12.

Producto: Presentacion de resultados

1. Las personas integrantes del equipo EE deberd enviar el producto en los plazos
establecidos en el Apartado 12. Plazos de entrega y productos a la Unidad de
Evaluacion (UE).

2. En un plazo no mayor de cinco dias habiles, la UE revisara la propuesta del producto y
emitird una opinion al respecto, segun los requerimientos establecidos en los Términos
de Referencia.

3. Las personas integrantes del equipo EE deberan incorporar los cambios solicitados por
el UE y entregar en su version final en los plazos establecidos en el Apartado 12.

Aspectos importantes que deben considerar las personas integrantes del equipo EE

a. Es importante que las personas integrantes del equipo EE consideren la duracién
del proceso de aprobacidn de los productos en el cronograma o plan de trabajo.
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En virtud de que se pondran a disposicion del EE los diferentes instrumentos
técnicos que sefialan el contenido y los elementos bdasicos que especifican las
caracteristicas de calidad de los productos de la evaluacién, la UE concede un
maximo de dos revisiones’ para cada uno de los productos solicitados. La
valoracién de los productos se realizara sobre la segunda revision, la cual se hara
del conocimiento al EE mediante comunicacidn oficial.

Los productos del estudio deberan ser entregados, por correo electrdnico,
directamente de la persona contratada como Evaluador(a) Externo al Enlace
Responsable de la Unidad de Evaluacién, con los requerimientos y en el plazo
establecidos en estos términos de referencia. No se aceptaran productos
entregados por personal del equipo de apoyo, aunque se envien “a nombre del
Evaluador(a) Externo”.

Una vez aprobado el producto Informe final podrd hacerse entrega, mediante
oficio, en la ubicacion fisica de la Unidad de Evaluacidn, segun lo establecido en el
Apartado 12. Plazos de entrega y productos.

El resultado de la valoracidon de los productos es inapelable. En caso de existir
diferencias técnicas sobre las observaciones emitidas a los productos, o respecto a
la valoracidn final de los productos, prevalecerd el interés del ente contratante, y
las personas integrantes del equipo EE podrd dejar constancia de ello por escrito
mediante una nota oficial.

10. Confidencialidad de los datos y propiedad intelectual

La informacidon de cardcter publica, tal como informes, resultados, hallazgos y demas debe

ser considerada como propiedad de la estrategia Evalua Jalisco, y directamente del

Gobierno del Estado de Jalisco en cuanto a sus derechos de autor y cualquier otro derecho

de propiedad. En caso de mencidn de la misma, no deberd referirse como investigacién

particular de ningin miembro del equipo de EE o de la figura moral, siempre debera

referirse y citarse la fuente oficial.

La(s) Unidad(es) administrativa(s) responsables asi como los enlaces designados de la

Unidad Interna de Planeacién, Monitoreo y Evaluacién proporcionara a las personas

2 Revisién del producto entregado en su primera versidn y revisién del producto corregido, a partir de las

observaciones realizadas en la primera revision.

20

EVALUA

JALISCO



integrantes del equipo EE la informacién necesaria y disponible para la realizacién de la
evaluacion. Toda informacién que conste en archivos del contratante, o que a través de
este se tenga acceso, que no sean de cardcter publico o de libre acceso, no podra ser
utilizada por el equipo evaluador para otros propdsitos que no sean los contemplados en
la ejecucién de esta evaluacion. Esta restriccidon tiene una vigencia de 5 afios después de
concluido el contrato, después del cual las personas integrantes del equipo EE podra hacer
uso de la informacién para fines de investigacion, siempre y cuando no estén protegidos
por la normatividad de proteccidn de datos u otra normativa aplicable.

Todos los documentos y datos originados con motivo de la evaluacion pasan a ser
propiedad del Gobierno del Estado de Jalisco y deben ser tratados confidencialmente por
las personas integrantes del equipo EE. Dicha informacién no podra ser transferida a
ninguna persona o entidad sin el consentimiento previo y expreso del Gobierno del Estado
de Jalisco, obligacidon que se mantendra vigente después de la expiracion o terminacion del
contrato por cualquier razén que fuere.

Las personas integrantes del equipo EE se comprometen a la adopcién de medidas de
proteccién de datos personales u otras que garanticen la seguridad de los datos y eviten su
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la
tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estan expuestos, ya
provengan de la accién humana, del medio fisico o natural, asi como el cumplimiento de
aquellas que mencione la normativa en la materia y/o cualquier normativa aplicable.

Los derechos de autor y cualquier otro derecho de propiedad sobre los resultados
obtenidos como consecuencia de la ejecucidon del contrato, a excepcidon de aquellos
elementos contenidos en el mismo sobre los que ya exista un derecho de autor y otro de
propiedad, perteneceran Unica y exclusivamente al Gobierno del Estado de Jalisco.

11. Requisitos y condiciones de contratacion

El proceso de contratacidn del o la Evaluador(a) Externo(a) se realizara a través del servicio
de compras y adquisiciones de la Secretaria de Administracion del Gobierno del Estado de
Jalisco, mediante una Licitacién Publica Nacional, por lo que las personas integrantes del
equipo EE debera cumplir con todos los requerimientos administrativos y juridicos
correspondientes, establecidos por dicha dependencia. La valoracidn de las propuestas se
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realizara mediante el criterio de puntos y porcentajes, de acuerdo con el Articulo 59,

numeral 1, fraccion Xl de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y

Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Respecto a los requerimientos técnicos para la ejecucién del servicio expuesto en estos

términos de referencia, las personas integrantes del equipo EE deberd presentar una

Propuesta Técnica, impresa y en formato digital (USB), que consta de los siguientes

documentos:

Tabla 7. Criterios y documentos de la propuesta técnica

Aspecto en
valoracion

VALORACION DE PROPUESTAS TECNICAS

Criterio

I. CAPACIDAD DEL LICITANTE

1. Formacién

1.1. Curriculum vitae

1.2. Posgrado en ciencias
sociales u otra carrera afin con
el objeto del estudio.

2. Experiencia
profesional

2.1. Experiencia comprobable
en la realizacién de al menos 2
(dos) investigaciones similares:
en evaluacion de disefio, y en
temas sobre corrupcién o
Estado de Derecho.

2.2. Experiencia profesional o
laboral con el sector publico,
instituciones privadas o
universidades, realizando
trabajos de investigacion.

2.3. Experiencia en al menos 2
(dos) presentaciones de
resultados de investigacion o
evaluacién.

Puntos a
Puntos
otorgar
ponderado o
por Documento para la acreditacion de los
s por <2
aspecto o aspectos en valoracion
. aspecto en
criterio en .,
.. valoracién
valoracion
16 28
1 Curriculum vitae
1 Titulo, cédula profesional o acta de examen
recepcional
Informes de investigacion; contratos
1 celebrados, articulos de investigacidon
publicados en revistas arbitradas; Working
Paper o policy brief.
Contratos de consultorias o investigacion de
politicas publicas, con dependencias de
cualquier orden de gobierno, organismos
n nacionales u organismos internacionales,
universidades o centros de investigacion;
Contrato y perfil del puesto donde se indique
claramente el desempefio de funciones de
investigacion.
Constancias de participacién en eventos
1 académicos; o cualquier documento que
demuestre la presentacion de resultados de
investigacidn o evaluacién.
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Constancias donde se demuestre el
3.1. Conocimientos y/o conocimiento o la experiencia en la materia; o
experiencia en el tema de 1 articulos de investigacion publicados en
estudio o programa objeto del revistas arbitradas, informes de investigacion,
estudio. consultoria o evaluacién, o working paper en la
materia.
Constancias, contratos o proyectos donde se
demuestre la implementacién de métodos de
3.2. Experiencia en disefio y/o investigacion cualitativos, cuantitativos o
implementacién de métodos ) mixtos; o constancias sobre cursos tomados en
de investigacion cualitativos, la materia; o articulos de investigacion
cuantitativos o mixtos. publicados en revistas arbitradas; o informes
de investigacidn, consultoria o evaluacion; o
3. Experiencia working paper.
especifica .
P Constancias, contratos o proyectos donde se
3.3. Experiencia en demuestre la experiencia en evaluaciones de
evaluaciones de disefio y/o disefio o implementacidn de programas; o
implementacion de programas 1 articulos de investigacion publicados en
relacionados con la corrupcion revistas arbitradas, informes de investigacion,
o Estado de Derecho. consultoria o evaluacién, o working paper en la
materia.
L Constancias, contratos o proyectos donde se
3.4 Conocimientos y/o . o, )
L L demuestre la implementacion de métodos o
experiencia en la utilizacidn de L. L .
. L. 1 técnicas participativas; o constancias sobre
herramientas y técnicas . i
L L cursos tomados en la materia; o articulos de
participativas para el disefio e . L, . . ]
) o investigacion publicados en revistas arbitradas;
implementacion de . . . ,
i ] L o informes de investigacion, consultoria o
metodologias de investigacion. .,
evaluacion.
Cualquier documento que demuestre la
4.1.Experiencia en el disefio autoria en el disefio de programas o politicas
y/o implementacién de 1 publicas; o cualquier documento que
programas o politicas publicas. demuestre la implementacion de programas o
politicas publicas.
Contratos de consultoria, investigacion o
4. o . evaluacidn; o articulos de investigacion
. 4.2. Conocimiento del objeto ] . ) o
Capacidades de estudi 1 publicados; informes de investigacion,
. e estudio. , L
técnicas consultoria o evaluacion (solo la portada y
deseables pagina legal).
Se refiere a la produccién y publicacién de
investigaciones o conocimiento académico
4.3. Produccion académica de 1 mediante articulos en revistas arbitradas,
alto nivel. capitulos de libro dictaminados por pares
académicos o libros de editoriales que
garantizan un arbitraje riguroso.
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5. Inclusidn
5.1. Al menos uno de los . .
de personas | . Cualquier documento que acredite o constate
integrantes del equipo es una 4 . L
con ) ) dicha condicién.
. . persona con discapacidad.
discapacidad
Il. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL
LICITANTE
6.1. Uno o mas afios de - .
. L, Para este criterio se tomaran los documentos
experiencia en la realizacién .
. . o entregados en el criterio 2.1. El o la postulante
6. Tiempo de servicios similares: . i
i ., que proporcione el mayor nimero de
prestando el |consultoria, en evaluacion de 5 . . 3 . L
o L evidencias obtendra la maxima puntuacion (5
servicio disefio, y en temas sobre
L, puntos); los puntos otorgados al resto de
corrupcion o Estado de A
postulantes se obtendra de una regla de tres.
Derecho.
Para este criterio se tomaran los documentos
7. Grado de entregados en el criterio 2.1. El o la postulante
especializacid | 7.1. Servicios similares que proporcione el mayor nimero de
n en servicios |realizados evidencias obtendra la maxima puntuacion (5
similares puntos); los puntos otorgados al resto de
postulantes se obtendra de una regla de tres.
11l. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 5 7
Cartas de satisfaccion, de cumplimiento,
cancelaciones de garantias o cualquier
documento que demuestre el cumplimiento de
los servicios contratados, correspondientes a
8.1. Consultorias o cada uno de los contratos solicitados en el
evaluaciones concluidas 3 criterio 2.2. El o la postulante que proporcione
satisfactoriamente el mayor nimero de evidencias obtendra la
maxima puntuacién (3 puntos); los puntos
otorgados al resto de postulantes se obtendra
8. Grado de de una regla de tres.
cumplimiento
en servicios . . L
similares 8.2. Compromiso del Carta compromiso del cumplimiento de las
imi
cumplimiento de las condiciones, requerimientos y servicios
condiciones, requerimientos y 1 solicitados en los Términos de Referencia que
servicios solicitados en los forman parte de las bases de la convocatoria,
Términos de Referencia. firmada.
8.3. Compromiso de Carta compromiso de disponibilidad, por hasta
disponibilidad, por hasta seis seis (6) meses posteriores a la conclusion del
(6) meses posteriores a la 1 contrato, para resolver dudas o corregir
conclusion del contrato, para detalles menores en los productos, que no
resolver dudas o corregir hayan sido notados durante la revision y
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detalles menores en los
productos, que no hayan sido
notados durante la revision y
validacién ordinaria.

IV. PROPUESTA DE PROYECTO DE
INVESTIGACIO

N

validacion ordinaria, firmada.

a) Consistencia del Proyecto

Comprension
de los
Términos de
Referencia

b) Descripcion

Descripcion

preliminar
del problema
y la teoria de
cambio

Estrategia

metodoldgica

d) Matriz de in

Matriz de
investigacion

La propuesta de proyecto de
investigacion es consistente
con lo establecido en los
Términos de Referencia y se
incluyen todos los productos.
preliminar del problemay la

teoria de cambio

Se presenta una descripcién
del problemay la teoria de
cambio de la politica publica

c) Estrategia metodoldgica

Se presenta la estrategia
metodoldgica, instrumentos
de recoleccion de datos y
métodos de analisis.
vestigacion

La propuesta contiene la
matriz de investigacion y

cumple con los criterios
establecidos

e) Cronograma de trabajo

La propuesta contiene un

Valoracién de la “Propuesta de proyecto de
evaluacién” segun las especificaciones del
Anexo 6.

Cronograma |cronograma de trabajo 1
de trabajo organizado por etapas,
actividades, responsables.
f) Relacion de fuentes secundarias 6 5.6
La propuesta tiene una
Relacion de |relacidn de fuentes
fuentes secundarias, de acuerdo con lo 6
secundarias |establecido en los Términos de
Referencia.
TOTAL PROPUESTA TECNICA 91 70

Aspectos importantes que considerar en la presentacién de las propuestas técnicas:
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— Las evidencias documentales deben presentarse en estricto orden y numeradas de
acuerdo con el criterio al que hacen referencia, de lo contrario este simple hecho
podra ser motivo de no valoracién de la documentacién.

— Pueden utilizarse las mismas evidencias para comprobar dos o mas criterios; en
dicho caso debera duplicarse la evidencia segun el criterio que desea demostrar.

— Las evidencias deben demostrar claramente, y sin margen de duda, el aspecto o
criterio que se sustenta.

— Para las evidencias relacionadas con evaluaciones, informes de resultados, articulos
de investigacion, etc., es suficiente la presentacion de la portada y/o pagina legal,
siempre y cuando contengan claramente la informacion que se requiere.

— Los contratos de consultorias y/o evaluaciones deben demostrar claramente el rol
del evaluador(a).

Propuesta de proyecto de investigacion

La propuesta de proyecto de investigacion deberd tener la estructura y el contenido
especificado a continuacion:

Tabla 8. Contenido del proyecto de investigacion.

Propuesta de proyecto de investigacion

l. Propuesta de proyecto de investigacion que contenga los siguientes aspectos:

a. Antecedentes de la investigacion, en el que se exponga el contexto del encargo, la descripcion del
objeto de investigacidn, los objetivos, preguntas y el alcance de la evaluacién.

b. Descripcion preliminar del problema o necesidad que da origen al programa publico, asi como
tentativa teoria de cambio de la politica.

c. Descripcidon preliminar de la estrategia metodoldgica, en la que se desarrolle el enfoque
metodoldgico de la evaluacién, se describan y justifiquen las técnicas de recoleccién de datos (a
quiénes irian dirigidas, con qué preguntas de evaluacidn estan relacionadas, cdmo se aplicarian,
etc.), se describa y justifique la estrategia de sistematizacidn y analisis de datos, se describan las

26

A
EVALUA

JALISCO



limitaciones y riesgos relacionados con la estrategia metodoldgica, asi como la forma de
administrarlos, y se expliquen los parametros de valoracién para cada criterio de evaluacion.

d. Matriz de investigacion (véase Anexo 4), en la que se presente la relacidn sintética entre
preguntas de evaluacion, temas de andlisis, las técnicas, instrumentos y fuentes propuestas.

e. Cronograma tentativo de trabajo. Los aspectos para incluir en este cronograma se citan en el
Anexo 5y deberdn presentarse en dicho formato.

f.  Relacion de fuentes secundarias. Se debera entregar una relacién de fuentes secundarias
(articulos, estudios, bases de datos, etc.) que seran utilizadas para la investigacion.

— La rdbrica de valoracion de las propuestas de proyecto de investigaciéon puede

consultarse en el Anexo 6.

— Es responsabilidad de las personas integrantes del equipo EE cerciorarse de que
todos los archivos o enlaces adjuntos pueden consultarse en cualquier sistema
operativo, sean los correctos y/o estén actualizados.

— Para la adjudicacién del contrato se tendra en cuenta la correspondencia con el
perfil buscado (idoneidad de las personas integrantes del equipo EE con el perfil
solicitado), la calidad de la propuesta de proyecto de investigacidn (congruencia y
consistencia de la metodologia con el encargo de la evaluacién) y la oferta
financiera.

Valoracion de propuestas técnicas

La valoracion de las propuestas se realizara mediante el mecanismo de puntos vy
porcentajes, con base en el Articulo 59, numeral 1, fraccién Xll de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios. Se otorgaran 70 puntos o unidades porcentuales a la propuesta técnica y 30
puntos o unidades porcentuales a la propuesta econdmica.

Las propuestas técnicas que obtengan cuando menos el 75% de los puntos o unidades
porcentuales, es decir, 53 de los 70 puntos o unidades porcentuales correspondientes a la
propuesta técnica, seran considerados solventes o técnicamente viables. Las propuestas
con puntuaciones o unidades porcentuales inferiores serdn descartadas del proceso de

licitacion.
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La valoracién de las propuestas técnicas se realizard mediante una ponderacion por rubros
y sub-rubros, para quedar como sigue:

Tabla 9. Puntos y porcentajes para la valoracion de propuestas técnicas.

Puntaje Puntos
Sub-rubro Aspecto en valoracion Pu'n?aje MEXIMO MEXIMOs
maximo  ponderad ponderado
o s por rubro
Formacién 2 8.4
Capacidad de los recursos Experiencia profesional 3 8.4
humanos
CAPACIDAD DEL Experiencia especifica 4 4.2 2s
LICITANTE . S . -
Capacidades técnicas Capacidades técnicas
3 4.2
deseables deseables
Participacion de personas Inclusién de personas con
. . . . 4 2.8
con discapacidad discapacidad
L Tiempo prestando el
EXPERIENCIAY | EXPeriencia servicio > 35
ESPECIALIDAD 7
DEL LICITANTE e Grado de especializacién
Especializaciéon .. . 5 3.5
en servicios similares
CUMPLIMIENTO L Grado de cumplimiento
DE CONTRATOS Cumplimiento en servicios similares > 7:0 /
Consistencia del proyecto 6 2.8
Descripcion del problema y la teoria de cambio 4 5.6
PROYECTO DE Estrategia metodoldgica 25 5.6 23
INVESTIGACION
STIGACIO Matriz de investigacion 8 4.2
Cronograma de trabajo 11 4.2
Relacion de fuentes secundarias 6 5.6
TOTAL PROPUESTA TECNICA 91 70 70

La valoracién de las propuestas técnicas se realizara mediante una rubrica (véase Anexo 6),

en la que se especifican los criterios o parametros de valoracién por rubro, sub-rubro y

aspecto de valoracion, misma que sera entregada a los postulantes como parte del

dictamen final de la Licitacidn.
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Valoracidn de propuestas econdmicas

Para efectos de la evaluacidn de la propuesta econdmica, se excluird del precio ofertado
por el licitante el impuesto al valor agregado y sdélo se considerard el precio neto
propuesto.

Para el caso de los servicios a que se refiere estos Términos de Referencia, la puntuacion o
unidades porcentuales maximas a obtener en la propuesta econdmica sera de 30 puntos.
El puntaje maximo se otorgara a la propuesta econdmica que resulte ser la mas baja de las
técnicamente viables.

Para determinar la puntuacion o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta
econdmica de cada participante, se aplicard la siguiente féormula:

MPemb*30

PPE = MPi

Donde,

PPE = Puntos o unidades porcentuales de la propuesta econdmica;
MPemb = Monto de la propuesta econdmica mas baja; y

MPi = Monto de la j-ésima propuesta econdmica.

Criterios para la adjudicacion del contrato

Se adjudicard el contrato al equipo evaluador que presente la propuesta mas solvente,
técnica y econdmicamente. La propuesta mas solvente sera aquella que obtenga la mayor
puntuacién, de acuerdo con la siguiente férmula:

PTj = TPT + PPE Paratodaj=1,2,...,n.
Donde:
PTj = Puntos o unidades porcentuales totales de la proposicién;

TPT = Puntos o unidades porcentuales totales que obtuvo la propuesta técnica; y
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PPE = Puntos o unidades porcentuales asignados a la propuesta econémica.

El subindice representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como

“w:n
J

resultado de la evaluacion.

12. Plazos de entrega y productos

Plazo de la contratacion y entrega de productos

El plazo estimado para la realizacion de esta evaluacion es de 60 dias habiles, contabilizado
a partir de la reunidn inicial, sin embargo las fechas estaran sujetas a lo establecido en los
documentos juridicos oficiales.

Los plazos de entrega de los productos, asi como los responsables de cada uno, se
establecen en la siguiente tabla:

Tabla 10. Plazos de entrega de los productos

Entrega Productos

10 dias habiles

Primera 1. Proyecto de investigacién .
Implica pago

50 dias habiles

Segunda 2. Taller de analisis de hallazgos y recomendaciones L
No implica pago

3. Informe final de evaluacién
Infografia
5. Presentacion de Resultados

60 dias habiles
Implica pago

P

Tercera

En un plazo no mayor de cinco dias habiles, una vez notificada la adjudicacion del contrato,
se realizara la reunion Inicial/preparatoria en la que se estableceran las fechas especificas
que corresponden a cada entrega.

Todos los productos deberan ser entregados en version digital (word/PDF) mediante
comunicacion oficial, en el plazo indicado. Se tomard como fecha de recepcién la que
indique el medio de comunicacion electrénico. No seran aceptados los productos
entregados a través de un correo electrénico distinto al registrado como oficial.
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Una vez aprobados todos los productos, deberan entregarse via oficio dos ejemplares
impresos, empastados o engargolados de los productos 3, 4 y 5 a color, acompafados de
dos unidades de almacenamiento de datos (disco compacto, memoria USB, disco externo,
etc.) que contenga todos los productos contratados, en su version final (PDF y editable).
No se aceptara la entrega incompleta de los productos.

Una vez recibido el oficio de entrega de los productos, la UE emitird un oficio en el que
comunique la conclusién del contrato, asi como el grado de satisfaccién con la prestacién
del servicio. Dicho documento podra ser utilizado por las personas integrantes del equipo
EE para los fines que mds le convengan.

Forma de pago

La forma de pago sera a través del Fideicomiso 10824 Fondo Evalua Jalisco, segun lo
estipulado en el contrato de formalizacién del fideicomiso con fecha de primero de julio de
2015.

El pago de los servicios profesionales objeto de esta Evaluacidon se realizard en dos
ministraciones, segun el siguiente esquema:

Primera entrega: 40% del monto total del contrato, una vez aprobado el producto
No. 1 correspondiente al Proyecto de Investigacion.

Segunda entrega: 60% del monto total del contrato, una vez aprobados todos los
productos 2, 3, 4 y 5 correspondientes al taller de analisis de hallazgos vy
recomendaciones, Informe Final de Evaluacién, Infografia y Presentacién de
Resultados (documento Powerpoint).

El pago integro de los productos esta condicionado a la calificacién que obtenga, misma
gue debe ser al menos Bueno para el caso del producto Informe final, segun la escala de
valoracién establecida por la UE. Los productos que obtengan una valoracion inferior
tendran una sancion econémica, de acuerdo con lo estipulado en el siguiente punto.

Multas y sanciones

Seran motivo de sancién los siguientes casos:
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— Entrega extempordnea de los productos: En caso de que alguno de los
productos sea entregado de forma extemporanea, sin alguna justificacion
técnica razonable y previa autorizacion de la UE, se aplicard una
penalizacion del 3% del monto total del contrato cuando el retraso se
encuentre de 01 a 05 dias naturales; de 6% cuando el atraso se encuentre
de 06 a 10 dias naturales y de 10% cuando el atraso sea de 11 dias
naturales en adelante. En caso de que el atraso se dé a partir de 21 dias
naturales, el ente contratante podra rescindir el contrato que se establezca
con las personas integrantes del equipo EE.

— Incumplimiento en la calidad de los productos: En caso de que alguno de los
productos no cumpla, en su segunda revisién, con la calificacién minima
determinada para su aprobacidn se aplicara una penalizacion del 10% sobre
el monto de pago asignado a dicho producto. Esta sancidn no exime a las
personas integrantes del equipo EE de realizar el ajuste del producto segin
las observaciones y solicitudes de mejora sefialadas por la UE.

o En caso de que el producto nuevamente no cumpla, en la tercera
revision, con la calidad solicitada, se podrd rescindir la relacién
contractual y aplicar las sanciones correspondientes por este
motivo.

Por ultimo, las personas integrantes del equipo EE, a través del coordinador o evaluador
principal, deberd estar disponible hasta por un plazo de seis meses después de la
aceptacion de los productos finales, para realizar ajustes menores y/o la correccion de
errores que se detecten en los productos finales o para responder consultas o aclaraciones
que surjan durante ese periodo.
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13. Anexos

ANEXO 1. Ficha informativa de la evaluacion

Entidad evaluadora externa:

(Nombre completo de la entidad evaluadora)

Investigador principal:

(Nombre del coordinador de la investigacidn o investigador principal)

Equipo de investigacion:

(Nombre de los investigadores que participaron en la evaluacion)

Forma de contratacion

(Tipo de contratacidn)

Costo total

(Costo total de la evaluacion)

Fuente de financiamiento

Fideicomiso 10824 Fondo EVALUA Jalisco

Unidad de evaluacion

Direccidn General de Planeacién y Evaluacion Participativa

Titular de la Unidad de evaluacion

Andrea Zarzosa Codocedo

Titular o persona encargada de la unidad
administrativa técnica:

Luis Fernando Ravell Garcia

Equipo técnico de la Unidad de evaluacion

(Nombre de enlace de la DEMP)

ANEXO 2. Ficha con datos generales del SEAJAL

A continuacién se enlistan los Organos Colegiados que integran al SEAJAL.

Organo Colegiado Integrantes

Comité Coordinador El Comité Coordinador lo integran 6 | EI Comité Coordinador es la instancia
organismos de
ciudadana o ciudadano quien ejercera la | coordinacién entre los integrantes del Sistema

presidencia. Estatal y de éste con el Sistema Nacional y

tendra bajo su encargo el disefio, promocidn,

- Presidente del Comité implementacién y evaluacion de politicas
Coordinador en publicas de combate a la corrupcién.

Representacion del CPS
- Auditor Superior del Estado de

Funciones

gobierno 'y una | responsable de establecer mecanismos de
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Jalisco

- Fiscal Especializado en el
combate a la Corrupcion

- Contralora del Estado de
Jalisco

- Presidente del Consejo de la
Judicatura de Jalisco

- Comisionada Presidenta del
ITEI

- Magistrado Presidente del TJA

Dentro de sus funciones se encuentran:

e  Elaboracion de su programa de
trabajo anual

o  El establecimiento de bases y
principios para la efectiva
coordinacion de sus integrantes;

®  Aprobar, disefiar y promocionar las
politicas estatales en la materia, asi
como su evaluacién y modificacién

e Conocer los resultados de las
evaluaciones que realice Secretaria
Ejecutiva

®  Requerir informacion a los Entes
Publicos respecto del cumplimiento
de la Politica Estatal Anticorrupcién
de Jalisco (PEAJAL) y las demas
politicas integrales implementadas

° La determinacién e
instrumentacién de los
mecanismos, bases y principios para
la coordinacidn con las autoridades
de fiscalizacidn, control y de
prevencion y disuasion de faltas
administrativas y hechos de
corrupcion, en especial sobre las
causas que los generan

®  Emitir un informe anual que
contenga los avances, resultados y
de la aplicacién de politicas

e  Emitir recomendaciones publicas
ante las autoridades respectivas y
dar seguimiento en términos de
esta Ley

®  Establecer mecanismos de
coordinacién con los Sistemas
Municipales Anticorrupcion, asi
como de suministro, intercambio,
sistematizacion, actualizacion y
resguardo de la informacion

® La celebracion de convenios con los
6rganos del Sistema Nacional
Anticorrupcion

Organo de Gobierno

El Organo de Gobierno lo integran los
titulares de 7 organismos de gobiernoy
una ciudadana o ciudadano quien
ejercera la presidencia, en
representacion del Comité de
Participacion Social.

- Presidente del Comité
Coordinador en

El Organo de Gobierno es la Maxima instancia
de decision de la Secretaria Ejecutiva del
Sistema Estatal Anticorrupcién de Jalisco

Funcién:

e  Expediry aprobar el Estatuto
Organico de la Secretaria Ejecutiva
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Representacion del CPS .

= Auditor Superior del Estado de

Jalisco
- Fiscal Especializado en el *
combate a la Corrupcién .
- Contralora del Estado de °
Jalisco
- Presidente del Consejo de la
Judicatura de Jalisco b
- Comisionada Presidenta del
ITEI
- Magistrado Presidente del TJIA °
- Secretario de la Hacienda °

Publica de Jalisco

La celebracién de convenios con los
érganos del Sistema Nacional
Anticorrupcidn

Nombrar y remover a él Secretario
Técnico

Aprobar el calendario de sesiones
Establecer las politicas generales y
definir las prioridades de la
Secretaria Ejecutiva

Aprobar el plan institucional
quinquenal y el programa anual,
presupuesto y plantilla de personal
asi como la estructura basica
Establecer politicas generales
Aprobar los estados financieros y
revisar las auditorias

Comision Ejecutiva

La Comision Ejecutiva esta integrada por | La Comisién Ejecutiva tendra a su cargo la
el titular de la Secretaria Ejecutiva y por | generacion de los insumos técnicos
el Comité de Participacion Social con | necesarios para que el Comité Coordinador
excepcion de quien lo preside. realice sus funciones, por lo que elaborard las
siguientes propuestas para ser sometidas a la
aprobacion de dicho comité:

Las politicas integrales en materia
de prevencidn, control y disuasion
de faltas administrativas y hechos
de corrupcién, asi como de
fiscalizacion y control de recursos
publicos;

La metodologia para medir y dar
seguimiento, a los fendmenos de
corrupcion, asi como politicas

Los informes de las evaluaciones del
Secretario Técnico respecto de las
politicas

Los mecanismos de suministro,
intercambio, sistematizacion y
actualizacidn de la informacién en
materia de fiscalizacién y control de
recursos publicos, de prevencion,
control y disuasioén de faltas
administrativas y hechos de
corrupcion;

Las bases y principios para la
efectiva coordinacién de las
autoridades de los érdenes de
gobierno en materia de fiscalizacion
y control de los recursos publicos;
El informe anual que contenga los
avances y resultados del ejercicio de
las funciones y de la aplicacion de
las politicas y programas en la

EVALUA

JALISCO

35



materia;

e Lasrecomendaciones que seran
dirigidas a las autoridades que se
requieran, en virtud de los
resultados advertidos en el informe
anual, asi como el informe de
seguimiento que contenga los
resultados sistematizados de la
atencidon dada por las autoridades a
dichas recomendaciones;

® Los mecanismos de coordinacion
con los Sistemas Municipales donde
hubiere y con el Sistema Nacional; y

e Las adecuaciones que se requieran
para su homologacion con las
normas emitidas por el Sistema
Nacional Anticorrupcion.

Comité de Participacion
Social

El Comité de Participacion Social (CPS)
del Sistema Estatal Anticorrupcién de
Jalisco (SEAJAL) estd conformado por
cinco expertos independientes
convocados, evaluados y designados por

la Comision de Seleccidn.

El Comité de Participacion Social (CPS), como
la instancia ciudadana del Sistema Estatal
Anticorrupcion de Jalisco (SEAJAL), comparte
con la sociedad las preocupaciones que
existen en torno al fendmeno de Ia
corrupcion. Por tal motivo, desde su
instalacion en 2017 ha trabajado con
diferentes actores sociales para impulsar
iniciativas,  fortalecer = mecanismos de
participacién e incidir en las decisiones de
politica publica en la materia.

El CPS tiene por objetivo la vinculacién con
organizaciones civiles y  académicas
relacionadas al control de la corrupcion y
ademas, como parte de una innovacion
gubernamental, incide activamente en la
elaboraciéon, implementacion y evaluacién de
las  politicas, programas y acciones
anticorrupcion, mediante la participacion de
sus integrantes en la Comision Ejecutiva y
adicionalmente, la persona que preside es
quien se encarga de la coordinacion vy
articulacion de las instancias que conforman
el Comité Coordinador.

Una de las principales tareas del CPS,
establecida tanto en el articulo 21 de la
LSEAJAL como en el articulo 7 del Reglamento
Interno, es la elaboraciéon de su plan o
programa de trabajo anual. Dicho
instrumento es un insumo estratégico para la
consolidacién del CPS, su vinculacién con la
sociedad jalisciense y el logro de objetivos
comunes con el Comité Coordinador.
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http://cps.seajal.org/wp-content/uploads/2022/07/Reglamento-Interno-CPS-Jalisco.pdf
http://cps.seajal.org/wp-content/uploads/2022/07/Reglamento-Interno-CPS-Jalisco.pdf
https://cps.seajal.org/nuestro-trabajo/planes-de-trabajo/

ANEXO 3. Estructura del Informe Final

Elemento Descripcion

Formato Deberan considerarse al menos los siguientes elementos:

e Portada, lista de acronimos y abreviaturas, tabla de contenido, tabla
de figuras, tabla de graficos, anexos, referencias bibliograficas.

e Utilizacidn de lenguaje inclusivo, por ejemplo, evitar frases como “los
entrevistados” o “los entrevistados y las entrevistadas”, y utilizar
términos como “las personas entrevistadas”, “las personas usuarias”.

e Utilizacion del libro de estilo de la Secretaria de Planeacion y
Participacién Ciudadana.

® Seguir las especificaciones de formato del Anexo 7 (letra, margenes,
espaciados, etc).

® Revisidn rigurosa en términos bibliograficos y de redaccion.

e Utilizacidon de Manual APA, sexta o séptima versién.

La Unidad de Evaluacién proporcionara las plantillas para las distintas partes de
los Informes, como es la Portada, Pagina Legal, Directorio, etc.

Informe Ejecutivo Sintesis del Informe Final, cuyo objetivo es dar una vision de los principales
contenidos del informe. Orientado principalmente a personas que ocupan
puestos directivos. Su extension debe oscilar entre las tres y cinco paginas.

Los principales contenidos a incluir son:

Antecedentes breves;

Definicién del problema o necesidad;
Teoria de cambio o cadena de resultados;
Principales resultados y conclusiones.

Estructura del informe

Introduccion Debe considerarse:

® Descripcion del marco (institucional, normativo, entre otros) en el que
se realiza el estudio y la justificacidn de esta.

e Informacion bdasica sobre la intervencién estudiada y los principales
aspectos o elementos que fueron valorados.

e Los actores relacionados con la intervencion y el uso potencial que se
le otorgara al estudio.

e Descripcion de la estructura y contenidos centrales de los capitulos
del informe.

37

A
EVALUA

JALISCO



Elemento Descripcion

Antecedentes de la | Considerar en este apartado el desarrollo de los siguientes aspectos:

intervencion

e Contexto general de la intervencion: principales caracteristicas del
entorno — sectorial, institucional, normativo, organizacional — en el
que se desarrolla la intervencién, asi como la identificacién de los
resultados deseados, con las prioridades nacionales y objetivos
estratégicos de la institucidon. Hay que destacar, ademas, cambios que
se hayan producido en el tiempo.

® Actores claves de la intervencion.

Descripcién de los elementos metodoldgicos del proceso de investigacion,
entre ellos: objetivos, alcance y metodologia.

Respecto de la metodologia deben exponerse los siguientes elementos:
a) Levantamiento de los datos

- Fuentes de informacidn: documentos revisados y actores involucrados
y las razones o criterios considerados para su seleccidn.
- Métodos, técnicas y procedimientos para el levantamiento de los

Estrategia datos: descripcion de técnicas, instrumentos y procedimientos
metodoldgica utilizados para recolectar datos, las razones de su seleccién y su

idoneidad respecto de las fuentes de informacion y las evidencias de
(Descripcion y su fiabilidad y validez.

justificacion de los
métodos, técnicas vy | b) Analisis de datos
procedimientos para el
desarrollo de la - Describir detalladamente, los procedimientos usados para analizar los
evaluacion) datos.

- Idoneidad del analisis respecto de los objetivos de la investigacion.

- Debilidades potenciales en el analisis de datos y las brechas o

limitaciones de los datos.

¢) Matriz de investigacién: donde se resume y presenta visualmente, el disefio
y metodologia de la investigacién.

d) Principales limitaciones del proceso de investigacion y la metodologia
empleada, asi como sus implicaciones para el logro del objetivo del estudio.

e) Plan de trabajo detallado.

Recomendaciones En este apartado se deberdn proporcionar recomendaciones técnicas o
metodoldgicas que sirvan a los gestores del programa analizado para la
actualizacion y/o mejora.
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Elemento Descripcion

Las recomendaciones deben:

- Ser dutiles, aplicables, operativizables, reales, alcanzables, para poder
mejorar la intervencion.

- Ser formuladas claramente, y con lenguaje accesible a cualquier actor.

- Estar fundamentadas y apoyadas técnicamente.

- Indicar el qué (la accién recomendada para mejorar), quién (actor al
que estd dirigida — tomador de decision, ejecutor, otros) y coémo
(técnica de elaboracién).

Términos de Referencia

Ficha técnica para la difusion de los resultados (Anexo 8)

Ficha informativa de la evaluacion (Anexo 1)

Instrumento de recopilacion de datos utilizado

Listas de personas o grupos entrevistados o consultados y lugares visitados (en
caso de que aplique)

Anexos . -
Listas de documentos revisados
Listas de asistencia a las actividades — fotos (en caso de que aplique)
Informe del taller de analisis de hallazgos y recomendaciones
Archivo de pptx sobre resultados de la evaluacién
Biografias breves del EE

Archivos adjuntos Archivo de infografia

Documento gréifico que contenga los principales hallazgos y que servira para transmitir
informacidn relevante y comunicar ideas o conceptos a través de recursos graficos.

El contenido textual no debe ocupar mas del 30% del area total de la infografia. Se
recomienda priorizar recursos visuales (iconos, gréficos, ilustraciones) que refuercen el
mensaje sin sobrecargar el disefio.

La infografia debera entregarse en tamafio carta, en formato PDF y editable, asi como
de manera impresa.
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Elemento Descripcion

Asimismo, se deberan usar imagenes o graficos con los que se cuente propiedad
intelectual o licencia de uso.

Esta debera contener los siguientes elementos:

Fondo evaluado

Tipo de evaluacion y metodologia
Los hallazgos mas relevantes

Los principales resultados y

Las principales recomendaciones

Nota: Elaborado con base en el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica. 2017. Manual de evaluacion
para intervenciones publicas: gestion de evaluaciones en el Sistema Nacional de Planificacion. San José, CR: MIDEPLAN.
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ANEXO 4. Matriz de investigacion

Criterios

Preguntas ([
investigacion

Temas de analisis

Técnicas de Fuente [ []

recoleccién de datos informacién®

y método de analisis

Pertinencia 1. ¢Qué tan - Establecer de manera clara la
pertinente es el problematica a la que pretende
diagnéstico realizado | responder la politica (causas,
en la conformacion problema central,
del PEAJAL respecto consecuencias)

a la problemdtica - Analizar el contexto general de
identificada sobre la la légica de la intervencion
corrupcion en - Describir los insumos vy
Jalisco? recursos (humanos, materiales y
financieros) con los que cuenta
la politica
- Justificar de dénde se obtuvo la
informacion que sustenta el
problema de la intervencion
Coherencia 2. éCual es el nivel | - Analizar la normativa existente,
de  compatibilidad | haciendo comparacién con la
entre la PEAJALY la | estructura de la PEAJAL.
normativa vigente? - Investigar el marco normativo
de otras politicas estatales
anticorrupcion y contrastarlo
con la PEAJAL.
- Analizar la vinculacién con
otras politicas como
transparencia, fiscalizacion,
contraloria, etc.

3. ¢éEn qué medida | - Analizar si los objetivos

Pertinencia los objetivos de la | planteados estdn alineados
politica publica se | onforme a la normativa y
encuentran . .

. contribuyan a la mejora del
reflejados de forma
clara y directa en las problema planteado
acciones, programas | - Analizar la correspondencia
o lineas estratégicas | entre diagndstico, la teoria de
de implementacién? | cambio, objetivos, temas y las
lineas de accidn sugeridas.
- Identificar los mecanismos

Pertinencia 4. ¢Cudles son los formales de  coordinacidn

procesos de interinstitucional.

* Incluir las principales fuentes de informacién.
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coordinacién
interinstitucional que
permitan el
adecuado
funcionamiento de la
PEAJAL Yy sus
programas
complementarios?

- ldentificar si existe claridad en
los procesos de coordinacidn, se
definen los roles y las
responsabilidades de los
actores.

- ldentificar y analizar los
acuerdos y/o acciones tomados
a través de la coordinacidn
interinstitucional y si estas
abonan al adecuado
funcionamiento de la PEAJAL y
sus programas
complementarios.

5. ¢Existe una

- Analizar el progreso hacia los

Eficacia relacién  légica y | objetivos a lo largo de la cadena
justificada entre el | 4o resultados o trayectoria
diagnéstico del
problema  publico, causal.. .
los objetivos | - La existencia de metas claras
planteados y la | - Monitoreo y control de
estrategia de | avances
implementacion para | - Analizar si el modelo de
su consecucion? implementacién contribuye a los

objetivos planteados
6. Describa los - Analizar la accesibilidad de la

Pertinencia mecanismos de informacién publica
transparencia y
rendicién de cuentas | - Comprobar la disponibilidad de
de la PEAJAL Yy sus informes, reportes, canales de
programas participacion ciudadana, etc.
complementarios
que permitanala
ciudadania conocer
los avances en la
implementacién de
la politica publica.

7. éCudles son los | - Identificar y analizar Ia

Eficacia

avances en la
implementacion de
la PEAJAL de acuerdo

al Modelo de
Seguimiento y
Evaluaciéon de Ia
Corrupcién
(MOSEC)?

existencia de avances en el
modelo de implementacién de
la PEAJAL

- Identificar y analizar si existe
cronograma, ruta y metas
definidas

- Analizar cémo se coordina la
implementacion  entre  los
distintos organismo y niveles
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- ldentificar y analizar si las
instituciones responsables
cuentan  con  capacidades
técnicas y operativas para la
implementaciéon de la PEAJAL y
sus ejes transversales.

Pertinencia
/Sostenibilidad

8. ¢Cudles son los
principales riesgos o
vacios en el disefio
de la PEA que
podrian afectar su
implementacién?

- |dentificar y analizar riesgos o
amenazas a la sostenibilidad de
la intervencion en el tiempo
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ANEXO 5. Cronograma general

Formato de ejemplo, ajustar segun requerimientos del estudio:

Etapas*

Disefio del Proyecto de

investigacion

Actividad central

Disefio de investigacidon

Presentacion de Proyecto de Investigacion y

revision de instrumentos

Analisis de datos y

sistematizacion

Analisis de datos y sistematizacion

Elaboracién de Producto

Informe de evaluacion

Realizacion del Taller de Andlisis de Hallazgos y

Recomendaciones

Elaboracién de Producto Informe Final de

Evaluacion

Presentacion de Producto Informe Final de

Evaluacion

Revision de Producto Informe Final de Evaluacién

Elaboracién de infografia

Revisidn de infografia

Presentacion de Infografia para revision

Divulgacion

Presentacion oral
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ANEXO 6. Valoracidn de las propuestas del proyecto de investigacion

Elemento

VALORACION DE LA PROPUESTA DE PROYECTO DE INVESTIGACION

Aspecto

Reactivo

En términos generales, éla propuesta de proyecto de

Puntos
maximos
por
reactivo

investigacion es consistente con lo establecido en los 2
Consistencia con el Términos de referencia?
alcance del estudio
., ¢Se contemplan todos los productos establecidos en los
Comprension de . . 2
o Términos de referencia?
los Términos de
Referencia
Consistencia con la . .
¢El proyecto se presenta en la estructura establecida en
estructura del P . 2
los Términos de referencia?
proyecto
Subtotal 6
PUNTOS PONDERADOS 5
¢El proyecto presenta una definicion preliminar,
o consistente con la politica publica, del problema o 2
Descripcion necesidad que atiende la intervencién?
preliminar del Problema y teoria de
problemay la cambio .
teoria de cambio ¢El proyecto presenta una definicion preliminar,
consistente con la politica publica, de la légica o teoria 2
de cambio?
Subtotal 4
PUNTOS PONDERADOS 5
Procedimiento de ¢Se expone la estrategia o procedimiento de )
investigacion investigacion?
Técnicas e
instrumentos de ¢éSe presentan las técnicas de recoleccion de datos, su 3
recoleccion de datos definicion y caracteristicas?
Estrategia
metodoldgica o B
éSe justifica su eleccion? 2

Ve
EVALUA

—— JALISCO —

45



VALORACION DE LA PROPUESTA DE PROYECTO DE INVESTIGACION

Puntos
. maximos
Elemento Aspecto Reactivo
por
reactivo
¢Se explica qué se indagar3d, estudiard o pretende 5
obtener con la aplicacidn de cada una de ellas?
¢Se senalan los objetivos que seran abordados con la 3
aplicacidn de las técnicas?
¢Se identifican y describen las estrategias de )
sistematizacion de datos?
. L ¢Se identifican y describen los métodos de analisis de la
Sistematizacion y . L, 2
s informacion?
andlisis de datos
¢Se justifica su eleccién? 2
¢Se sustentan en practicas del campo académico? 2
¢Se describen las limitaciones de la propuesta 1
metodoldgica?
Limitaciones y riesgos | éSe identifican los posibles riesgos? 2
éSe proponen medidas para administrar los riesgos? 2
Subtotal 25
PUNTOS PONDERADOS 6
Técnicas de ¢Tienen una articulacion ldgica con los objetivos de )
recoleccidn de datos estudio y los temas de analisis?
. iTienen una articulacion |dgi n el disefi
. Métodos de anélisis é € e: u., articu a,c 0. ogica con & q,se ode 2
Matriz de investigacion y las técnicas de recoleccién?
investigacion
¢Se identifican las fuentes de informacién? 2
Fuentes de
informacion ¢Son adecuadas las fuentes de informacion, segun las 5
técnicas y los objetivos de investigacion?
Subtotal 8
PUNTOS PONDERADOS 3
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VALORACION DE LA PROPUESTA DE PROYECTO DE INVESTIGACION

Puntos
maximos
por
reactivo

Elemento Aspecto Reactivo

¢Se describen las etapas de la investigacion? 2
Etapas
¢Las etapas mantienen una secuencia logica? 1
¢Se describen las actividades de cada etapa? 2
Cronograma de
trabajo ; ivi
j Actividades élas act|V|d.ades son coherentes con la etapa )
correspondiente?
¢Las actividades mantienen una secuencia légica? 3
Ruta critica ¢Se presenta una ruta critica de la investigacion? 1
Subtotal 11
PUNTOS PONDERADOS 3
¢Se proporciona una relaciéon de referencias académicas
Productos de , . . .
. L (articulos o estudios) pertinentes con el objeto de 2
investigacion .
estudio?
Relacion de . L
! ¢Se proporciona una relacion de bases de datos
fuentes Bases de datos . . . 2
. pertinentes con el objeto de estudio?
secundarias
¢Se proporciona una relacién de fuentes secundarias,
Otras fuentes - . . .
. distintas a las anteriores, pertinentes con el objeto de 2
secundarias .
estudio?
Subtotal 6
PUNTOS PONDERADOS 6
TOTAL PUNTOS 60
PUNTOS TOTALES PONDERADOS 28

Calificacion del proyecto 100.00
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ANEXO 7. Especificaciones generales de formato

El formato de los productos protocolarios e informes de evaluacion debe seguir las

siguientes consideraciones:

Tipo del archivo electrdnico: Word (.docx)

Tamario de hoja: Carta

Mdrgenes: Normal (Superior 2.5 cm, Inferior 2.5 cm, lzquierdo 3 cm, Derecho 3 cm)
Fuente: Arial o Times New Roman

Tamaiio de fuente: 11 puntos

Interlineado: 1.5 puntos

Texto justificado

Numeros de pdgina al pie

Referencias y citas en formato APA, 62 o 72 Edicidn

Referencias personales o institucionales (nombres, logotipos, isotipos, etc.)
solamente podrdn ponerse en la portada o contraportada autorizada por la SPPC.
Si el informe es preliminar, debera incluir una marca de agua en todas las paginas
con la leyenda «Versién preliminar»

Sobre las tablas, graficas e imagenes:

Todas las tablas y graficas deben contener titulo y fuente

Todas las graficas deben contener titulo en los ejes

Las tablas y graficas deberan ser entregadas en un archivo anexo, en formato
editable (no imagen)

Las imagenes utilizadas deberan ser de licencia libre.

Productos complementarios

a. Las bases de datos que contengan la sistematizacion de la informacién
recolectada en campo, para cada uno de los instrumentos empleados,
deben entregarse de forma electronica (en disco compacto), en archivos de
tipo hoja de calculo sin atributos (*.cvs), texto plano separado por pipes
(*.txt) o de software de andlisis estadistico (*.sav, *.dta). En caso de ser
necesario, debera contener una hoja de cddigos en la que se relacionen
debidamente las variables y los cddigos correspondientes a cada uno de los
valores.
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b. Los instrumentos de recoleccion de datos aplicados deberdn entregarse de
forma electrénica, escaneados en orden de folio, en un archivo de formato
* pdf para cada uno de los instrumentos recolectados, y con una resoluciéon
Optima para garantizar su legibilidad.

c. Un archivo fotografico que deberd entregarse de forma electrdnica, en
archivos de PowerPoint, identificando claramente cada una de las imagenes
segun su asociacidén con los instrumentos de recoleccidn de datos, y con los
objetivos especificos con los que se relacione.
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ANEXO 8. Ficha técnica para la difusion de los resultados

1. Datos generales

1.1. Informacién de la evaluacion

Nombre de la evaluacién:

(Tipo de evaluacion + Programa o fondo evaluado)

Tipo de evaluacidn:

(Tipo de evaluacion)

Afio del ejercicio evaluado:

Programa anual de evaluacién

(Afio del PAE)

Fecha de inicio

(Fecha de inicio del contrato de evaluacion)

Fecha de publicaciéon

1.2. Informacion de la entidad evaluadora

Entidad evaluadora:

(Fecha en la que se entregd oficialmente el informe final)

(Nombre de la entidad evaluadora)

Investigador principal:

(Nombre del investigador principal o coordinador de la investigacion)

Equipo de investigacion:

(Nombre de los investigadores que participaron en la evaluacion)

Correo electronico:

Numero de teléfono:

1.3. Datos de la contratacion

Tipo de contratacién:

(NUmero a 10 digitos)

Licitacion Publica Nacional (NUmero)

Numero de contrato:

(Numero de contrato)

Numero de rondas del concurso:

Costo de la evaluacién:

(Costo total de la evaluacidn, en nimero y letras)

Fuente de financiamiento:

Fideicomiso 10824 Fondo Evalua Jalisco

Unidad administrativa responsable:

Direccion General de Planeacion y Evaluacién Participativa

1.4. Informacién de la Unidad de Evaluacion del gobierno
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Unidad administrativa coordinadora:

Direccidn General de Planeacién y Evaluacion Participativa

Titular de la unidad administrativa
coordinadora:

Andrea Zarzosa Codocedo

Unidad administrativa técnica:

Direccidén de Evaluacion para la Mejora Publica

Titular o persona encargada de la unidad
administrativa técnica:

Luis Fernando Ravell Garcia

Enlace técnico de la evaluacién:

(Nombre del enlace de la DEMP)

1.5. Informacién del programa evaluado:

Nombre y siglas del programa evaluado:

Dependencia o entidad responsable:

Poder publico al que pertenece:

Ambito gubernamental al que pertenece:

Unidad administrativa responsable:

Titular de la unidad administrativa
responsable:

Contacto de la wunidad administrativa
responsable:

1.6. Mecanismos de seguimiento y difusién d

Sistema de agendas de mejora:

e la evaluacion

Portal de internet:

https://agendasdemejora.jalisco.gob.mx

2. Descripcion de la evaluacion
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https://agendasdemejora.jalisco.gob.mx/

Técnicas de investigacion:

Alcance / Enfoque:

Instrumentos de recoleccion de
informacion:

Principales fuentes de informacién:

4. Resultados
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Corresponde a la “Norma para establecer el formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los recursos
federales ministrados a las entidades federativas” establecida por el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable
(CONAC) publicada en Diario Oficial de la Federacion el 4 de abril de 2013. Consultada y disponible el 26 de octubre de

2023 en https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR_01 14 011.pdf
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