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VIIL.2. Ficha técnica para la difusion de resultados

1. Datos Generales

1.1 Informacion de la evaluaciéon

Nombre de la evaluacion:

Servicio Integral de Evaluacién Especifica de
Desempenio a los Fondos Federales (FONE, FAETA,
FAM-IE, FAFEF), ejercicio 2024.

Tipo de evaluacion:

Evaluacioén Especifica de Desempefio

Ao del ejercicio evaluado:

2024

Programa anual de
evaluacion:

2025

Fecha de inicio:

10 de noviembre de 2025

Fecha de publicacion

marzo 2026

1.2 Informacion de la entidad evaluadora

Entidad evaluadora:

Linter Consultores de México S.C.

Investigador principal:

Dr. Carlos Luis Moreno Jaimes

Equipo de investigacion:

Mtra. ltzel Alejandra Hernandez Garcia, evaluadora
Lic. César Daniel Ruiz Hernandez, evaluador

Lic. Angélica Soto Alcaraz, evaluadora

Lic. Mariela Limén Arce, asistente de investigacion

Correo electronico:

linter.consultores@gmail.com

NuUmero de teléfono:

3324715093

1.3 Datos de Ia contratacion

Tipo de contrataciéon:

Licitacion Publica Nacional LPN 585/2025 para la
contratacion de “Servicio Integral de Evaluacién
Especifica de Desempefio a los Fondos Federales
(FONE, FAETA, FAM-IE, FAFEF), sin concurrencia
del Comité, para la Secretaria de Planeacion y
Participacién Ciudadana
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Numero de contrato:

Numero de rondas del
CONCUrso:

Costo de la evaluacion:

Fuente de financiamiento:

Unidad administrativa
responsable:

Unidad Administrativa
Coordinadora:

Titular de la unidad
administrativa coordinadora:

Unidad administrativa
técnica:

Titular o persona encargada
de la unidad administrativa
técnica:

Enlace técnico de la
evaluacion:

Nombre y siglas del
programa evaluado:

Dependencia o entidad
responsable:

Poder publico al que
pertenece:

Ambito gubernamental al que

&
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CTO 538/25
1

$216,920 (Ver informaciéon adicional, Sitio Evalla
Jalisco)

Fideicomiso 10824 Fondo Evalua Jalisco

Direccion General de Planeacién y Evaluacion
Participativa

Direccién General de Planeacion y Evaluacién
Participativa

Andrea Zarzosa Codocedo
Direccidn de Evaluacién para la Mejora Publica

Luis Fernando Ravell Garcia

Miguel Godinez Avalos

Servicio Integral de Evaluacién Especifica de
Desempenio a los Fondos Federales (FONE, FAETA,
FAM-IE, FAFEF), ejercicio 2024.

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
(CONALEP) Jalisco

Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y
Adultos (INEEJAD)

Poder Ejecutivo

Estatal
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pertenece:

Unidad Administrativa
responsable:

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
del Estado de Jalisco (CONALEP)

Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y
Adultos (INEEJAD)

Titular de la unidad
administrativa responsable:

Juan Carlos Flores Organista

Encargado de la Coordinacion de Planeacion vy
Evaluacién

CONALEP Jalisco

Miguel Angel Lopez Torres
Director de Planeacion
INEEJAD

Contacto de la unidad
administrativa responsable:

jcarlos.organista@conalepjalisco.edu.mx
31341630 ext.601/610
CONALEP Jalisco

malopez@inea.gob.mx
(33)-3030-4350, ext.54040
INEEJAD

1.6 Mecanismos de seguimiento y difusion de la evaluaciéon

Sistema de Agendas de
Mejora

www.agendasdemejora.jalisco.gob.mx

Portal de internet:

www.agendasdemejora.jalisco.gob.mx

2. Descripcion de la evaluaciéon

2.1 Objetivo general

de cuentas.

Evaluar el desempefio de las aportaciones en la entidad federativa para el ejercicio
fiscal concluido 2024 con el objetivo de mejorar la gestion, los resultados y la rendicion

2.2 Objetivos especificos

1. Valorar la contribucién y el destino de las aportaciones en la prestacion de los
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servicios del FAF en la entidad federativa.

2. Valorar los principales procesos en la gestion y operacion de las aportaciones en
la entidad federativa, con el objetivo de identificar los problemas o limitantes que
obstaculizan la gestién del FAF, asi como las fortalezas y buenas practicas que
mejoran la capacidad de gestion del mismo en la entidad federativa.

3. Valorar el grado de sistematizacion de la informacion referente al ejercicio y
resultados de la implementacion de las aportaciones en la entidad federativa, asi
como los mecanismos de rendicién de cuentas.

4. Valorar la orientacion a resultados y el desempefio del FAF en la entidad

federativa.

Técnicas de
investigacion:

Alcance/Enfoque:

Instrumentos de
recoleccion de
informacion:

Principales fuentes
de informacion:

La evaluacion se desarroll6 mediante un enfoque metodoldgico
mixto, combinando técnicas cualitativas y cuantitativas
orientadas a garantizar rigor analitico, objetividad vy
verificabilidad de los hallazgos. Se empled revision documental
sistematica del marco normativo, programatico, presupuestal y
de desempefio; analisis de trazabilidad presupuestaria vy
programatica; aplicacion de la Metodologia de Evaluacion por
Criterios Cuantificados (MCCQ) para valorar el grado de
cumplimiento de criterios predefinidos; entrevistas
semiestructuradas con funcionariado clave; y triangulacién
estructurada de evidencia documental, empirica y testimonial.
Este conjunto de técnicas permitié contrastar informacion,
identificar consistencias e inconsistencias, y emitir juicios
técnicos sustentados en evidencia verificable.

Territorial: Jalisco
Temporal: 2024

Los instrumentos principales de recoleccion de informacion
incluyeron la implementacién de un Data Room estructurado
por componentes, acompafiado de una hoja de control para el
seguimiento de requerimientos documentales, estatus de
entrega, enlaces y observaciones técnicas; reportes periédicos
de avance para monitorear el cumplimiento en la provisién de
informacién; guias de entrevista semiestructurada alineadas a
las preguntas de evaluacion y a los ejes tematicos definidos en
el disefio metodoldgico; y matrices de consistencia para el
cruce entre diagnostico, asignacién y resultados. Estos
instrumentos permitieron organizar, sistematizar, validar y dar
trazabilidad a la evidencia utilizada en el proceso evaluativo.

Auditoria Superior del Estado de Jalisco. (2024). Informe anual

de avances de gestion financiera 2024. Evaluacion de
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programas: Colegio de Educacion Profesional Técnica del
Estado de Jalisco. ASEJ.

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica del Estado
de Jalisco. (2024). Informe anual de avances de gestion
financiera 2024. Evaluacion de programas [Documento

institucional].

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica del Estado
de Jalisco. (2024). Resultados e-MeSCI 2024 CONALEP

Estado de Jalisco [Documento institucional].

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica del Estado
de Jalisco. (2025). 1a. Sesion Ordinaria del Comité de Control
Interno y Desempenio Institucional. Coordinacién de Planeacion
y Evaluacion, 26 de febrero de 2025 [Presentacion

institucionall].

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica del Estado
de Jalisco. (2025). Programa Integral de Mejora Continua
2025-2026. Direccion General CONALEP Jalisco [Documento

institucional].

Consejo Nacional de Poblacién. (2020). indice de marginacion
por entidad federativa y municipio 2020 (Anexo B: Jalisco).

Gobierno de México.

Consejo Nacional de Poblacién. (2023). indices de marginacion
2020: Indice de marginacién por entidad federativa y municipio.

Secretaria de Gobernacion.

Gobierno del Estado de Jalisco. (2024). Ficha de justificacion
del Programa Presupuestario 146: Gestion de Administracion

de Recursos (Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal
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2024). Unidad responsable: Colegio Nacional de Educacién

Profesional Técnica del Estado de Jalisco.

Gobierno del Estado de Jalisco. (2024). Ficha de justificacion
del Programa Presupuestario 148: Formaciéon Profesional
Técnica y Técnica Bachiller (Presupuesto de Egresos para el
gjercicio fiscal 2024). Unidad responsable: Colegio Nacional de

Educacion Profesional Técnica del Estado de Jalisco.

Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos. (s. f.).
10 Catélogo de FO con domicilio [Documento interno no

publicado].

Instituto Estatal para la Educacién de Jovenes y Adultos. (s. f.).
Diagndstico sobre el rezago educativo en Jalisco [Documento

interno no publicado].

Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos.
(2020). Rezago educativo de la poblacion de 15 afios y mas por
municipio, ambito rural/urbano, sexo y grupos quinquenales de
edad: Jalisco (Censo de Poblacién y Vivienda 2020) [Base de

datos].

Instituto Estatal para la Educacion de Jévenes y Adultos.
(2024). Inventario estatal cifras al 31 de diciembre de 2024

[Base de datos interna no publicadal.

Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos.
(2024). Inventario federal de bienes muebles INEEJAD al 31 de

diciembre de 2024 [Base de datos interna no publicadal.

Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos.
(2024). Remuneraciones mensuales por puesto 2024 [Base de

datos interna no publicadal.
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Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. (2024).
Estimacion de la poblacion de 15 afios y mas en rezago
educativo al 31 de diciembre de 2024 [Archivo de hoja de
célculo]. Direccion de Prospectiva, Acreditacion y Evaluacion;

Subdireccion de Informacion y Estadistica.

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. (2025).
Reglas de Operacion del Programa Educaciéon para Adultos

para el gjercicio fiscal 2025. Gobierno de México.

Secretaria de Educacion Publica. (s. f.). Calendarizaciéon de
recursos capitulo 4000, Ramo 33 [Documento interno no

publicado].

El informe ejecutivo analiza el desempefio del Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnolégica y de Adultos (FAETA) en el marco del Ramo General 33, creado para
fortalecer el federalismo fiscal y financiar funciones descentralizadas en sectores
estratégicos como la educacion. El estudio parte del reconocimiento de que, si bien
estos fondos representan una fuente clave de financiamiento para las entidades
federativas, persisten desafios relacionados con la planeacion estratégica, la existencia
de diagnosticos solidos, la estandarizacion de criterios de asignacion y la medicion de
resultados. En este contexto, la evaluacion se centra en el FAETA, particularmente en
sus dos componentes en Jalisco: educacién tecnolégica (CONALEP) y educacion para
adultos (INEEJAD).

Los resultados muestran que el FAETA presenta un desempeno soélido en términos de
control financiero, trazabilidad del gasto, cumplimiento normativo y transparencia, con
mecanismos documentados para la programacion, seguimiento y rendicion de cuentas.
No obstante, se identifican areas de mejora en la dimensién estratégica: ausencia de un
diagnéstico integral y actualizado de necesidades, limitada articulacién explicita entre
diagnéstico y asignacion presupuestaria, y oportunidades para fortalecer la medicion de
resultados intermedios y estratégicos. En conjunto, el fondo cuenta con bases
administrativas robustas, pero requiere consolidar su orientacién a resultados vy
profundizar la planeaciéon basada en evidencia para maximizar su impacto en la
reduccién del rezago educativo y en la mejora de la educacion tecnoldgica en el estado.

4. Resultados

v
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Definicion del problema o necesidad

Desde su creacion en 1998, el Ramo 33 ha
representado una de las principales fuentes
de financiamiento federal para los estados
y municipios del pais, con el propdsito de
reducir brechas estructurales en sectores
estratégicos como salud, asistencia social,
infraestructura basica y seguridad publica.
Sin embargo, a mas de dos décadas de su
implementacion, persisten importantes
desafios relacionados con la capacidad
institucional de las entidades federativas
para planear, distribuir, ejecutar, monitorear
y evaluar estos recursos conforme a los
objetivos especificos de cada fondo. En
particular, se observa que, en muchas
entidades, la toma de decisiones sobre el
uso de los recursos de los FAF carece de
diagnosticos solidos, criterios transparentes
de asignacion, procedimientos
estandarizados y mecanismos de
seguimiento y rendicion de cuentas
plenamente documentados. Esta situacion
puede generar inconsistencias entre las
necesidades reales de la poblacion y las
prioridades de inversion, debilitar Ila
eficiencia operativa y limitar la medicion de
resultados tangibles en términos de
bienestar, cobertura y calidad de los
servicios. En este contexto, resulta
indispensable identificar si los gobiernos
estatales cuentan con las capacidades
técnicas, normativas y  operativas
necesarias para garantizar el uso eficaz,
eficiente y transparente de los recursos del
Ramo 33, con énfasis en el cumplimiento
de sus fines sociales y la generacién de
resultados medibles en beneficio de las
poblaciones mas vulnerables.
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Descripcion de la teoria de cambio

El FAETA tiene como propdsito apoyar la
prestacién de servicios educativos en
modalidades tecnoldgica y para adultos,
mediante el financiamiento a organismos
estatales como CONALEP e institutos de
educacién para adultos. Su teoria del
cambio parte de la premisa de que una
asignacion adecuada y focalizada de los
recursos permite ampliar la cobertura de
estos servicios, mejorar la calidad de la
oferta educativa y fortalecer las
capacidades de gestibn de los
organismos responsables. El fondo debe
incidir en el acceso efectivo de jovenes y
adultos a opciones educativas
pertinentes, especialmente en contextos
de marginacion.
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Hallazgo de

mejora
la evidencia diagndstica disponible se concentra en explicar el

problema educativo (rezago) y justificar la intervencion desde una ldgica de
cobertura, pero no formula de manera explicita las necesidades de recursos
humanos y materiales requeridas para la prestacion del servicio (brechas de
personal, equipamiento, infraestructura o insumos), ni establece un puente
técnico verificable hacia requerimientos operativos.

Hallazgo de

mejora

El informe documenta que, en educacion tecnolégica
(CONALEP), aunque existe evidencia operativa por plantel y diagndsticos
programaticos con informacion cuantitativa, dicha evidencia se mantiene
dispersa y no se integra en un diagndstico unico que estandarice magnitudes y
criterios de valoracion, ni que consolide necesidades a escala estatal.

Hallazgo de
mejora

: Para ambas dependencias ejecutoras del FAETA se
identifica la existencia de diagnosticos organizacionales y radiografias
institucionales incorporadas en sus respectivos Planes Institucionales. No
obstante, dichos diagndsticos no se formulan como diagndsticos especificos de
necesidades de recursos humanos y recursos materiales, en tanto no
cuantifican brechas, no identifican requerimientos operativos concretos ni
establecen relaciones explicitas entre dichas necesidades y la prestacion de
los servicios financiados por el FAETA. Adicionalmente, la evidencia indica que
estos diagndsticos fueron elaborados en 2022, por lo que no se encuentran
actualizados para el ejercicio fiscal 2024, lo que limita su pertinencia como
insumo vigente para la planeacién y asignacién del fondo.

Hallazgo
positivo
La
distribucién de aportaciones del FAETA se ancla en la Ley de Coordinacion
Fiscal, que sistematiza el fundamento del criterio distributivo
(férmulas/variables/fuentes) y establece su publicacién anual; ademas, se
identifica un plazo explicito de publicaciéon a mas tardar el 31 de enero de cada
afio, constituyendo un mecanismo formal y verificable de actualizacion.

Hallazgo de

mejora
La evidencia revisada no identifica un instrumento normativo
Unico que concentre estos elementos y funcione como marco operativo
explicito para la ejecucion del programa a cargo de CONALEP.
Hallazgo
positivo
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INEEJAD/CONALEP: Existe consistencia general entre las necesidades
operativas y el destino del gasto del FAETA para ambas dependencias: La
documentacién diagndstica y programatica disponible para el Instituto Estatal
para la Educacion de Jovenes y Adultos de Jalisco (INEEJAD) y el Colegio
Nacional de Educacion Profesional Técnica del Estado de Jalisco (CONALEP)
permite sustentar la intervencion y, de manera complementaria, la informacion
presupuestaria muestra que el gasto del FAETA se orienta a los rubros que
hacen posible la prestacion de los servicios educativos, principalmente
servicios personales y operacion.

Gestion y operacion

Hallazgo HO7P-P04-FAETA

positivo INEEJAD/CONALEP - La planeacion se estandariza desde el marco
federal y se operacionaliza en la entidad mediante seguimiento
programatico (Programa Presupuestario/MIR) y reporteo peridodico: La
planeacion del FAETA se sustenta en un marco normativo federal vigente y
publico (Ley de Coordinacion Fiscal, acuerdos DOF y reglas aplicables), y se
operacionaliza en la entidad mediante seguimiento trimestral de metas e
indicadores en los programas presupuestarios(146/148/152) y sus MIR,
complementado con fichas técnicas e integracion al Sistema de Evaluacion de
Desempefio. Esta  combinacion  documenta un  esquema de
planeacién/seguimiento con reglas, periodicidad y productos verificables.

Hallazgo  de | HO8M-P0O4-FAETA

mejora INEEJAD - La gestion del INEEJAD se sostiene en marcos normativos,
pero no se documenta un procedimiento que describa procesos clave y
responsabilidades institucionales en la cadena de gestiéon: Para INEEJAD,
el informe permite identificar que la planeacion y operacién del FAETA se
apoyan en instrumentos normativos y rutinas institucionales; sin embargo, no
se acredita la existencia de documentacion que describa explicitamente los
procesos clave en la gestion del fondo y las dependencias responsables
involucradas en cada proceso

Hallazgo HO9P-P05-FAETA

positivo INEEJAD/CONALEP - La programacion financiera de transferencias esta
publicada a nivel federal, habilitando verificacion ex ante del calendario:
El informe identifica como evidencia normativa el Acuerdo publicado en el DOF
que da a conocer la distribucion y el calendario de ministraciones del Ramo 33
para 2024, lo que constituye una base publica y verificable para cotejar
ministraciones programadas del FAETA en el gjercicio evaluado.

Hallazgo H10P-P06-FAETA

positivo INEEJAD/CONALEP - El seguimiento se opera en sistemas institucionales
(Sistema de Recursos Federales Transferidos y Programas
Presupuestarios / MIR), con periodicidad definida y productos
verificables: El informe documenta que las dependencias ejecutoras reportan
trimestralmente informacién de seguimiento y desempefio en el SRFT vy,
paralelamente, integran el monitoreo en sus programas presupuestarios
(146/148/152) mediante MIR presentadas de manera trimestral, reforzado por
fichas técnicas de indicadores con periodicidad trimestral y anual.

Generacion de informacién y rendicion de cuentas

v
EVALUA 218

JALISCO ——




%

GOBIERNO DEL ESTADO

t?’ glaarl:ﬁ:;?c':on Ciudadana Q@? JALISCO

Hallazgo de | H11M-P06-FAETA

mejora INEEJAD/CONALEP - La informaciéon del FAETA se publica en distintos
repositorios, pero no se integra en un relato institucional Gnico orientado
a rendicion de cuentas: el informe evidencia que la informaciéon publica
relacionada con el FAETA se encuentra dispersa en multiples repositorios
(normativos, financieros y programaticos), sin que se identifique un ejercicio
institucional de integracion y sintesis que articule, en un solo producto,
objetivos, recursos ejercidos, avances y resultados del fondo

Hallazgo H12P-P07-FAETA

positivo INEEJAD - ElI INEEJAD cuenta con informacién amplia, territorializada y
peridédica que habilita la planeacién, asignacion y seguimiento del FAETA:
a través de INEEJAD, la entidad federativa recolecta y sistematiza informacion
suficiente y pertinente para la planeacién, asignacion y seguimiento de
recursos del FAETA en educacién para adultos. La evidencia cubre de manera
integral los rubros evaluados —plantilla/figuras operativas, infraestructura
educativa, poblacion de 15 afios 0 mas en rezago educativo e indicadores
educativos— con niveles de desagregacion sociodemografica y territorial que
permiten caracterizar magnitud, distribuciéon y vulnerabilidades del rezago, asi
como la cobertura operativa del servicio mediante la red de Plazas
Comunitarias y el despliegue de figuras financiadas por el fondo.

Hallazgo H13P-P07-FAETA

positivo CONALEP- CONALEP cuenta con registros periodicos de plantilla,
evidencia granular de infraestructura y métricas educativas por plantel
que fortalecen el seguimiento del componente tecnoldgica: El informe
documenta que, mediante CONALEP, la entidad recolecta y sistematiza
informacion relevante para la planeacion, asignacion y seguimiento de recursos
del FAETA en educacion tecnoldgica, particularmente en los rubros de plantilla
de personal, infraestructura educativa e indicadores educativos. La evidencia
incorpora registros periédicos de la nédmina financiada con FAETA, inventarios
patrimoniales y un acervo por plantel (19 planteles) con formatos de
necesidades/dafos y respaldo fotografico, ademas de indicadores educativos
(desercion y eficiencia terminal) y métricas complementarias de egreso y
vinculacion, todo con desagregacion por plantel que permite comparativos

internos
Hallazgo H14P-P08-FAETA
positivo INEEJAD/CONALEP - La transparencia se apoya en normatividad federal

publicada y en mecanismos publicos de monitoreo (portal estatal y
SRFT): El informe documenta normatividad aplicable vigente y publica (LCF,
acuerdos DOF y reglas de operacion para adultos), asi como informacion de
desempefio publicada en plataforma estatal de transparencia y reporteo
trimestral en SRFT, fortaleciendo transparencia activa y rendicién de cuentas
del ejercicio 2024.

Orientacion y medicion de resultados

Hallazgo H15P-P09-FAETA

positivo INEEJAD/CONALEP - ElI FAETA documenta Fin/Propésito con
instrumentos formales vy continuidad evaluativa, fortaleciendo
trazabilidad de resultados: La entidad federativa documenta resultados a
nivel Fin y Propdsito a través de MIR estatal y federal, complementadas por
una trayectoria de evaluaciones (2018-2024), incluyendo un Informe de
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Evaluacion FAETA 2022-2023-2024 con reactivo explicito sobre
documentaciéon de resultados. Esto robustece la trazabilidad formal de
resultados desde una perspectiva de evaluacion del desempenio.

Hallazgo de

mejora
: El informe concluye que no se incorporo evidencia
documental sobre informes de calidad de los servicios de educacién para
adultos; en consecuencia, se limita la rendicidon de cuentas sustantiva sobre
calidad del servicio como dimensién de resultados del FAETA.
Hallazgo
positivo

De acuerdo con los indicadores estatales estratégicos
y de gestion, el FAETA en educacion para adultos documenta resultados
verificables a nivel de Fin y Propodsito, asi como desempefios operativos
consistentes en los niveles de primaria y secundaria. En particular, el indicador
de Propodsito —porcentaje de la poblacion mayor de 15 afos con rezago
educativo— alcanza y supera la meta programada (27.78% frente a una meta
de 28%) y muestra una mejora clara respecto de la linea base (32.13% en
2020), lo que permite acreditar un resultado sustantivo del fondo en el ambito
estratégico. Este desempefio se complementa con altos niveles de conclusion
en primaria (97.58%) y secundaria (99.73%), asi como con indicadores de
acreditacion de examenes que cumplen o superan las metas establecidas.

Hallazgo de
mejora
: El analisis de los

indicadores estatales muestra un desempefo heterogéneo al interior del
PP-152. Mientras que los niveles de primaria y secundaria presentan
resultados robustos, el nivel inicial evidencia brechas significativas frente a las
metas establecidas. En particular, el indicador de conclusién del nivel inicial
alcanza solo 42.01% frente a una meta de 100%, y el indicador de atencion
con modulo vinculado se sitia en 34% frente a una meta de 90%.
Adicionalmente, la entrega de certificados en primaria y secundaria se
mantiene por debajo de lo programado (84% y 81%, respectivamente), lo que
sefala limitaciones en procesos administrativos que afectan la materializacion
plena de los resultados educativos.

Hallazgo
positivo

Los indicadores estatales de gestidn y actividad de los Programas
Presupuestarios 146 y 148 permiten documentar resultados claros y
verificables del FAETA en educacién tecnoldgica en el ejercicio 2024. Se
observan cumplimientos totales o superiores a la meta en indicadores
asociados a evaluacion del desempefio del personal (101%), reportes de
avance del Programa Anual de Trabajo (100%), informes de control interno (4
de 4), atencion a usuarios de capacitacion (108%), convenios para practicas
profesionales (115%) vy diversas actividades complementarias (becas,
actividades extracurriculares). Estos resultados evidencian una operacion
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institucional efectiva y un despliegue amplio de acciones de apoyo a la
trayectoria educativa.

Hallazgo de
mejora
A pesar de

los resultados sélidos en niveles de gestidn y actividad, los indicadores
estratégicos de Fin y Propésito de ambos programas (posicion en el indice de
Rezago Social y eficiencia terminal) presentan avance no documentado (N.D.),
lo que impide acreditar resultados del FAETA en términos de impacto social y
logro educativo final en educacién media superior. Asimismo, se identifican
indicadores operativos en estatus N.D. que afectan la trazabilidad del
desempefio.

Desarrollar y formalizar un diagndstico integrado y vigente de necesidades de recursos humanos
y materiales para la educacion de adultos por parte del INEEJAD, que traduzca la evidencia del
rezago educativo y las condiciones de operacion territorial en requerimientos operativos
verificables y actualizables. Este diagnéstico debera sistematizar informacién sobre poblacién en
rezago, cobertura por regién, disponibilidad de asesores y personal técnico, infraestructura y
materiales educativos, incorporar un analisis de brechas territoriales y funcionales, y establecer
criterios cuantificables para la planeaciéon y asignacion de recursos del FAETA, asi como un
esquema formal de actualizacion periédica que garantice su uso sisteméatico en la programacion
y evaluacion institucional.

Consolidar y formalizar un diagnostico estatal integrado de necesidades de recursos humanos y
materiales para la educacion tecnologica por parte del CONALEP, mediante una metodologia
homogénea y criterios estandarizados de medicion que permitan articular la evidencia generada
por cada plantel en un marco estatal comparable para la toma de decisiones y la rendicion de
cuentas. Este diagnostico debera sistematizar informacién sobre matricula, oferta educativa,
carga docente, infraestructura, equipamiento y requerimientos técnicos por plantel, establecer
parametros uniformes para la identificacién de brechas y prioridades, y consolidar los resultados
en un instrumento rector que oriente la asignaciéon de recursos del FAETA y facilite el
seguimiento y evaluacion del desempefio institucional.

Actualizar y complementar los diagnésticos institucionales existentes por parte del INEEJAD vy el
CONALEP, mediante la elaboracion de un diagnéstico especifico de necesidades de recursos
humanos y recursos materiales, diferenciado por dependencia y alineado al FAETA, que
cuantifique brechas operativas y funcione como insumo directo para la planeacién y asignacion
del fondo. Este diagndstico debera identificar de manera sistematica déficits de personal, perfiles
requeridos, equipamiento, infraestructura y materiales indispensables para la operacion
educativa, establecer criterios homogéneos de cuantificacion de brechas y definir mecanismos
de actualizacién periddica que aseguren su uso en la programacién presupuestaria y la toma de
decisiones.
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Gestionar y formalizar, por parte del CONALEP Jalisco en coordinacién con el CONALEP
Nacional, un instrumento rector para la educacion tecnoldgica que alinee la gobernanza del
FAETA en el componente CONALEP y estandarice criterios, procesos y responsabilidades
institucionales. Este instrumento debera definir reglas claras de planeacion, asignacion y
seguimiento de recursos, delimitar funciones entre instancias estatales y nacionales, establecer
procedimientos homogéneos de operacion y rendicion de cuentas, y formalizar mecanismos de
coordinacién que aseguren coherencia operativa y consistencia en la aplicacién del fondo.

Disefiar y formalizar un mapa de procesos del FAETA para la educacién de adultos por parte del
INEEJAD, que describa de manera integral los procesos clave de gestion del fondo y asigne
responsables por proceso, incluyendo las interfaces de coordinacion internas y externas. Este
instrumento debera identificar etapas sustantivas como planeacion, programacion, ejercicio,
seguimiento y evaluacidon de recursos, delimitar funciones y responsabilidades especificas,
establecer puntos de control y mecanismos de articulacion interinstitucional, y servir como
herramienta para fortalecer la gobernanza, el control interno y la rendicion de cuentas en la
operacion del fondo.

Integrar y publicar la informacién publica del FAETA en educacion de adultos y educacion
tecnoldgica en un producto institucional unico por parte del INEEJAD y el CONALEP, orientado a
la rendicion de cuentas y que articule de manera clara recursos, actividades y resultados. Este
producto, en formato de informe consolidado o micrositio institucional, debera presentar
informaciéon diferenciada por dependencia y, a su vez, una visidbn general del FAETA,
sistematizando montos asignados y ejercidos, metas, cobertura y resultados alcanzados, con
criterios homogéneos de reporte que permitan comparabilidad, trazabilidad y acceso publico a la
informacion del fondo.

Incorporar una linea institucional de documentacion de la calidad del servicio como parte del
sistema de resultados del FAETA por parte del INEEJAD y el CONALEP, aplicable a los
componentes de educacion de adultos y educacién tecnoldgica. Esta linea debera materializarse
en productos formales y periddicos que documenten estédndares de atencién, desempefio
operativo y resultados educativos, mediante criterios homogéneos de medicion y metodologias
definidas que permitan fortalecer el seguimiento, la mejora continua y la rendicion de cuentas en
ambos componentes del fondo.

Establecer metas trimestrales para controlar el avance de los indicadores que no cumplieron
totalmente con las metas anuales establecidas, especialmente las referentes a la conclusion del
nivel inicial y la atencion con moddulo vinculado por parte del INEEJAD. Lo anterior debe
acompanarse de un tablero de seguimiento que se revise periédicamente a nivel directivo para la
toma de decisiones de ajuste operativo. De manera complementaria, debera activar un
mecanismo de cierre mensual de rezagos en certificacién de primaria y secundaria, mediante
procedimientos de validacion, registro y emisién oportuna de certificados, a fin de asegurar que
los logros educativos se traduzcan en acreditaciones formales y fortalecer la coherencia y
consistencia interna de los resultados del programa en el marco del FAETA
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Asegurar la medicién y el reporte oportuno de los indicadores estratégicos y operativos del
FAETA actualmente registrados como no disponibles por parte del INEEJAD y el CONALEP,
fortaleciendo la gobernanza del sistema de indicadores. Para ello, deberan identificar las causas
de ausencia de informacion, definir responsables de generacioén y validacion de datos, establecer
fuentes y metodologias de medicién formalizadas, y calendarizar su reporte periédico, de modo
que se equilibre la evidencia de gestion con resultados a nivel de Fin y Propdsito y se consolide
un sistema de seguimiento mas completo y consistente.
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