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Al margen un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos. Gobierno del Estado de Jalisco.
Secretaria del Sistema de Asistencia Social.

REGLAS DE OPERACION
"MI PASAJE APOYO A MUJERES"
EJERCICIO 2024

1. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION JURIDICA
Guadalajara, Jalisco a 31 de enero de 2024

Lic iada Fabiola R | Guadalupe Loya Hernandez, Secretaria del Sistema de Asistencia
Social del Gobierno del Estado de Jalisco, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4, 36, 46
y 50 fracciones X, XI, XVIII XXII y XXVII de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco; 2, 4, numeral
1, fracciones |, IV, X, XV1y XIX; 5 numeral 1, fracciones |, IV, V, VI, X y XV; 6 numeral 1, 7 numeral
1, fraccion Ill, 14 numeral 1; 15 numeral 1, fracciones |, V, VI y VII; 16 numeral 1, fraccion XVIII; 34
numeral 1, fracciones |, I, 1, VI, VII, X, XII, XX| y XXV, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado de Jalisco; 2, 4 fracciones |, IV, V, VI, VII, VIIL, I1X, X y XI; 5, 6,7, 8 9, 10, 11, 11 Bis, 12, 13,
14 fracciones, V, VI, VII, VIII, X1, XIV y XVI; 16, 26, 27 Bis, 28, 31 bis, 33 y 36 de la Ley de Desarrollo
Social para el Estado de Jalisco; 1, 3, 5, fracciones VI, VIII Y XVI, y 8 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios; 3 fraccion | y X, 5 fraccién
IIl'y 10 fracciones |, Ill, VII, XI y XIlI, del Cédigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco; 335, 336
y 337 de la Ley de Movilidad, Seguridad Vial y Transporte del Estado de Jalisco; 1, 7, 8, 9 fracciones
IV, W1, XI1, XVI, XVIl y XX, 17 fracciones |, y lll, y 18 dGltimo pérrafo del Reglamento Interno de la
Secretaria del Sistema de Asistencia Social; 23 del Decreto 29511/LXI11/23 del Congreso del Estado
mediante el cual se aprueba el Presupuesto de Egresos del Estado de Jalisco para el ejercicio fiscal
2024, 13 fraccién VI, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios, y con base en los siguientes:

CONSIDERANDOS

I. El articulo 50 primer parrafo, fracciones X, X1 y XXl| de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco
establece como facultades exclusivas del titular del Poder Ejecutivo, entre otras, la de organizar y
conducir la planeacion del desarrollo del estado y establecer los medios para la participacion social;
cuidar de la recaudacion, aplicacién e inversion de los caudales del estado, con arreglo a las leyes;
celebrar convenios con la federacién, con los municipios y con los particulares, respecto de la
prestacion de servicios plblicos, cuando el desarrollo econémico y social lo haga necesario; asi
como delegar facultades especificas en el ambito administrativo a las secretarias, dependencias,
organismos y entidades que se constituyan para el auxilio en el desempefio de sus atribuciones.

Il. La Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, en sus numeral 15 establece que
las secretarias son las dependencias de |la administracién plblica centralizada que tienen por objeto
auxiliar al Gobernador del estado en el despacho de los asuntos de su competencia, de acuerdo a
las materias correspondientes; y que éstas son las enunciadas en el articulo 16 numeral 1, fraccion
XVIIl, siendo una de ellas la del Sistema de Asistencia Social.

IIl. Por lo que de conformidad con el articulo 34 de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco, la Secretaria del Sistema de Asistencia Social es la dependencia responsable de disefiar
y ejecutar el programa de asistencia social de la entidad; de disefiar, aplicar y evaluar la politica de
asistencia social del estado, en coordinacién con la federacion y los municipios; de coordinar el
sistema de asistencia social del estado y administrar el Registro Unico de Beneficiarios de Programas
Sociales; de apoyar el desarrollo integral de la persona, la familia y la comunidad, de promover y
prestar servicios de asistencia social, ademas de disefiar y ejecutar programas que impulsen el
desarrollo humano y la asistencia social; de promover, apoyar y gestionar la participacion ciudadana
y de los organismos de la sociedad civil en la elaboracion, ejecucion y evaluacién de politicas
publicas orientadas al ambito asistencial, de promover, apoyar, gestionar, coordinar, asi como
realizar estudios, programas, investigaciones y actividades formativas sobre el desarrollo humano,
la familia y la asistencia social, ademas de impartir los cursos que refiere la normativa juridica vigente
relacionada con la materia; asi como de coordinar a las dependencias y entidades de la
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administracién publica del Estado en la implementacion de programas especiales gue promuevan la
asistencia social.

IV. La Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco, en sus articulos 2, 8 y 16 establecen que
su aplicacion estara a cargo de las dependencias, organismos y entidades del gobierno del estado
en el ambito de su competencia, que todos los programas que implementen, tendientes al
cumplimiento de los derechos sociales, se consideraran como de desarrollo social; y que justamente
sobre el gobierno del estado y los gobierno municipales, recae la obligacion de cumplir y hacer
cumplir con los derechos sociales en todas sus funciones y actividades.

Bajo estas premisas se establece que toda persona tiene derecho a ser beneficiada por los
programas de desarrollo social, en particular aquellos ciudadanos que formen parte de algin grupo
social en situacion de vulnerabilidad, siempre y cuando cumplan con los requisitos que en cada caso
se sefialen.

V. El articulo 4° de la referida Ley de Desarrollo Social para la entidad, establece en su fraccion X,
que por Reglas de Operacion debe entenderse: las normas, lineamientos y mecanismos,
establecidos por las secretarias, que rigen a cada uno de los programas de desarrollo social,
mediante los cuales se organizan sus distintas etapas o fases de instrumentacion en el corto plazo;
asi como su difusion, y que resumen la planificacién anual de los medios, acciones y metas, asi
como los indicadores correspondientes, para avanzar en el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de dichos programas.

VI. Asimismo el articulo 7 de la Ley de Desarrollo Social para la entidad, se establece como derecho
en términos de desarrollo social, el relativo a recibir apoyo al transporte para diferentes grupos de
poblacién en el estado de Jalisco.

VII. Por su parte, el articulo 16 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco, dispone que
la Politica Estatal de Desarrollo Social se conforma de los programas, acciones, directrices, lineas
de accién y convenios que establezca el gobierno del estado por medio de |a Secretaria del Sistema
de Asistencia Social, encaminados a impulsar el desarrollo social en la entidad, bajo los criterios de
integralidad y tran lidad, teniendo entre otros objetivos, el de generar oportunidades de
desarrollo integral, implementar los programas que sean necesarios para garantizar el respeto de
los derechos sociales, asi como el de establecer programas especializados para atender todos los
grupos sociales en situacion de vulnerabilidad.

VIIl. Por su parte, la Ley de Movilidad, Seguridad Vial y Transporte del Estado de Jalisco, sefiala en
su articulo 336, sefiala que el Gobierno del Estado debera implementar programas sociales en
materia de politica social enfocada apoyar a las personas usuarias del transporte publico en beneficio
de las personas adultas mayores, con discapacidad, estudiantes, mujeres con rezago social y otras
personas que se consideren prioritarias.

IX. Por su parte, el articulo 337 de la Ley de Movilidad, Seguridad Vial y Transporte del Estado de
Jalisco, establece que se deberan emitir los lineamientos que regulen el otorgamiento de los apoyos
respectivos para cada ejercicio fiscal, los cuales deberan identificar la poblacién objetivo, el propésito
o destino principal y la temporalidad de su otorgamiento, asi como los mecanismos de distribucion,
operacion y administracion de los subsidios.

X. En suma, en el articulo 23 del Decreto 29511/LX11I/23 del Congreso del Estado mediante el cual
se aprueba el Presupuesto de Egresos del Estado de Jalisco para el Ejercicio Fiscal 2024, en
correlacién con los articulos 26 y 27 Bis de la Ley de Desarrollo Social para la Entidad, sefiala que
las Dependencias o Entidades del Poder Ejecutivo deberan elaborar, aprobar, publicar y poner a
disposicion de las personas posibles beneficiarias las Reglas de Operacion de los programas que
brinden subsidios o apoyos publicos, a mas tardar el dia 31 de marzo de cada afio; estableciendo la
informacién y contenido que debera versar sobre las mismas.

XI. El Comité Técnico de Programas Sociales, es el érgano colegiado regulador del programa social
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3. DESCRIPCION DEL PROBLEMA PUBLICO Y LA INTERVENCION
3.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA PUBLICO.

Es innegable que las personas de bajos ingresos son las que utilizan en mayor medida el transporte
plblico en Jalisco y dedican una mayor proporcion de su ingreso para cubrir dicho gasto, por lo que
la disminucién de la proporcion que dedica la poblacion de bajos ingresos, y en especifico las
mujeres, al gasto en transporte plblico mejoraria significativamente la calidad de vida al permitirles
utilizar su ingreso en ofros rubros, como la salud, educacion, esparcimiento, entre otros.

Existen zonas de rezago social determinadas por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica
de Desarrollo Social (CONEVAL), las cuales se pueden desagregar en las Areas de Geoestadistica
Basica (AGEB) con grados de rezago social publicadas por la misma dependencia.

Estos grados de rezago se clasifican en un indice que ordena de mayor a menor grado el rezago
social, el cual es una medida ponderada que resume cuatro indicadores de carencias sociales
(educacion, salud, servicios basicos y espacios en la vivienda) en un solo indice que tiene como
finalidad ordenar a las unidades de observacion segln sus carencias sociales,

Asl entonces, implementar un subsidio a la tarifa del transporte publico focalizado a éste perfil
ayudaria a disminuir su porcentaje de gasto al transporte publico y, por ende, utilizar sus ingresos
en otras actividades.

Debido a lo anterior, resulta trascendental focalizar subsidios a la tarifa, lo que permitiria que las
personas no limiten el uso de transporte publico por razones econdmicas, y por ende tener un
impacto directo en la calidad de vida de las personas, particularmente de las mujeres.

Arbol de problemas.

Trayectos encadensdos n
diverias paradas o que
significa ¢l pago de mis pasyes
de trnasporte plblo

Dicufultad para atender b

economia famibr de
primers necesidad

HOgares con mujeres como sostény

. PROITOT
N g "
situnciones econdmicay, poreipago del
transpore plbko

s cuided ge i parte de su ingreso e
3l no poderutia =
destinado ol pago de
tranipoe pbla

Inexistencs de

Transporte
publico gratuto

recursos pars
eiparamiento

Causas ‘ Problemas - Erectos

Fuente: SSAS (2020). Diagnéstico de los Problemnas Piblicos del Programa Bienevales para Estudiantes elaborada en 2017 por Linter Consultores de México 5.C.

El Programa, representa una disminucion de gasto en la economia familiar al contar con los pasajes
gratuitos por lo que ya no se reserva recurso econdmico para el pago de transporte plblico en los
hogares donde las mujeres son el sostén de la familia.
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3.2 DESCRIPCION DE LA LOGICA DE INTERVENCION.

El Programa, mediante el apoyo en especie con la entrega de boletos y/o tarjeta para el traslado
gratuito en el transporte publico a las mujeres que son el sostén econémico de una familia y que
tienen dependientes econdmicos; que residan en el 4rea de cobertura geogréfica referida; busca
contribuir con la disminucion del gasto econémico que los hogares realizan en el pago de transporte
para las integrantes que son el pilar de la casa, en este mismo sentido las familias podran disponer
de una mayor cantidad de su ingreso para destinarlo a otro tipo de necesidades.

Arbol de Objetivos.

Mayor faalidad pars stender
s economia familar de
primery necesidad

Trayectos encadenados con
Arversas parada, teredo
DALHE SiN QIITO € ONGMIT

g
t
| =
L]
i

situaciones econdmicas, por el wo gretulo de
transporte plblo

Suingreio econdmicono e
destinado o wuso del

traniporte plibka

Existencia de
Transporte plblo
gratuito

Fuenle: SSAS (2020). Diagnéstion de los Problemas Piblicos del Programa Bi

Légica causal del Programa.

elaborado en 2017 por Linter Consultores de México S.C.
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presupuestario

Clave del

programa 349

presupuestario

Nombre del

programa Mi Pasaje Apoyo a Mujeres

Gastos
operacion

de

Monto Porcentaje Clave presupuestal
$2,135,000 7% 1100000247349B24416

Uso de los gastos de operacion

Por gastos de op ion debera : ACCi para la op ion, difusion ylo
evaluauun Cunlla!aclun ds Personal pre operahvo para realizar actividades de logistica,
I previo a la expedicion de reglas de operacidn, contratacion de
persnnal nperatwn ylo de captura ylo juridico; pago de viaticos, pasajes (terrestres ylo aéreos),
peajes, h icios para el persona! que realiza labores an campo o de
pervision y en las i i de la dep tibles, luk yadlll\ﬂos para
i i alaop ion y icios admini ivos del P de
Materiales y suministros como: insumos de pap i ial imp de limpi
oSy ini: tdicos, y refacci para i y demas ial
¥ ini: ios para Ia- ion del ngrama Semunsganaraﬂas:.omo vigilancia,
habilitacién yio ad i ios @ ir de y
conservacion de vahuwlus. traslado de mobiliario, transporte, internet, congresos,
iones, para la lizacién de eventos ¥ operalwos para entrega de oomponanlies,
vicios p i para la de Is| ico ylo para la generacion de
indicadores para la toma de decisi y demas icH ios para la ion del
Pnograma Arrendamientos de edificios, aquupcybuenss mformélncas mohuluanos de oficina yfa
ias, pacios para la i 1 con los b
incluyentes, vehiculos, y demas arrendamientos necesarios para la operacion del Progrsrna.
asi como Gastos Fir yo inis i de los i y b
del Programa,

5. OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL

Reducir el porcentaje de gasto de los hogares con mujeres que son el sostén econémico de una
familia y que tienen dependientes econdmicos, destinado al uso del transporte publico, con la entrega
de pasajes del transporte publico en su versién fisica o electrénica (boletos y/o tarjetas), las mujeres

con rezago social que residan en el area de cobertura geografica referida.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

|. Otorgar un apoyo a los hogares donde las mujeres que son el sostén econémico de una familia
que tienen dependientes econdmicos, para que los recursos econdmicos destinados al pago de
transporte publico, no sea una razén por la cual no puedan atender los gastos necesarios del hogar.

Il. Apoyar con pasajes del transporte publico en su version fisica o electrénica (boletos ylo tarjetas),
a las mujeres con rezago social que residan en el area de cobertura geografica referida, con pasajes
gratuitos para el transporte publico por medio de boletos fisicos o tarjeta electrénica, y asi disminuir
su porcentaje de gasto al transporte plblico y, por ende, puedan utilizar sus ingresos en otras

actividades.
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6. POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO
6.1 POBLACION POTENCIAL

Se contempla como poblacién potencial, las mujeres que son el sostén econémico de una familia y
que tienen dependientes econdmicos; que residan en el drea de cobertura geografica referida, con
un rango de edad de veinticinco a sesenta y cuatro afios, con un ingreso familiar menor a $13,439.00
(Trece mil cuatrocientos treinta y nueve 00/100 M.N) mensuales, correspondientes al decil nimero
V de Ingresos y Gastos de Hogares en Jalisco de la clasificacion de la Encuesta de Ingreso y Gasto
en los Hogares (ENIGH) para el afio 2020 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)M.

6.2 POBLACION OBJETIVO

La poblacién objetivo del Programa, son las mujeres mayores de 25 y hasta 64 afios, que son el
sostén econdmico de una familia con dependientes econémicos y que residan en la cobertura
geografica establecida por el Programa, con un ingreso familiar menor a $13,439.00 (Trece mil
cuatrocientos treinta y nueve 00/100 M.N) mensuales, correspondientes al decil numero V de
Ingresos y Gastos de Hogares en Jalisco de la clasificacion del INEGI. Ademas, de cumplir con los
requisitos y criterios de elegibilidad y de acuerdo a la suficiencia presupuestal del programa para el
ejercicio 2024,

6.3. CUANTIFICACION DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

Poblacién Beneficiarias del P I P je de : o para .
Potencial Programa en autorizado 2024 gastos de = & M
) & entrega de objetivo 2024°
2024 2023 operacion apoyos
$2,135,000.00 20,402
81,189 20402 7% del 25% dela
$30,500,000.00 prasupuesto $28,365,000.00 blacién
autorizado potencial "
{ <l Jali fe: ingresos por debag de la linea de bienestar (2020). Fuente: Elaborada por el IEG con base en INEGI,
Censo de Poblacdn y Vivienda 2020, Cuestionaric ampliado. Microdatos.
i2)y (3) Ested fiere & los iari s pasaps una vez al afio. conforme a personas beneficianas slendidas al cierre de la MIR 2023,
4 INEGI Encuesta de Ingreso ¥ en los res {2020} Drspanibie en
hits: gl org Hogares 10 BaSeandS-f8al-4112-ge0a-cdc75a 1710328

7. COBERTURA GEOGRAFICA

Este Programa, tiene una cobertura en los siguientes municipios del area metropolitana de
Guadalajara (AMG): El Salto, Guadalajara, Ixtlahuacan de los Membrillos, Juanacatlan, San Pedro
Tlaguepaque, Tlajomulco de Zufiga, Tonala, Zapopan y Zapotlanejo, asi como los municipios de
Ameca, Arandas, Autlan de Navarro, Chapala, Lagos de Moreno, Puerto Vallarta, San Juan de los
Lagos, Tala, Tepatitlan de Morelos y Zapotlan el Grande, siendo untotal de diecinueve
municipios que podran ser atendidos conforme a la disponibilidad presupuestal asignada en el
ejercicio fiscal correspondiente, asi como a los convenios respectivos y de uso exclusivo en el area
de la cobertura geografica establecida donde habita la poblacién de mujeres objetivo del Programa.

8. PROGRAMAS POTENCIALMENTE COMPLEMENTARIOS
Con la finalidad de identificar los Programas que puedan ser complementarios con el Programa, la

Secretaria realizé una busqueda en el Sistema de “Mis Programas”, arrojando los siguientes
resultados:

Programas por derechos sociales
e

'Econémico
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Otorgar apoyo econdmico a hogares de jefatura femenina monoparentales con dependientes

Mujeres Lideres del | mencres de edad o personas con alguna discapacidad, que se encuentren en condicicnes de
Hogar vulnerabilidad por ingresos, dentro de los 125 municipios de Jalisco, para contribuir a satisfacer

sus necesidades alimentarias

¥ Incrementar la permanencia de las y los i de ion primari ia de

Empresarias do Alte escuelas pﬁblicap:y que son hijas e h?jlns de militares, a través de un apoyo eoor‘:ﬁm'wa mediante
Impacto el otorgamiento de becas para continuar y concluir los estudies de Educacion Basica.

Apoyar a mujeres propietarias de negocios del estado de Jalisco, mediante |a entrega de un apoyo

Fuerza Mujeres econdmico y digital, para la ion de su al ia econdmica y disminucion de la brecha
digital.
Fuente: - S8AS (dicsembre 2022) con infornacsn de “Mis. Programas” consultado
en [lisce gob i ogr L

En el ambito federal se identificé como acciones potencialmente complementarias, el FOBAM. Fondo
para el Bienestar y el Avance de las Mujeres que puede ser consultado
en:_https.//www.gob.mx/inmujeres/acciones-y-programas/fondo-para-el-bienestar-y-el-avance-de-

las-mujeres-fobam-237908. Asi como el Programa para el Bienestar de las Nifias y Nifios, Hijos de

Madres Trabajadoras disponible en_https://www.gob.mx/bienestar/acciones-y-programas/programa-
ara-el-bienestar-de-las-ninas-y-ninos-hijos-de-madres-trabajadoras

Revisando el objetivo de cada uno de estos programas y acciones, concluimos que de manera
conjunta pueden contribuir al acceso efectivo a los derechos sociales de las mujeres lideres del
hogar y sus familias.

9. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS
9.1. TIPOS DE APOYO

En especie: Consiste en |a entrega de pasajes para el transporte publico a mujeres mayores de 25
y hasta 64 afios que son sostén economico de una familia con dependientes econémicos y que
residan en la cobertura geografica establecida por el Programa, con un ingreso familiar menor a
$13,439.00 por medio de boletos fisicos o tarjeta electronica, a través del organismo operador que
la Secretaria determine. El bien que se entregue, debera llevar impresa la siguiente leyenda:

“Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa”.

9.2. MONTOS Y TOPES MAXIMOS DE APOYO

El apoyo consiste en el subsidio de hasta 2 pasajes diarios. Para esto, se podran entregar boletos
de transporte de manera fisica y/o bien el monto equivalente en tarjeta electrénica, ambos productos
denominados "Ml PASAJE", de manera gratuita y semestral a las personas beneficiarias, a través
del organismo operador que se determine.

El tope maximo de pasajes de transporte denominado "MI PASAJE", que por semestre podran recibir
las personas beneficiarias, serd de hasta 365 (trescientos sesenta y cinco) de acuerdo a la
suficiencia presupuestal.

9. 3. TEMPORALIDAD
Los apoyos, seran entregados de manera semestral. Las personas beneficiarias deberan sujetarse
al procedimiento de refrendo semestral establecido, a efecto de gue acrediten su condicion de
elegibilidad y puedan seguir recibiendo los apoyos.

La vigencia para el uso de los boletos denominados “Mi Pasaje”, en su version fisica o
electronica, sera hasta el 27 de diciembre del presente ejercicio 2024, siempre y cuando la persona
beneficiaria cumpla con los requisitos y criterios de elegibilidad.
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11. PROCESO DE OPERACION O INSTRUMENTACION
11.1 INSTRUMENTACION DEL PROGRAMA.

a) Planeacién: Sera mediante la convocatoria que emita la Secretaria, donde se estableceran los
plazos, lugares, horarios y formatos que las solicitantes deberan observar para tener posibilidad de
ser beneficiadas o refrendar su condicién, de acuerdo a la suficiencia presupuestal y a los espacios
que se generen con motivo del Programa.

La convocatoria se realizara a fravés de la pagina de Internet de |la
Secretaria https://ssas jalisco.gob.mx/, y por medio de las y los funcionarios pablicos designados
para tal efecto vy oftros medios que la Secretaria considere pertinentes.

b) Difusion: la Secretaria, sera la encargada de dar a conocer el Programa, asi como las presentes
Reglas de operacion, a la ciudadania en los medios sefialados en el inciso anterior.

Debiendo utilizar siempre la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es
patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que
pagan todos los contribuyentes. Estad prohibido el uso de éste Programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
éste Programa deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la
autoridad competente”.

c) Recepcion de solicitudes: Las interesadas en acceder a los beneficios del Programa, deberan
acceder a la plataforma establecida por la Secretaria para tal fin durante el plazo que se establecera
en la convocatoria que para tal efecto se emita.

Solo seran recibidas las solicitudes que cumplan con los criterios de elegibilidad, asi como los
requisitos de las presentes Reglas de operacion.

d) Seleccién de las beneficiarias: Seran las beneficiarias del Programa, mujeres de 25 y hasta 64
afios, que residan en la cobertura geografica referida y que realicen viajes en el sistema de transporte
plblico; y que cumplan con los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en las presentes
reglas de operacién, los cuales ingresaran al padron de personas beneficiarios.

e) Produccion ylo distribucién de bienes o servicios: La Secretaria podra celebrar convenios de
colaboracion para la administracion y distribucién, en donde se establezca un fondo para el pago a
los concesionarios del transporte publico por los pasajes gratuitos en su version fisica o electronica
(boletos ylo tarjeta electrénica), de Mi Pasaje utilizados por los beneficiarios del Programa, debiendo
recabarse los comprobantes que acrediten su utilizacion.

f) Entrega de apoyos: El apoyo consiste en el subsidio de hasta 2 pasajes diarios. Para esto, se
podran entregar boletos de transporte de manera fisica y/o bien el monto equivalente en tarjeta
electrénica, ambos productos denominados *MI PASAJE", de manera gratuita y semestral a las
mujeres de 25 y hasta 64 afios que cumplan con los criterios y requisitos de elegibilidad, a través del
organismo operador que se determine.

El tope maximo de pasajes de transporte denominado “MI PASAJE", que por semestre podran recibir
las beneficiarias, serd de hasta 365 (trescientos sesenta y cinco) de acuerdo a la suficiencia
presupuestal.

@) Seguimiento a las beneficiarias: El seguimiento a las beneficiarias se da dentro del refrendo que
se aplica de manera semestral y con ello renovar sus apoyos.
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h) Comprobacién o cumplimiento de resultados La Secretaria, debera comprobar a la Secretaria de
la Hacienda Publica del Gobierno del Estado, el recurso erogado, de acuerdo a la comprobacion que
acredita el uso de los pasajes con un reporte semanal o con la periodicidad que asi se requiera, de
conformidad al convenio de Colaboracion que se celebre para la entrega de pasaje de acuerdo al
padrén de las beneficiarias, debidamente firmada la documentacion que acredite la entrega y
utilizacién de los apoyos, por el Director de Programas Estatales.

La Direccién responsable de la ejecucién del Programa debera elaborar un informe final anual en el
que se comparen las metas programadas vy los compromisos asumidos con lo realizado, incluido el
ejercicio del presupuesto y en su caso, con las explicaciones a las variaciones y asuntos relevantes
del periodo.

11.2 COMPROMISOS DE LA SECRETARIA.

La Secretaria, es la instancia responsable de la ejecucién y operacion del Programa, a través de la
Subsecretaria de Gestion Integral de Recursos y Programas Sociales a través de la Direccién de la
Operacion y Ejecucion de Programas y su Direccion de Programas Estatales.

La Secretaria podra suscribir convenios de colaboracién yfo contratos con instituciones
gubernamentales afines al desarrollo social o instituciones particulares designadas para la operacion
del Programa.

La Secretaria a través de su Coordinacién General Administrativa, sera la responsable de realizar
los pagos de las necesidades administrativas, financieras, materiales y de recursos humanos
correspondientes al ejercicio del gasto de operacion establecido en la presente regla de operacion.

La Secretaria podra solicitar el apoyo de los Ayuntamientos, asi como de otros entes del Gobierno
del Estado, cuando asi se requiera.

Durante la implementacion del Programa en todas sus etapas, la Secretaria recabara de acuerdo al
tramite a realizar, datos personales y sensibles que pueden ser utilizados para los procesos de
participacién en sus convocatorias, respetando el derecho de las personas a la seguridad sobre la
reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la legislacion en materia de transparencia.

11.3 COORDINACION INTERINSTITUCIONAL.

El Programa se complementara con las acciones que se realicen a través de otras dependencias del
Gobierno del Estado y/o de los Ayuntamientos Municipales, principalmente encaminadas al
fortalecimiento de las capacidades de las personas beneficiarias. Asimismo, se estableceran los
mecanismos de coordinacién y convenios necesarios para garantizar que estas acciones no se
contrapongan.
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11.4 DIAGRAMA DEL PROCESO

[

e e ) pgete i
T L

i

Worrothe del o de o
Mo Reposiabie dhres Actrvdad Ressitate | Foemats.
y  Dector de Deeccdn o el 1k, O, 0 e, I 200% £1  COeOCAtOra ay WORRuet B L pevionan on apedentes
. [ ablecidon en ias RO
Darector de s Dwecaion st vy vada Gue 1D Oocumentackin Cumpla (00 D6 CILEon e elegRibdad ¥ reawton o
Operacan y. SPETRCOn ¥ epecudn  acuerdo & lin RO
Valabacutn
T ipocucion e 2o programa
programay
Ferional de apoys  Dweccion el Geneva o1 MThivo Con o i B Deneficirin gur podrin acceder 3 b benefioos ge s
PR s—— o
spevaciin y ejecunon  programan =
2o programa e
Ferional de spoys Do 80 " prrea veed
a .
= i rop e el o R
Perional te dpoye | Dweccion 80 i e B0 et y ACOmOSA i b COmEOBSCON T
L e——" Brog s oLl —

12. EJERCICIO Y COMPROBACION DEL GASTO

12.1 SOLICITUD Y COMPROBACION DE RECURSOS ANTE LA SECRETARIA DE LA
HACIENDA PUBLICA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO.

La Secretaria podra utilizar los fideicomisos y/o instrumentos que se constituyan, para el pago de
boletos electrénicos conforme al Sistema Interoperable de Recaudo o denominacién que se le dé en
un futuro.

Asi mismo, podra celebrar convenios de colaboracion para la administracion y distribucién, en donde
se establezca un fondo para el pago a los concesionarios del transporte publico por los pasajes
gratuitos en su version fisica o electrénica (boletos y/o tarjeta electrénica) segln corresponda,
utilizados por las y los beneficiarios del Programa, debiendo recabarse los comprobantes que
acrediten su utilizacion.

Para el pago a los concesionarios del transporte publico por los pasajes gratuitos en su version fisica
(boletos) mediante el fondo, se manejara en una cuenta bancaria productiva exclusiva, en los
términos del apartado Los Compromisos de la Secretaria con numeral 11.1 de las presentes Reglas
de Operacion, sin gue esto represente un costo al erario publico.
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Para la entrega de los recursos del Programa, la Secretaria debera remitir a la Secretaria de la
Hacienda Publica, lo siguiente:

1).- Para la asignacién del Fondo Revolvente:

a. Oficio firmado por funcionario facultado en las Reglas que debera contener:

- Nombre del Programa;

- Monto correspondiente a la ministracién solicitada;

- Importe;

- Clave presupuestal a afectar;

- Cuenta bancaria, con la Clabe interbancaria;

2. CFDI o comprobante correspondiente por el importe del fondo Revolvente a depositar a
la cuenta bancaria para la administracion de los recursos del Programa, firmado por la
empresa Yy el funcionario facultado;

3. Fianza que garantice el monto del Fondo

4. Copia del estado de cuenta y/o contrato de apertura de cuenta con CLABE (Clabe
Bancaria Estandarizada), y nombre de la institucién bancaria;

5. Copia del Convenio para la administracion y distribucion del Fondo.

2).- Comprobacioén del fondo de Reembolso:

La Secretaria, debera comprobar a la Secretaria de la Hacienda Publica del Gobierno del Estado, el
recurso erogado, de acuerdo a la comprobacion que acredita el uso de los pasajes semanalmente o
con la periodicidad que asi se requiera, de conformidad al convenio de Colaboracién que se celebre
para la entrega de pasaje de acuerdo al padron de las y los beneficiarios, debidamente firmada la
documentacion que acredite la entrega y utilizacion de los apoyos, por el Director de Programas
Estatales, integrando los siguientes documentos:
a. Oficio firmado por funcionario facultado en las Reglas que debera contener:

- Nombre del Programa,

- Monto correspondiente a la ministracion solicitada;

« Importe;

- Clave presupuestal a afectar;

- Cuenta bancaria, con la clabe interbancaria.

b. Solicitud de pago emitida por el sistema Integral de Informacién financiera;
¢. CFDI o comprobante correspondiente por el importe del reembolso a depositar;
d. Copia del estado de cuenta;
e. Reporte de reembolso semanal o con la periodicidad que asi se requiera, firmado por la
empresa y el Director de Programas Estatales.

Para el pago a los concesionarios del transporte plblico por los pasajes gratuitos en su version
electrénica (tarjeta electronica) se realizara mediante los fideicomisos ylo instrumentos de pago que
se constituyan para tales efectos, previa notificacion a la Secretaria de Hacienda Publica.

Para la entrega de los recursos del Programa, la Secretaria debera remitir a la Secretaria de la
Hacienda Publica, lo siguiente:

a. Oficio firmado por funcionario facultado en las Reglas que debera contener:
- Nombre del Programa;
- Monto correspondiente a la ministracion solicitada;
- Importe;
- Clave presupuestal afectar;
- Cuenta bancaria, con la Clabe interbancaria;
b. Solicitud de pago emitida por el Sistema Integral de Informacion Financiera;
c. Copia del contrato de fideicomiso yfo instrumento de pago que se hubiere notificado a la Secretaria
de la Hacienda; asi como copia del acta de sesion del Comité del Fideicomiso en el que se
establezca la forma de pago de “Mi pasaje”, dichos documentos sélo al inicio del primer tramite de

pago,
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14. SEGUIMIENTO O MONITOREO
14.1. MONITOREO

El Programa podrda monitorearse a través del Portal Presupuesto Ciudadano
https://presupuestociudadano jalisco.gob.mx/sid/introduccion/ siguiendo los siguientes pasos:

1. Ubicarse en la pestafia “Avance Fisico",

2. Seleccionar el afio a monitorear;

3. Ubicarse en el apartado “Categoria funcional - programatica”, y

4. Buscar y seleccionar el programa social a consultar.

También se podran monitorear los indicadores relativos a los niveles de fin y proposito del Programa
en el Portal del MIDE Jalisco, disponible en la pagina web:
https://mide jalisco.gob.mx/mide/panelCiudadanc/busqueda?dependencia=8

14.2. SUPERVISION

Los apoyos que se otorguen a través del Programa, implicaran el uso de recursos publicos de la
Administracion Publica Estatal, por lo que su ejercicio estara sujeto a las disposiciones aplicables
vigentes en materia de contraloria y rendicién de cuentas. En este sentido, el Programa podra ser
auditado por la Contraloria del Gobierno del Estado, conforme al ambito de su competencia.

14.3. MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO.
CIERRE DEL EJERCICIO

La Direccion de Programas Estatales a cargo del Programa debera elaborar un informe final anual
en el que se comparen las metas programadas vy los compromisos asumidos con lo realizado y en
su caso, con las explicaciones a las variaciones y asuntos relevantes del periodo.

El informe final debera entregarse a la Direccion de Planeacion Programatica a mas tardar el 30 de
abril del siguiente ejercicio para su posterior publicacién en la pagina de |la Secretaria

Conforme al proceso y calendario establecido por la Secretaria de la Hacienda Publica en 2024, se
llevaran a cabo las adecuaciones programaticas a las MIR, considerando los requerimientos y/o
necesidades identificadas para cada una de ellas.

15. EVALUACION

La Secretaria mediante la Direccion de Planeacién Programatica coordinara la evaluacién del
Programa; para el 2024, se realizara una evaluacién interna enfocada en el analisis de los
indicadores, la programacion y el cumplimiento de las metas establecidas. La evaluacion se realizara
con corte al tercer trimestre del afio integrando el informe de resultados en el mes de noviembre, los
resultados seran puablicos y de libre acceso y podran consultarse en la pagina de la
Secretaria https://ssas.jalisco.gob.mx/

16. TRANSPARENCIA Y DIFUSION
16.1. TRANSPARENCIA

La difusion oportuna de informacion sobre el padron de personas beneficiarias, se llevara a cabo con
apego a la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco, la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como lo establecido en la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios.
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El cumplimiento de las obligaciones que el Programa tiene en materia de transparencia pueden ser
consultados en la siguiente:
liga: https://transparencia.info.jalisco.gob.mx/transparencial/informacion-fundamental/14823

Los érganos competentes, en el ejercicio de sus atribuciones, llevaran a cabo la fiscalizacion y
verificacion del Programa, en sus respectivos ambitos de competencia, para que vigilen y controlen
la aplicacién y comprobacién del gasto desde el inicio de la obra hasta su conclusion.

16.2. DIFUSION

La Secretaria, serd la encargada de dar a conocer el Programa, asi como las presentes Reglas de
Operacion y sus convocatorias a la ciudadania y a los municipios del Estado de Jalisco, por medio
de su pagina electrénica oficial: hitps://ssas jalisco.gob.mx/, funcionarios plblicos designados para
tal efecto y demas medios que considere pertinentes

Debiendo utilizar siempre la siguiente leyenda: “Este programa es de caracter publico, no es
patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que
pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de éste programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
éste programa deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la
autoridad competente”.

16.3 QUEJAS Y DENUNCIAS

Cualquier ciudadano tendran derecho de presentar quejas y denuncias que puedan dar lugar al
establecimiento de responsabilidades administrativas, civiles y/o penales, ante las instancias
correspondientes, ya sea por el incumplimiento de las disposiciones contenidas en las presentes
Reglas de Operacion o ante la presuncion de la realizacion de conductas contrarias a la normatividad
que resulte aplicable; para lo cual se pone a disposicién la siguiente informacion:

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DEL SISTEMA DE ASISTENCIA SOCIAL.
Tel: (33) 30-30-12-12 ext. 51012
Correo electrénico: guejasydenunciasoic.ssas@jalisco.gob.mx

16.4. INFORMACION QUE USTED DEBE CONOCER

Todos los documentos que se entreguen para el tramite de acceso a el Programa deberan ser
legibles y encontrarse en buen estado sin mutilaciones, tachaduras, enmendaduras, deterioro o
alteracién que impida tener certeza juridica de su validez.

Para cualguier duda o informacién respecto del presente programa favor de contactar a:
La Direccién de Programas Estatales

Correo electrénico: mipasaje.ssas@jalisco.gob.mx

Av. Plan de San Luis #2010, Colonia Lomas del Country, Guadalajara, Jalisco
Teléfono: 33-30-30-12-12 extension 51224

16.5 EL COMITE TECNICO DE PROGRAMAS SOCIALES
El Comité Técnico de Programas Sociales, es el érgano colegiado regulador del Programa; unico
competente para interpretar las presentes Reglas de Operacion, asi como para la determinacion
respecto a los casos no previstos en las mismas.

El Comité Técnico de Programas Sociales estara integrado de la siguiente manera:

I. La persona titular de la Secretaria del Sistema de Asistencia Social;
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Una vez que la Jefatura de Area de Sistemas, tenga integrado y actualizado el Padrén de Personas
Beneficiarias, debera remitirlo a la Direccion de Planeacion Programatica, que serd la encargada de
administrarlo, en los tiempos y formas que dicha area determine, para que a su vez pueda ser
divulgada en la pagina:

https://padronunico.jalisco.gob.mx/consultar?tipo=1&carga_id=1814

A partir del primer dia de agosto, se podra consultar el padron del calendario "A" correspondiente al
primer semestre del afio del ejercicio en curso, en tanto que, a partir del primer dia de marzo del
siguiente afio, se podra consultar el Calendario "B", correspondiente al segundo semestre del afio.
Se pone a disposicion el aviso de privacidad de la Secretaria para conocer los términos y condiciones
en que seran tratados sus datos personales, asi como los terceros con quienes, en su ¢aso, sera
compartida informacion y la forma en cémo podran ejercer sus derechos ARCO de conformidad con
la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

https:/transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/AVISO%20DE%20PRIVACIDAD%20SSA
S%20APROBADO pdf

18. CONTRALORIA Y PARTICIPACION CIUDADANA

Se promovera la participacion de las beneficiarias en el Programa a través de la integracién y
operacion de Comités de la Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el mismo, asi como la correcta aplicacion
de los recursos publicos que le sean asignados y el desempefio con honestidad, calidez y calidad
de los servidores publicos.

Para lograr lo anterior, la instancia normativa debera sujetarse a los “Lineamientos para la Contraloria
Social en la Administracion Plblica Estatal, en materia de Desarrollo Social del estado de Jalisco”
publicados en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco” con fecha del 14 de enero de 2021, para
llevar a cabo la promocion y la realizacion de las acciones necesarias para la integracion y operacion
de la Contraloria Social, bajo el esquema validado por la Contraloria del Estado.

El Programa, convocatorias o cualguier mecanismo en donde se asignen, distribuyan, entreguen o
ejerzan recursos plblicos son sujetos a auditoria, revision y seguimiento por la Contraloria del Estado
o a través del Organo Interno de Control correspondiente, asi como por los Entes Fiscalizadores en
el ejercicio de sus atribuciones y en sus respectivos ambitos de competencia, desde el inicio hasta
su conclusion.

19. CONVOCATORIAS
19.1 DE REFRENDO SEMESTRAL

Concluida la vigencia semestral del apoyo, las personas beneficiarias deberan agendar su citaen la
plataforma electrénica que la Secretaria indique y posteriormente presentarse personalmente en los
lugares gue ésta determine, a efecto de acreditar su condicién de elegibilidad en los siguientes
términos:

Bastara con presentar su ldentificacién oficial que contenga el domicilio y la CURP coincidentes con
los datos ya registrados en el programa. En caso contrario debera cubrir los requisitos completos
establecidos en el apartado “CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS" en el numeral 10.1 de
las presentes Reglas de Operacion.
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19.2 NUEVO INGRESO.

El Programa podra emitir las convocatorias para nuevo ingreso de mujeres considerando los
siguientes supuestos:

1. Se podra emitir convocatoria en el transcurso del primer semestre del afio de acuerdo a la
suficiencia presupuestal, para sustituir los espacios de las beneficiarias que causaron baja
en el Programa “Mi Pasaje Apoyo a Mujeres” en el ejercicio fiscal inmediato anterior.

2. Se podra emitir convocatoria en el transcurso del segundo semestre del afio, de acuerdo con
la suficiencia presupuestal que el Programa disponga en relacion a la economia generada
por los pasajes no utilizados por las personas beneficiarias durante el primer semestre del
afio.

20. ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacion entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién
en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco™.

SEGUNDO. Quedan sin efecto las reglas de Operacion del programa "Ml PASAJE APOYO A
MUJERES ", para el gjercicio fiscal 2023, publicadas en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco™
con fecha 07 de enero del afio 2023, asi como sus modificaciones correspondientes.

TERCERO. Las beneficiarias del Programa "Mi Pasaje Apoyo Mujeres”, para el ejercicio fiscal 2023,
para acceder a los apoyos del Programa materia de las presentes Reglas de Operacién, deberan
sujetarse al procedimiento de refrendo semestral establecido en estas, a efecto de que acrediten,
mediante la documentacién que se requiera, mantener su condicion de elegibilidad.

CUARTO. Los Gastos de Operacion relativos para la contratacién por servicios profesionales
independientes, podran ser retroactivos al mes de enero del ejercicio en curso, con independencia
de la fecha de publicacion de las presentes Reglas de Operacion.

QUINTO. Los apoyos del Programa estaran sujetos a la suficiencia presupuestal.

ATENTAMENTE

LIC. FABIOLA RAQUEL GUADALUPE LOYA HERNANDEZ
Secretaria del Sistema de Asistencia Social
del Gobierno del Estado de Jalisco
(RUBRICA)
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Al margen un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos. Gobierno del Estado de Jalisco.
Secretaria del Sistema de Asistencia Social.

REGLAS DE OPERACION
"MI PASAJE PARA PERSONAS ADULTAS MAYORES"
EJERCICIO 2024

1. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION JURIDICA
Guadalajara, Jalisco a 31 de enero de 2024

LICENCIADA FABIOLA RAQUEL GUADALUPE LOYA HERNANDEZ, Secretaria de Sistema de
Asistencia Social del Gobierno del Estado de Jalisco, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 4, 36, 46 y 50 fracciones X, XI, XVIIl y XXIl de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco;
2; 4 numeral 1 fracciones | y IV; 5 numeral 1 fracciones |, Il, IV, V, VI, X y XV, 8,11 numerales 1y 2
fraccion II; 13 numeral 1 fracciones II, V, VI, VII, y XVII; 14 numeral 1;15 numeral 1, fracciones |, V,
VI y VII; 16 numeral 1,fraccion XVIII; 34 numeral 1, fracciones [, Ill, VII, X, XIIl y XXI, de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; 2, 4 fracciones |, IV, V, VI, VII, VI, IX, Xy XI; 5,
6, 7 fraccion VIII, 8, 9, 10, 11 y 11 Bis;12, 13, 14 fracciones, V, VI, VII, VIII, X1, XII, XIV y XVI; 16,
26, 27 Bis, 28, 31 bis, 33, 36 y 55 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco; 3 fraccion
I, 4 fracciones | y III;5 fracciones, IV y V; 10 fracciones Ill y VII, del Cédigo de Asistencia Social del
Estado de Jalisco; 3 fraccion |; 6 fraccion IV incisos a) y f); 21 fraccion |, y 22 fracciones | y II, de la
Ley para el Desarrcollo Integral del Adulto Mayor del Estado de Jalisco; 1, 3, 5, fracciones VI, VIII Y
XV, y 8 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios; 335, 336 y 337 de la Ley de Movilidad y Seguridad Vial y Transporte del Estado de
Jalisco; 1, 7, 8 y 9 fracciones IV, XII, XVIl y XX, 17 fracciones Il y Ill y 18 dltimo parrafo del
Reglamento Interno de la Secretaria del Sistema de Asistencia Social del Estado de Jalisco; 23 del
Decreto 29511/LX1II/23 por el que se autoriza el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado
de Jalisco para el periodo comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre del afio 2024, 13 fraccién
VII, de la Ley de Disciplina Financiera de |las Entidades Federativas y los Municipios, y con base en
los siguientes:

CONSIDERANDOS

I El articulo 50 primer parrafo fracciones X, X| y XXl de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco
establece como facultades exclusivas del Titular del Poder Ejecutivo, entre otras, la de organizar y
conducir la planeacion del desarrollo del Estado y establecer los medios para la participacion social;
cuidar de la recaudacién, aplicacién e inversion de los caudales del Estado, con arreglo a las leyes;
celebrar convenios con la federacién, con los municipios y con los particulares, respecto de la
prestacion de servicios plblicos, cuando el desarrollo econémico y social lo haga necesario; asi
como delegar facultades especificas en el ambito administrativo a las secretarias, dependencias,
organismos y entidades que se constituyan para el auxilio en el desempefio de sus atribuciones.

IIl. La Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, en su numeral 15 establece que las
Secretarias son las Dependencias de la Administracién Publica Centralizada gue tienen por objeto
auxiliar al Gobernador del Estado en el despacho de los asuntos de su competencia, de acuerdo con
las materias correspondientes; y que las Secretarias son las enunciadas en el articulo 16, numeral
1, fraccién XVIII, siendo la del Sistema de Asistencia Social, una de ellas.

III. Por lo que de conformidad con el articulo 34 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco, la Secretaria del Sistema de Asistencia Social es |la dependencia responsable de disefiar
y ejecutar el Programa de Asistencia Social del Estado; disefiar, aplicar y evaluar la politica de
asistencia social del Estado, en coordinacion con la Federacién y los Municipios; coordinar el sistema
de Asistencia Social del Estado y administrar el Registro Unico de Beneficiarios de Programas
Sociales; apoyar el desarrollo integral de la persona, la familia y la comunidad, asi como prevenir y
atender la violencia intrafamiliar; promover y prestar servicios de asistencia social, ademas de
disefiar y ejecutar programas gue impulsen el desarrollo humano y la asistencia social, promover
acciones para el bienestar del senescente; promover, apoyar y gestionar la participacion ciudadana
y de los organismos de la sociedad civil en la elaboracion, ejecucion y evaluacién de politicas
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recibir el apoyo al transporte publico gratuito, beneficiando a las personas adultas mayores desde el
inicio de la edad senil.

1 Institute de E i ¥ f de Jalisco, Ficha Adulto Mayor (2020). Disponible en: hitps:iiieggob mxinsiwp.
120 F 020.

2 Linter Consultores de México 5.C. (2017). Diag) de los publicos del prog para adullos mayores y personas

con D en: hitps: jalisco.gob. P M D 1682

3. DESCRIPCION DEL PROBLEMA PUBLICO Y LA INTERVENCION
3.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA PUBLICO.

El pago del transporte puede representar una proporcion importante del gasto familiar,
especialmente para los hogares de las personas adultas mayores de 60 afios o mas que tengan un
ingreso inferior a la linea del bienestar, ya que tienen mas y mayores desventajas sociales y
econdmicas como producto de la creciente acumulaciéon de carencias sociales. Las carencias
economicas llevan a limitar sus viajes en transporte publico al minimo indispensable, lo que
disminuye la posibilidad de realizar con mayor independencia las actividades de su vida cotidiana.

Tomando en consideracion el Diagnéstico del Problema Publico del programa "Bienevales para
Adultos Mayores y Personas con Discapacidad”, elaborado en el afio 2017, por Linter Consultores
de México S.C., y que sirve como referencia para Mi pasaje para Adultos Mayores, en tanto no exista
un diagnostico actualizado, se define que el programa contribuye a disminuir los obstaculos en la
movilidad accesible de las personas adultas mayores y de las personas con discapacidad.

En el diagnostico de referencia se establece que segln la guia de la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) “Ciudades Globales Amigables con los Mayores: Una Guia (2007)"[%], los servicios de
transporte en sus distintas modalidades estan disponibles en la mayoria de las ciudades. Sin
embargo, muchas veces no son accesibles para las personas adultas mayores de 65 afios 0 mas
que tengan un ingreso inferior a la linea del bienestar. Tanto la OMS como el reporte de Frye para
el Programa de Asentamientos Humanos de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) (2013),
coinciden en que dentro de los tipos de barreras que existen se encuentra que, de acuerdo con un
estudio realizado por la coalicion estadounidense "Transportation for America” (2011), el
envejecimiento es una de las causas del empobrecimiento poblacional, sobre todo si no se cuenta
con seguridad social adecuada. Por tanto, el costo del transporte es un factor clave para la
accesibilidad de los adultos mayores. Ademas, es importante considerar que el 8.2% de la poblacién
total de nuestro estado corresponde a personas adultas mayores de 65 afios y mas, y que la mayor
parte de esa poblacion se encuentra en los municipios del AMG.

Derivado de lo anterior, podemos percatarnos que las personas adultas mayores no ejercen
plenamente sus derechos, esto a causa de factores de exclusion laboral, ya que las oportunidades
de empleo para personas adultas mayores es insuficiente; otra causa son los factores de exclusion
por baja accesibilidad de los servicios publicos, como el acceso deficiente a los servicios de salud,
el acceso deficiente a los servicios de movilidad y el acceso deficiente a los espacios publicos;
también se presentan factores socioculturales de exclusién, los podemos ver con una sociedad
desinformada y con prejuicios hacia las personas adultas mayores, ademas de gue son
invisibilidades como un sector prioritario para atender de manera multidisciplinaria; y finalmente, otra
de las causas son los factores institucionales de exclusion, pues existe una desarticulacién de la
oferta programatica y de servicios hacia las personas adultas mayores, esto por presupuestos
insuficientes y generalmente dispersos en diversas instancias gubernamentales, informacién e
investigacion insuficiente sobre el fenomeno del envejecimiento, insuficiente atencién a los
problemas de quienes cuidan de las personas adultas mayores y programas publicos poco
articulados cuyos impactos se pulverizan.

3 Organizacion Mundial de la Salud (2005). Ciudades Globales Amigables con los Mayores: Una
Guia. Disponible
en: hitps://apps who.int/iris/bitstream/handle/10665/43805/978924 3547305 _spa.pdf
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La problematica presentada nos da como resultado efectos negativos, tales como: una alta
dependencia respecto a los miembros de la familia, ya que las personas adultas mayores tienden el
aislamiento social, o se presenta estrés del cuidador y de la familia o los lleva al debilitamiento del
clima familiar; una discriminacién sistematica; ademéas de una alta vulnerabilidad a la pobreza por
ingresos, que conlleva a un deterioro de la economia familiar.

Arbol de problemas sobre la movilidad de las personas adultas mayores.

Dwtwrwes e in
ey by

Fuente: S e O Ash jal (SSAS) (2020), Di dak Bubii At

2017, por Linter de México S.C.
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3.2 DESCRIPCION DE LA LOGICA DE LA INTERVENCION.

Arbol de objetivos sobre la movilidad de las personas adultas mayores.

Fuente: SSAS (2020), Diagnéstico de los Problemas Publicos del Programa Bssnevales para Adultos Mayores y Personas con Discapacidad elaborado en 2017, por
Linter Consuliores de Méwco 5.C.

El Programa, mediante la entrega de una tarjeta electrénica o un boleto para el transporte gratuito
de las personas adultas mayores, busca contribuir a la disminucién del gasto econémico dirigido al
traslado en transporte piblico, por parte de las personas adultas mayores, asi como mejorar su
calidad de vida al facilitar su movilidad. El Programa, de acuerdo con lo establecido en el diagnéstico
en mencion, es bien valorado por los beneficiarios debido al apoyo que representa en la economia
familiar con la disminucion del gasto destinado para el pago de transporte plblico en los hogares

con adultos mayores.

i
gratuitos en del gasto calidad de vida
unidades de econdmico de las personas
transporte dirigido al beneficiarias.
péblico. traslado en

transporte

piblico, por

parte de las

personas

beneficiarias.
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a E;m:::g y | Brindar atencién integral y apoyos asistenciales diversos para la inclusién
Apoyo Municipal y el envejecimiento activo de las personas adultas mayores.
Programa de
Recorridos

Gratuitos por el

Interior del Estado ik - - .
Generar acceso a actividades turisticas para familias que viven en el

Recorramos : rig ¥ e :
( Jalisco Estado de Jalisco y se encuentran en situacién economica vulnerable.
Fuente: SSAS (noviembre 2023) con infos &n de “Mes Progs P : hitps: jalisco gob. buscariewapa =2

A nivel federal se encontré el Programa Pension para el Bienestar de las Personas Adultas
Mayores.

9. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS
9.1 TIPOS DE APOYO.

Apoyo en especie. Consistente en la entrega de pasajes para el transporte publico denominado *MI
PASAJE", los cuales serdn entregados a las personas adultas mayores de 60 afios o mas, que
tengan preferentemente un ingreso inferior a la linea de bienestar y que habiten en la cobertura
geogréfica referida, mediante boletos ylo tarjeta electrénica denominados “MI PASAJE", segln sea
el caso.

El bien que se entregue debera llevar impresa la siguiente leyenda: “Este Programa es publico, ajeno
a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el
programa”.

9.2 MONTOS Y TOPES MAXIMOS DE APOYO.

El apoyo consiste en el subsidio de hasta 2 pasajes diarios. Para esto, se podran entregar boletos
de transporte de manera fisica y/o bien el monto equivalente en tarjeta electrénica, ambos productos
denominados “MI PASAJE", de manera gratuita y semestral a las personas adultas mayores de 60
afios 0 mas, a traves del organismo operador que se determine.

El tope maximo de pasajes de transporte denominado "MI PASAJE", que por semestre podran recibir
las personas adultas mayores de 60 afios o mas, sera de hasta 365 (trescientos sesenta y cinco).

9.3 TEMPORALIDAD.

Los apoyos seran entregados de manera semestral. Las personas beneficiarias deberan sujetarse
al procedimiento de refrendo semestral establecido, a efecto de gue acrediten su condicién de
elegibilidad y puedan seguir recibiendo los apoyos.

La vigencia para el uso de los boletos denominados “Mi Pasaje”, en su version fisica o
electrénica, sera hasta el 27 de diciembre del presente ejercicio 2024, siempre y cuando la persona
beneficiaria cumpla con los requisitos y criterios de elegibilidad.

10. SELECCION DE BENEFICIARIOS
Seran las personas beneficiarias del Programa, las personas adultas mayores de 60 afios o mas que
residan en la cobertura geografica referida y que realicen viajes en el sistema de transporte publico;

y que cumplan con los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en las presentes Reglas de
operacion, las cuales ingresaran al padrén de beneficiarios.
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10.1 CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS.

Para acreditar su identidad y su edad:

e« 2 Copias de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)con la
cual se acredite alcanzar la edad de 60 afios; y

e Original v 2 copias de algunode los documentos  siguientes:
Identificacion oficial vigente expedida por el IFE o INE, INSEN, INAPAM,
DIF, asi como el pasaporte, cédula p i . licencia de ducir del
estado de Jalisco, cartilla militar o carta de identidad emitida por la autoridad
municipal. Encaso de no contar con dicha identificacion; presentar el
comprobante del tramite respectivo de la misma, acompafado de una
identificacién vigente con fotografia.
Para acreditar su residencia:
QOriginal y 2 copias del comprobante de domicilio con vigencia no mayor a
sesenta dias, el cual puede ser comprobante de:

» Telefonia fija;

® Luz;

2. Residir en uno de los 19 municipios | » Agua;

dentro de la cobertura geogrifica del | « Carta de residencia emitida por la autoridad municipal o ejidal
programa. correspondiente.

# Recibo de Predial del afio en curso.

En caso de no contar con ninguno de los doc anteri lap

adulta mayor interesada debera presentar carta bajo protesta de decir verdad,
en la cual haga constar su domicilio.
Para di la idad dmica para el uso de transporte publico:

3. Demostrar la necesidad econdmica i 9
para el uso del transporte publico. Iél(;a:'agrl;;la Formate de Padron Unico (FPU) por el medic que defina la

1. Ser persona adulta mayor de 60
afios 0 mas.

10.2 CRITERIOS DE SELECCION.

Seran personas beneficiarios del Programa, las personas adultas mayores que residan en la
cobertura geogréafica referida y que realicen viajes en el sistema de transporte plblico; y que cumplan
con los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en las presentes Reglas de operacion, los
cuales ingresaran al padron de beneficiarios.

La distribucién de los apoyos se realizara dando prioridad a la poblacién que ya forma parte del
padrén de personas beneficiarias y que relnan tanto los criterios de elegibilidad como los
requisitos establecidos en las presentes reglas de operacion.

Cumpliendo con los siguientes pasos:

1. Para la recepcion de documentos, se debera agendar cita a través del portal que la Secretaria
determine.

2. Acudir en dia y hora a su cita que se establecié mediante el portal al médulo seleccionado, con
los documentos requeridos.

3. Si cumple con la entrega de la documentacion y demas pruebas que establecen los criterios y
requisitos de elegibilidad del programa, se le entregaran los apoyos del mismo, tomando en
consideracion la suficiencia presupuestal de la Secretaria.

Los resultados de la seleccion de personas beneficiarias son publicos y de libre acceso y se integran
en el Padrén Unico de Beneficiarios que se encuentra disponible para consulta en la pagina:

https://padronunico.jalisco.gob.mx/padron/programas?f%5B0%5D=ss dependencia%3ASECRETA
RIA%20DEL %20SISTEMA%20DE%20ASISTENCIA%20SOCIAL&f%5B1%5D=ss nombre%3AMI
%20PASAJE%20PARA%20PERSONAS%20ADULTAS%20MAYORES

10.3 DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS.

10.3.1 Para los efectos del Programa, son derechos de las personas beneficiarias:
|. Serinformadas y asesoradas para la tramitacién del apoyo;
Il. Solicitar su inscripcion en el padron de personas beneficiarias una vez que haya cumplido
con los requisitos y procedimientos establecidos en las presentes Reglas;
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IIl. Ser integrante de la Contraloria Social que se conforme para los efectos del programa, en
observancia a lo dispuesto en el apartado correspondiente de las presentes Reglas en el
numeral 18;

IV. Recibir el apoyo cuando existan las condiciones para hacerlo, en los términos de las
presentes Reglas de operacién (hasta el maximo de los recursos disponibles).

10.3.2 Para los efectos del programa, son obligaciones de las personas beneficiarias:
|. Proporcionar a la Secretaria toda la informacion que le sea requerida para verificar el
cumplimiento de la normatividad aplicable al Programa;
Il. Entregar la documentacion y demas pruebas encaminadas a acreditar el cumplimiento de
los criterios de elegibilidad y requisitos para obtener el apoyo;
Ill. Llenar y presentar el Formato de Padrén Unico (FPU);
IV. Conducirse con respeto frente al personal responsable de operar y ejecutar el Programa;
V. Abstenerse de enajenar, ceder o transferir el apoyo recibido a terceros,
V1. Notificar su cambio de domicilio o variacién de su nomenclatura;
VII. Conocer el contenido y los alcances de las reglas de operacién del Programa;
WiIl. Responder la o las encuestas yio er sobre el programa que realice la Secretaria
o evaluadores externos;
IX. Otorgar las facilidades para recibir visita domiciliaria, a efecto de validar la informacion.
X. Acudir a realizar el proceso de refrendo establecido en las presentes Reglas, en los tiempos
y lugares establecidos por la Secretaria.
X1. Mantener vigente el correo electronico proporcionado por la persona beneficiaria, el
cual funcionaré como una linea de comunicacién oficial entre la Secretaria y la persona
beneficiaria.
La Secretaria, instrumentard los mecanismos de comunicacién directa con las personas
beneficiarias, a efecto de coadyuvar en la garantia de los derechos y cumplimiento de las
obligaciones de las mismas.

10.4 CAUSALES DE BAJA.

|. Cuando se compruebe que la persona beneficiaria proporciond datos falsos en su solicitud.
Il. Cuando incumpla alguna de las obligaciones sefialadas en las presentes Reglas.

Ill. Cuando se haga uso indebido de las credenciales o documentos que acrediten a las
personas como beneficiarias del Programa.

IV. En caso de muerte de la persona beneficiaria.

V. Cuando exista alteracion visible de documentos oficiales.

V1. Cuando se compruebe el mal uso de "MI PASAJE" por parte de la persona beneficiaria, los
ponga a la venta, ceda o transfiera bajo cualquier modalidad a terceras personas.

VIl. Cuando la persona beneficiaria no comparezca a realizar su tramite de refrendo o bien
cuando no entregue su documentacion completa establecida en las presentes Reglas para
recibir los pasajes gratuitos para el pago del transporte pablico “Mi pasaje para Personas
Adultas Mayores", en los tiempos y lugares que para tal efecto determine y difunda la
Secretaria.

VIIl. Cuando la Secretaria detecte que la persona beneficiaria se ha inscrito o también goza
de los apoyos que se brindan a través del programa estatal "Mi Pasaje para Estudiantes”, "Mi
Pasaje para personas con Discapacidad” o “Mi Pasaje Apoyo a Mujeres”. En este supuesto,
la persona beneficiaria sera prevenida por la Secretaria para que determine el programa al
que se acogera.

IX.- Cuando la persona beneficiaria declare su baja voluntaria del Programa por asi convenir
a su interés personal, por medio de correo electrénico oficial mipasaje . ssas@jalisco.gob.mx o
por escrito ante la Direccién de Programas Estatales.

Las causales de baja, seran corroboradas por la Secretaria, a excepcion de las siguientes:

1. Elfallecimiento de la persona beneficiaria, respaldada con copia simple del acta de defuncion
o con la constancia de la clave Unica de registro poblacional inactiva por defuncién.
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2. La baja voluntaria del Programa, respaldada por la solicitud de la persona beneficiaria.
10.5 DEL PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LAS “BAJAS".

Si la Secretaria, en el ejercicio de sus funciones, detecta que alguna persona beneficiaria del
Programa incurre o ha incurrido en alguna de las causales de baja previstas en las presentes Reglas,
debera verificar la situacién particular y cerciorarse de que se comete o ha cometido una conducta
que puede propiciar la baja en el Programa.

Ante la presunta existencia de una conducta prevista como causal de baja, la Secretaria debera
realizar las acciones necesarias para esclarecer los hechos e investigarlos con los medios que
determine, y tal circunstancia se harad del conocimiento de la persona beneficiaria mediante
notificacién al correo electrénico que haya manifestado y autorizado durante |a etapa de registro para
esos efectos, la notificacion por este medio surtira sus efectos al dia siguiente de su envio; en caso
de no contar con correo electronico para efectos de la notificacion, se realizara a través de los
estrados de la Secretaria o en los medios que esta considere pertinente.

En la notificacion se deberan establecer las causas que motivan la investigacién, la persona
beneficiaria dispone del término de 15 dias naturales, contados a partir del dia siguiente de la
notificacion, para enviar su respuesta vy adjuntar la evidencia al correo
electrénico mipasaje.ss: jalisco.gob.mx o comparecer ante la Direccién de Programas
Estatales para manifestar lo que a su derecho convenga v justificar en tiempo y forma las causales
de baja en gue ha incurrido, para poder continuar con el apoyo del Programa. Si se comprueba
mediante investigacion que la persona beneficiaria, cuadra en la causal V1. del apartado “Causales
de Baja”, la baja del Programa serd automatica.

Una vez fenecido el plazo concedido, con o sin la respuesta yfo comparecencia de la persona
beneficiaria, la Secretaria procedera a resolver lo que corresponda.

La falta de comparecencia o respuesta de la persona beneficiaria, por si misma, sera entendida como
la aceptacion tacita de los hechos que se le imputan, dando lugar a la "baja" definitiva en el
Programa.

La "baja" que declare la Secretaria, con base en cualquiera de las causales previstas en las
presentes Reglas de operacion, deberd constar en un acta circunstanciada de hechos, que serd
publicada en la pagina oficial de la Secretaria y debera ser dada a conocer a la Contraloria Social
constituida para la supervision del Programa. En el supuesto del punto VI del apartado “Causales de
Baja”, solo debera registrarse con una constancia de |la Direccion de Programas Estatales para la
baja en el sistema electrénico.

La “baja" que declare la Secretaria, debera de ser sustituida por un nuevo ingreso en el préximo
ejercicio fiscal de acuerdo a la suficiencia presupuestal.

La persona beneficiaria que cause baja a través del procedimiento aqui descrito tendra la posibilidad
de solicitar de nueva cuenta su acceso al Programa, debiendo acreditar que cumple con los criterios
de elegibilidad, aportar los requisitos y atender al orden cronolégico de su solicitud de ingreso.

Toda persona que tenga conocimiento de personas beneficiarias que incurran en conductas
identificadas como causales de baja, debera hacerlo del conocimiento de la Secretaria.
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11. PROCESO DE OPERACION O INSTRUMENTACION
11.1 INSTRUMENTACION DEL PROGRAMA.

a) Planeacién: Sera mediante la Convocatoria que emita la Secretaria, que se estableceran los
plazos, lugares, horarios, documentacion y formatos que los solicitantes deberan observar para
tener posibilidad de ser personas beneficiarias o refrendar su condicién,

La convocatoria se realizara a través de la pagina de Internet dela
Secretaria https://ssas jalisco.gob.mx/, por medio de las y los funcionarios publicos designados
para tal efecto y otros medios que la Secretaria considere pertinentes.

b) Difusion: Con el objeto de dar a conocer el Programa, la Secretaria llevara a cabo la difusion,
con la publicacion de las presentes Reglas de operacion en el Periédico oficial "El Estado de
Jalisco", asi como la respectiva convocatoria en los medios sefialados en el parrafo anterior,
haciendo del conocimiento de las personas solicitantes, las caracteristicas, requisitos y criterios
de elegibilidad establecidos para acceder al apoyo.

La difusion que realice la Secretaria debera utilizar la siguiente leyenda: “Este Programa es de
caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este
Pragrama con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga
uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo
con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

c) Recepcion de solicitudes: Las y los interesados en acceder a los beneficios del Programa,
deberan presentarse personalmente a realizar solicitud formal para su ingreso o refrendo,
durante el plazo que se establecera en la convocatoria que para tal efecto se emita, salvo en los
casos de impedimento médico mismos que tendran que ser acreditados con el dictamen
correspondiente que cuente con, cédula profesional, firma y sello del médico otorgante; pudiendo
recoger los beneficios una persona mayor de edad, al presentar una carta poder simple firmada
por el poderdante, apoderado y dos testigos; la identificacion en original y copia del apoderado,
asi como la documentacion del beneficiario que marquen los criterios de elegibilidad de las
presentes reglas.

d) Seleccién de personas beneficiarias: Seran las personas beneficiarias del Programa, las
personas adultas mayores que residan en la cobertura geografica referida y que realicen viajes
en el sistema de transporte publico; y que cumplan con los criterios de elegibilidad y requisitos
establecidos en el numeral 10.1 de las presentes Reglas de operacién, los cuales ingresaran al
padrén de beneficiarios.

e) Produccion y/o distribucion de bienes o servicios: La Secretaria podra celebrar convenios de
colaboracion para la administracion y distribucién, en donde se establezca un fondo para el pago
a los concesionarios del transporte publico por los pasajes gratuitos en su version fisica o
electronica (boletos yfo tarjeta electronica), de Mi Pasaje utilizados por los beneficiarios del
programa, debiendo recabarse los comprobantes que acrediten su utilizacion. El fondo se
manejara en una cuenta bancaria productiva exclusiva, sin que esto represente un costo al erario
publico.

f) Entrega de apoyos: El apoyo consiste en el subsidio de hasta 2 pasajes diarios. Para esto, se
podran entregar boletos de transporte de manera fisica y/o bien el monto equivalente en tarjeta
electrénica, ambos productos denominados “MI PASAJE", de manera gratuita y semestral a las
personas adultas mayores de 60 o mas afios, a través del organismo operador que se determine.
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11.4 DIAGRAMA DEL PROCESO.
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12. EJERCICIO Y COMPROBACION DEL GASTO
12.1 EJERCICIO Y COMPROBACION DEL GASTO

La Secretaria podra utilizar los fideicomisos y/o instrumentos que se constituyan, para el pago de
boletos electronicos conforme al Sistema Interoperable de Recaudo o denominacién que se le dé en
un futuro.

Asi mismo, podra celebrar convenios de colaboracion para la administracion y distribucion, en donde
se establezca un fondo para el pago a los concesionarios del transporte publico por los pasajes
gratuitos en su version fisica o electronica (boletos ylo tarjeta electrénica) segin
corresponda, utilizados por las personas beneficiarias del Programa, debiendo recabarse los
comprobantes que acrediten su utilizacién.

A. Para el pago a los concesionarios del transporte piblico por los pasajes gratuitos en su version
fisica (boletos) mediante el fondo, se manejara en una cuenta bancaria productiva exclusiva, en los
terminos del apartado los compromisos de la Secretaria con numeral 11.2, sin que esto represente
un costo al erario publico.

Para la entrega de los recursos del Programa, la Secretaria debera remitir a la Secretaria de la
Hacienda Publica, lo siguiente:
1).- Para la asignacion del Fondo Revolvente:
a. Oficio firmado por persona funcionaria facultada en las Reglas que debera
contener:
Nombre del Programa;
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Monto correspondiente a la ministracién solicitada;
Importe;

Clave presupuestal afectar;

Cuenta bancaria, con la CLABE interbancaria;

b. CFDI o comprobante correspondiente por el importe del fondo Revolvente a
depositar a la cuenta bancaria para la administracion de los recursos del Programa,
firmado por la empresa y el funcionario facultado;

c. Fianza que garantice el monto del Fondo

d. Copia del estado de cuenta ylo contrato de apertura de cuenta con CLABE (Clave
Bancaria Estandarizada), y nombre de la institucién bancaria;

e. Copia del Convenio para la administracion y distribucién del Fondo.

2).- Comprobacion del fondo de Reembolso:

La Secretaria, debera comprobar a la Secretaria de la Hacienda Publica del Gobierno del Estado,

el recurso erogado, de acuerdo a la comprobacion que acredita el uso de los pasajes
semanalmente o con la periodicidad que asi se requiera de conformidad al convenio de
Colaboracion que se celebre para la entrega de pasaje de acuerdo al padrén de las personas
beneficiarias, debidamente firmada |a documentacion que acredite la entrega y utilizacién de los
apoyos, por el Director de Programas Estatales, integrando los siguientes documentos:

a.  Oficio firmado por la persona funcionaria facultada en las Reglas que debera

contener:
: Nombre del Programa;
Monto correspondiente a la ministracién solicitada;
Importe;
Clave presupuestal afectar;
Cuenta bancaria, con la CLABE interbancaria.
b. Solu:ltud de pago emitida por el sistema Integral de Informacién financiera;
c. CFDI o comprobante correspondiente por el importe del reembolso a depositar;
d. Copia del estado de cuenta;
e. Reporte de reembolso semanal o con la periodicidad que asi se requiera, firmado

por la empresa y el Director de Programas Estatales.

B. Para el pago a los concesionarios del transporte publico por los pasajes gratuitos en su version
electrénica (tarjeta electronica) se realizara mediante los fideicomisos ylo instrumentos de pago que
se constituyan para tales efectos, previa notificacion a la Secretaria de Hacienda Publica.

Para la entrega de los recursos del Programa, la Secretaria debera remitir a la Secretaria de la
Hacienda Publica, lo siguiente:

a. Oficio firmado por la persona funcionaria facultada en las Reglas que debera contener:
Nombre del Programa;
Meonto correspondiente a la ministracion solicitada;
Importe;
Clave presupuestal a afectar;
Cuenta bancaria, con la CLABE interbancaria;

b. Solicitud de pago emitida por el Sistema Integral de Informacién Financiera;

c. Copia del contrato de fideicomiso y/o instrumento de pago que se hubiere notificado a la
Secretaria de la Hacienda Publica; asi como copia del acta de sesién del Comité del
Fideicomiso en el que se establezca la forma de pago de “MI pasaje”, dichos
documentos sélo al inicio del primer tramite de pago;

d. Copia del estado de cuenta y/o contrato de apertura de cuenta y/o datos de subcuenta
concentradora con CLABE (Clave Bancaria Estandarizada), y nombre de la institucion
bancaria, solo al inicio del primer tramite de pago;
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14. SEGUIMIENTO O MONITOREO
14.1. MONITOREO

El Programa podrda monitorearse a través del Portal Presupuesto Ciudadano
https://presupuestociudadano jalisco.gob.mx/sid/introduccion/ siguiendo los siguientes pasos:

1. Ubicarse en la pestafia “Avance Fisico",

2. Seleccionar el afio a monitorear;

3. Ubicarse en el apartado “Categoria funcional - programatica”, y

4. Buscar y seleccionar el programa social a consultar.

También se podran monitorear los indicadores relativos a los niveles de fin y proposito del Programa
en el Portal del MIDE Jalisco, disponible en la pagina web:
https://mide jalisco.gob.mx/mide/panelCiudadano/busqueda?dependencia=8

14.2. SUPERVISION.

Los apoyos que se otorguen a través del Programa implicaran el uso de recursos publicos de la
Administracion Publica Estatal, por lo que su ejercicio estara sujeto a las disposiciones aplicables
vigentes en materia de contraloria y rendicién de cuentas. En este sentido, el Programa podra ser
auditado por la Contraloria del Gobierno del Estado, conforme al ambito de su competencia.

14.3. MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO.

CIERRE DEL EJERCICIO.

La Direccién de Programas Estatales a cargo del Programa debera elaborar un informe final anual
en el que se comparen las metas programadas y los compromisos asumidos con lo realizado y en
su caso, con las explicaciones a las variaciones y asuntos relevantes del periodo.

El informe final debera entregarse a la Direccion de Planeacion Programatica de la Secretaria para
su publicacion en la pagina de internet: http://ssas.mx/descargas/informe anual.pdf de la Secretaria
a mas tardar el 30 de abril del presente ejercicio fiscal.

Conforme al proceso y calendario establecido por la Secretaria de la Hacienda Publica en 2024, se
llevaran a cabo las adecuaciones programaticas a las MIR, considerando los requerimientos y/o
necesidades identificadas para cada una de ellas.

15. EVALUACION

La Secretaria, mediante la Direccion de Planeacién Programatica, coordinaréa la evaluacion del
Programa; para el 2024, se realizara una evaluacion interna enfocada en el analisis de los indicadores,
la programacion y el cumplimiento de las metas establecidas. La evaluacion se realizara con corte al
tercer trimestre del afio integrando el informe de resultados en el mes de noviembre, los resultados
seran publicos y de libre acceso y podrén consultarse en la pagina de la

Secretaria https://ssas.jalisco.gob.mx/

16. TRANSPARENCIA Y DIFUSION
16.1. TRANSPARENCIA

La difusién oportuna de informacion sobre el padrén de personas beneficiarias se llevara a cabo con
apego a la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco, la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como lo establecido en la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios.
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El cumplimiento de las obligaciones que el Programa tiene en materia de transparencia pueden ser

consultados en la siguiente liga: https:/transparencia.info.jalisco.gob.mx/transparenciafinformacion-
fundamental/14823

Los érganos competentes, en el ejercicio de sus atribuciones, llevaran a cabo la fiscalizacion y
verificacion del Programa, en sus respectivos ambitos de competencia, para que vigilen y controlen
la aplicacién y comprobacién del gasto desde el inicio de la obra hasta su conclusién.

16.2. DIFUSION.

La Secretaria, serd la encargada de dar a conocer el Programa, asi como las presentes Reglas de
Operacion y sus convocatorias a la ciudadania y a los municipios del Estado de Jalisco, por medio
de su pagina electrénica oficial: https://ssas jalisco.gob.mx, funcionarios publicos designados para
tal efecto y demas medios que la Secretaria considere pertinentes.

Debiendo utilizar siempre la siguiente leyenda: “Este programa es de caracter publico, no es
patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que
pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la
autoridad competente”.

16.3. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Cualquier ciudadano tendran derecho de presentar quejas y denuncias que puedan dar lugar al
establecimiento de responsabilidades administrativas, civiles y/o penales, ante las instancias
correspondientes, ya sea por el incumplimiento de las disposiciones contenidas en las presentes
Reglas de Operacion o ante la presuncion de la realizacion de conductas contrarias a la normatividad
que resulte aplicable; para lo cual se pone a disposicién la siguiente informacion:

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DEL SISTEMA DE ASISTENCIA
SOCIAL.

Tel: (33) 30-30-12-12 ext. 51012

Correo electronico: guejasydenunciasoic.ssas@jalisco.gob.mx

16.4. INFORMACION QUE USTED DEBE CONOCER.
Todos los documentos que se entreguen para el tramite de acceso al Programa deberan ser legibles
y encontrarse en buen estado sin mutilaciones, tachaduras, enmendaduras, deterioro o alteracién
que impida tener certeza juridica de su validez.
Para cualguier duda o informacién respecto del presente programa favor de contactar a:
La Direccién de Programas Estatales
Correo electronico: mipasaje.ssas@jalisco.gob.mx
Av. Plan de San Luis #2010, Colonia Lomas del Country, Guadalajara, Jalisco
Teléfono: 33-30-30-12-12 extension 51224

16.5 EL COMITE TECNICO DE PROGRAMAS SOCIALES
El Comité Técnico de Programas Sociales, es el drgano colegiado regulador del Programa,
Unico competente para interpretar las presentes Reglas de Operacion, asi como para la
determinacion respecto a los casos no previstos en las mismas.

El Comité Técnico de Programas Sociales estara integrado de |a siguiente manera:
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El contenido de dicho padron sera responsabilidad de la Direccién de Programas Estatales, con
estricto apego a los establecido en los “Lineamientos para la integracion y/o actualizacion de
padrones de beneficiarios en el Padrén Unico de Beneficiarios del Gobierno del Estado de Jalisco”.

Una vez que la Jefatura de Area de Sistemas, tenga integrado y actualizado el Padrén de Personas
Beneficiarias, debera remitirlo a la Direccion de Planeacion Programatica, gue serd la encargada de
administrarlo, en los tiempos y formas que dicha area determine, para que a su vez pueda ser
divulgada en la pagina:

https://padronunico.jalisco.gob.mx/consultar?tipo=1&carga id=1803

A partir del primer dia de agosto, se podra consultar el padron del calendario "A" correspondiente al
primer semestre del afio del ejercicio en curso, en tanto que, a partir del primer dia de marzo del
siguiente afio, se podra consultar el Calendario "B", correspondiente al segundo semestre del afio.
En esta regla de operacién, se incluye el vinculo que permite consultar el padrén publicado
correspondiente al primer y segundo semestres del afio, considerado que es el que se tiene
disponible al momento de publicacion de la ROP.

Se pone a disposicion el aviso de privacidad de la Secretaria para conocer los términos y condiciones
en que seran tratados sus datos personales, asi como los terceros con quienes, en su caso, sera
compartida informacién y la forma en cdmo podran ejercer sus derechos ARCO de conformidad con
la ley de Proteccién de Datos Personales en posesion de sujetos obligados del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

https:/itransparencia.info jalisco.gob. mx/sites/default/files/AVISO%20DE%20PRIVACIDAD%20SS5A
S%20APROBADO.pdf

18. CONTRALORIA Y PARTICIPACION CIUDADANA

Se promovera la participacion de las personas beneficiarias en el Programa a través de la integracion
y operacion de Comités de la Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el mismo, asi como la correcta aplicacion
de los recursos publicos que le sean asignados vy el desempefio con honestidad, calidez y calidad
de los servidores publicos.

Para lograr lo anterior, la instancia normativa debera sujetarse a los “Lin ientos para la Contraloria
Social en la Administracion Plblica Estatal, en materia de Desarrollo Social del estado de Jalisco™
publicados en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco" con fecha del 14 de enero de 2021, para
llevar a cabo la promocion y la realizacion de las acciones necesarias para la integracion y operacion
de la Contraloria Social, bajo el esquema validado por la Contraloria del Estado.

El Programa, convocatorias o cualquier mecanismo en donde se asignen, distribuyan, entreguen o
ejerzan recursos pUblicos son sujetos a auditoria, revision y seguimiento por la Contraloria del Estado
o a través del Organo Interno de Control correspondiente, asi como por los Entes Fiscalizadores en
el ejercicio de sus atribuciones y en sus respectivos &mbitos de competencia, desde el inicio hasta
su conclusion.

19. CONVOCATORIAS

19.1 REFRENDO SEMESTRAL.
Concluida la vigencia semestral del apoyo, las personas beneficiarias deberan agendar su cita en la
plataforma electrénica que la Secretaria indique y posteriormente presentarse personalmente en los
lugares que ésta determine, a efecto de acreditar su condicion de elegibilidad en los siguientes
términos:

Bastara con presentar su ldentificacion oficial que contenga el domicilio y la CURP coincidentes con
los datos ya registrados en el programa. En caso contrario debera cubrir los requisitos completos
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establecidos en el apartado Criterios de elegibilidad y requisitos en el numeral 10.1 de las presentes
Reglas de operacion.

19.2 NUEVO INGRESO.

El Programa podra emitir las convocatorias para nuevo ingreso de personas adultas mayores
considerando los siguientes supuestos:

1. Se podra emitir convocatoria en el transcurso del primer semestre del afio de acuerdo a la
suficiencia presupuestal, para sustituir los espacios de los beneficiarios que causaron baja
en el programa “Mi Pasaje para Personas Adultas Mayores™ en el gjercicio fiscal inmediato
anterior.

2. Se podra emitir convocatoria en el transcurso del segundo semestre del afio, de acuerdo con
la suficiencia presupuestal que el Programa disponga en relacion a la economia generada
por los pasajes no utilizados por las personas beneficiarias durante el primer semestre del
afio.

20. ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacién entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion
en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco™.

SEGUNDO. Quedan sin efecto las Reglas de Operacion del Programa Apoyo “Mi Pasaje para
Personas Adultas Mayores”, publicadas en el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco”, con fecha 07
de enero del afio 2023, asi como sus modificaciones correspondientes.

TERCERO. Las personas beneficiarias del Programa Mi pasaje para personas adultas mayores
del ejercicio 2023, para acceder a los apoyos en el ejercicio 2024, deberan sujetarse al
procedimiento de Refrendo Semestral al establecido en el numeral 19.1 de las presentes Reglas, a
efecto de que acrediten, mediante la documentacion que se requiera, mantener su condicion de
elegibilidad.

CUARTO. Los Gastos de operacion relativos para la contratacion por servicios profesionales
independientes, podran ser retroactivos al mes de enero del ejercicio en curso, con independencia
de la fecha de publicacién de las presentes Reglas de operacion.

QUINTO. Los apoyos del Programa estaran sujetos a la suficiencia presupuestal.

ATENTAMENTE

LIC. FABIOLA RAQUEL GUADALUPE LOYA HERNANDEZ
Secretaria del Sistema de Asistencia Social
del Gobierno del Estado de Jalisco

(RUBRICA)
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Al margen un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos. Gobierno del Estado de Jalisco.
Secretaria del Sistema de Asistencia Social.

REGLAS DE OPERACION
"MI PASAJE PARA ESTUDIANTES"
EJERCICIO 2024

1. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION JURIDICA
Guadalajara, Jalisco a 31 de enero de 2024

LICENCIADA FABIOLA RAQUEL GUADALUPE LOYA HERNANDEZ, Secretaria del Sistema de
Asistencia Social del Gobierno del Estado de Jalisco, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 4, 36, 46 y 50 fracciones X, XI, XVIII XXII y XXVII de la Constitucién Politica del Estado de
Jalisco; 2, 4, numeral 1, fracciones |, IV, X, XVI y XIX; 5 numeral 1, fracciones |, IV, V, VI, X y XV, 6
numeral 1, 7 numeral 1, fraccién |Il, 14 numeral 1; 15 numeral 1, fracciones |, V, VI y VII; 16 numeral
1, fraccion XVIII; 34 numeral 1, fracciones |, 11, Ill, VI, VII, X, XII, XXI y XXIV, de la Ley Organica del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; 2, 4 fracciones |, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X y XI; 5, 6, 7 fraccion
VIIL, 8,9, 10, 11 y 11 Bis; 12, 13, 14 fracciones, V, VI, VII, VIII, X1, XII, XIV y XVI; 16, 26, 27 Bis, 28,
31 bis, 33 y 36 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco; 1, 3, 5, fracciones VI, VIl Y
XVI, y 8 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios; 3 fraccion | y 10 fracciones I, 1lI, VII, XI y XIII, del Cédigo de Asistencia Social del Estado
de Jalisco; 1, 2, 7, 16, fraccion VI, 18, 72, 73, fraccion VIII, 118, fraccion | y XVII de la Ley de
Educacién del Estado Libre y Soberano de Jalisco; 335, 336 y 337 de la Ley de Movilidad y Seguridad
Vial y Transporte del Estado de Jalisco; 1, 7, 8, 9 fracciones IV, VI, XII, XVI, XVIl y XX, 17 fracciones
I, y I, y 18 Gitimo parrafo del Reglamento Interno de la Secretaria del Sistema de Asistencia
Social; 23 del Decreto 29511/LXII/23 del Congreso del Estado mediante el cual se aprueba el
Presupuesto de Egresos del Estado de Jalisco para el periodo 2024, 13 fraccion VII, de la Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, y con base en los siguientes:

CONSIDERANDOS

I. El articulo 50 primer parrafo, fracciones X, X| y XXl de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco
establece como facultades exclusivas del titular del Poder Ejecutivo, entre otras, la de organizar y
conducir la planeacion del desarrollo del estado y establecer los medios para la participacién social;
cuidar de la recaudacion, aplicacién e inversion de los caudales del estado, con arreglo a las leyes;
celebrar convenios con la federacién, con los municipios y con los particulares, respecto de la
prestacion de servicios plblicos, cuando el desarrollo econémico y social lo haga necesario; asi
como delegar facultades especificas en el ambito administrativo a las secretarias, dependencias,
organismos y entidades que se constituyan para el auxilio en el desempefio de sus atribuciones.

Il. La Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, en sus numeral 15 establece que
las secretarias son las dependencias de la administracion piblica centralizada que tienen por objeto
auxiliar al Gobernador del estado en el despacho de los asuntos de su competencia, de acuerdo con
las materias correspondientes; y que éstas son las enunciadas en el articulo 16 numeral 1, fraccion
XVIII, siendo una de ellas la del Sistema de Asistencia Social.

Ill. Por lo que de conformidad con el articulo 34 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco, la Secretaria del Sistema de Asistencia Social es |la dependencia responsable de disefiar
y ejecutar el programa de asistencia social de la entidad; de disefiar, aplicar y evaluar la politica de
asistencia social del estado, en coordinacién con la federacion y los municipios; de coordinar el
sistema de asistencia social del estado y administrar el Registro Unico de Beneficiarios de Programas
Sociales; de apoyar el desarrollo integral de la persona, la familia y la comunidad, asi como prevenir
y atender la violencia intrafamiliar; de promover y prestar servicios de asistencia social, ademas de
disefiar y ejecutar programas que impulsen el desarrollo humano y la asistencia social; de promover
acciones para el bienestar del senescente; de promover, apoyar y gestionar la participacién
ciudadana y de los organismos de la sociedad civil en la elaboracion, ejecucion y evaluacion de
politicas publicas orientadas al ambito asistencial, de promover, apoyar, gestionar, coordinar, asi
como realizar estudios, programas, investigaciones y actividades formativas sobre el desarrollo
humano, la familia y la asistencia social, ademas de impartir los cursos que refiere la normativa
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juridica vigente relacionada con la materia; asi como de coordinar a las dependencias y entidades
de la administraciéon pulblica del Estado en la implementacion de programas especiales que
promuevan la asistencia social.

IV. La Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco, en sus articulos 2, 8 y 16 establecen que
su aplicacion estara a cargo de las dependencias, organismos y entidades del gobierno del estado
en el ambito de su competencia, que todos los programas que implementen, tendientes al
cumplimiento de los derechos sociales, se consideraran como de desarrollo social; y que justamente
sobre el gobierno del estado y los gobierno municipales, recae la obligacion de cumplir y hacer
cumplir con los derechos sociales en todas sus funciones y actividades.

Bajo estas premisas se establece que toda persona tiene derecho a ser beneficiada por los
programas de desarrollo social, en particular aquellos ciudadanos que formen parte de algun grupo
social en situacion de vulnerabilidad, siempre y cuando cumplan con los requisitos que en cada caso
se sefialen.

V. El articulo 4° de la referida Ley de Desarrollo Social para la entidad, establece en su fraccién X,
que por Reglas de Operacién debe entenderse: las normas, lineamientos y mecanismos,
establecidos por las secretarias, que rigen a cada uno de los programas de desarrollo social,
mediante los cuales se organizan sus distintas etapas o fases de instrumentacion en el corto plazo;
asi como su difusién, y gue resumen la planificacién anual de los medios, acciones y metas, asi
como los indicadores correspondientes, para avanzar en el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de dichos programas.

VI. Asimismo en la fraccion VIIl, del articulo 7 de la Ley de Desarrollo Social para la entidad, se
establece como derecho para en términos de desarrollo social, el relativo a recibir apoyo al transporte
para estudiantes de los niveles de educacion secundaria, media superior y superior, adultos mayores
y personas con discapacidad.

VII. Por su parte, el articulo 16 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco, dispone que
la Politica Estatal de Desarrollo Social se conforma de los programas, acciones, directrices, lineas
de accion y convenios que establezca el gobierno del estado por medio de la Secretaria del Sistema
de Asistencia Social, encaminados a impulsar el desarrollo social en la entidad, bajo los criterios de
integralidad y transversalidad, teniendo entre otros objetivos, el de generar oportunidades de
desarrollo integral, implementar los programas gue sean necesarios para garantizar el respeto de
los derechos sociales, asi como el de establecer programas especializados para atender todos los
grupos sociales en situacion de vulnerabilidad.

VIII. El articulo 7 de la Ley de Educacién del Estado del Estado Libre y Soberano de Jalisco, sefiala
que toda persona tiene derecho a la educacion, el cual es un medio para adquirir, actualizar,
completar y ampliar sus conocimientos, capacidades, habilidades y aptitudes que le permitan
alcanzar su desarrollo personal y profesional; come consecuencia de ello, contribuir a su bienestar,
a la transformacion y el mejoramiento de la sociedad de la que forma parte. Con el gjercicio de este
derecho, inicia un proceso permanente centrado en el aprendizaje del educando, que contribuye a
su desarrollo humano integral y a la transformacion de la sociedad, es factor determinante para la
adquisicién de conocimientos significativos y la formacion integral para la vida de las personas con
un sentido de pertenencia social basado en el respeto de la diversidad, y es medio fundamental para
la construccion de una sociedad equitativa y solidaria. La autoridad educativa estatal ofrecera a las
personas las mismas oportunidades de aprendizaje, asi como de acceso, transito, permanencia,
avance académico y, en su caso, egreso oportuno en el Sistema Educativo Estatal, con sélo
satisfacer los requisitos que establezcan las instituciones educativas con base en las disposiciones
aplicables.

IX. El articulo 73 primer parrafo fraccion VIl de la Ley de Educacion del Estado del Estado Libre y
Soberano de Jalisco, sefiala que los educandos son los sujetos mas valiosos de la educacién con
pleno derecho a desarrollar todas sus potencialidades de forma activa, transformadora y auténoma
por lo que podran participar en los procesos de otorgamiento de becas y demas apoyos econdmicos
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priorizando a los educandos que enfrenten condiciones econdmicas y sociales que les impidan
ejercer su derecho a la educacion.

X. En suma, en el articulo 23 del Decreto 29511/LX111/23 del Congreso del Estado mediante el cual
se aprueba el Presupuesto de Egresos del Estado de Jalisco para el periodo 2024, en correlacién
con los articulos 26 y 27 Bis de la Ley de Desarrollo Social para la Entidad, sefiala que las
Dependencias o Entidades del Poder Ejecutivo deberan elaborar, aprobar, publicar y poner a
disposicion de las personas posibles beneficiarias las Reglas de Operacion de los programas que
brinden subsidios o apoyos plblicos, a mas tardar el dia 31 de marzo de cada afio; estableciendo la
informacién y contenido que debera versar sobre las mismas.

XI. El Comité Técnico de Programas Sociales, es el érgano colegiado regulador del programa social
materia de las presente reglas de operacion y por ende es el Unico competente para interpretarlas,
asi como para determinar respecto a los casos no previstos en las mismas.

XIl. Durante la implementacién del Programa en todas sus etapas, la Secretaria del Sistema de
Asistencia Social, recabara de acuerdo al tramite a realizar, datos personales y sensibles que pueden
ser utilizados para los procesos de participacién en sus convocatorias, respetando el derecho de las
personas a la seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la
legislacion en materia de transparencia.

Tomando en cuenta las consideraciones antes sefialadas, asi como los fundamentos juridicos
invocados, por este conducto el suscrito Secretario del Sistema de Asistencia Social, tengo a bien
expedir las Reglas de Operacién del Programa Mi Pasaje para Estudiantes, en adelante el Programa,
el cual serd implementado por la Secretaria del Sistema de Asistencia Social del Gobierno del Estado
de Jalisco, en lo sucesivo la Secretaria, como su instrumento rector de la operacién durante el afio
2024,

2. ANTECEDENTES O INTRODUCCION

En el presente documento se podra observar desde los antecedentes del programa social,
identificando su problema plblico, ademas de ver la informacidn basica del programa, los objetivos
y la poblacion a la que atiende, la cobertura geografica, demas una de las parte mas importantes
que es las caracteristicas de los beneficios y como se seleccionan a las personas beneficiarios,
ademés de contar con la identificacién de los procesos de operacion e instrumentacion y por ende
el ejercicio de comprobacién del gasto del programa social, la seccién de los mecanismos de
evaluacion y verificacion y por dltimo la seccion relacionada a la transparencia en rendicion de
cuentas.

Tratandose de la educacion de las y los adolescentes y jovenes, el costo del transporte cobra
especial importancia sobre todo en aquellos hogares donde algun o alguna integrante cursa estudios
anivel secundaria, medio superior, licenciatura y maestria, que utiliza el transporte publico para llegar
a su centro de estudio. Entre mas lejano esté el lugar de residencia de los y las estudiantes de su
centro escolar, los traslados se incrementan y el pago del transporte se convierte, para muchas
familias, en una erogacion importante de gasto familiar, el cual desafortunadamente se ha visto
disminuido por la caida sistematica en los ingresos y en el poder adquisitivo.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares (ENIGH) 2022 del INEGI,
el ingreso promedio mensual de los hogares en Jalisco es de 23,914.66 pesos, mientras que el gasto
destinado al transporte por hogar es de 1,014.48 pesos. Esto quiere decir, que las familias de los
hogares en Jalisco que utilizan el transporte plblico, destinan el 4.24% de su ingreso mensual para
este fin,

Aungue hay una reduccion, respecto al afio anterior, que significaba un 5.33% del ingreso de las

familias de acuerdo a la EMIGH 2020, sigue representando un gasto importante para los hogares de
Jalisco.
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Cabe resaltar sobre este tema de carencias, existe una brecha de género considerable, misma que
puede apreciarse en la siguiente tabla y grafico:

Porcentaje de poblacion por

Indicadores indicador de pobreza en 2020
Mujeres Hombres
Pobreza
Poblacion en situacion de pobreza 444 43 4
&n de pobreza 359 348

Poblacion en situacion de pobreza extrema 85 a8
P por sociakes 27 247
P por ingr 9.2 85
Pobiacion no pobre y no winerable 2.7 34
Privacién soclal
Poblacitn con al mencs una carencia social 67.1 68.1
Poblacion con al mencs tres carencias soclales 219 242
Indicadores de carencia social
Rezago educativo 19.3 19.2
Carencia por acceso a los senicios de salud 259 305
Carencia por acceso a la seguridad social 509 522
Carencia por calidad y espacios de la vivenda 2.2 a5
Carencia por acceso a los senicios basicos en la 17.7 18.2
vivenda
Carencia por acceso a la alimentacion rutritha y de
R P ¥ 225 226

Blenestar econdmice
Poblacion con ingreso inferior a la linea de pobreza

17.6 16.9
Exirema por ingresos

Poblacion con ingreso inferor a la linea de pobreza por

ingrescs 536 519

Fuente: elaboracion propia a partir de: https:/fwww.coneval org. i i aginas/Pobreza_2020.aspx

Para el caso especifico del costo medio anual del transporte plblico en zonas urbanas de México,
este ha tenido una tasa de crecimiento mayor a la del costo medio anual de la canasta no
alimentaria2, reportada por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) para el periodo 2009-2021, como se muestra en la siguiente grafica:

Tasa de crecimiento promedio anual del costo de la canasta no alimentaria vs transporte publico

(2012-2022)
s

an = - o e m ™~ an - =

Fuente: Elaboracidn propia con informacian del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Sodial (CONEVAL).

Lo anterior, indica que el costo del transporte publico se habia incrementado mas de lo que lo habia
hecho el costo de la canasta no alimentaria; este incremento habia sido continuo desde el 2008, sin
embargo podemos apreciar gque en los afios 2015, 2016, 2018, 2020 y 2021 el
comportamiento cambié y la canasta no alimentaria ha crecido un poco mas de manera anual, para
2020 y 2021 se entiende que esto se debe principalmente a la pandemia por COVID-19, puesto que
al detener la actividad econémica se da la serie de incrementos.
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Derivado del Diagnéstico de los Problemas Publicos del Programa Bienevales para Estudiantes
elaborado en 2017 por Linter Consultores de México S.C. y que se toma como referencia en el
Programa Mi Pasaje para Estudiantes en tanto no exista una actualizacion, se identificaron algunas
practicas de politicas publicas que tienen similitud con el Programa, las cuales son: 1) Plan para
enfrentar el desempleo entre los jévenes de la ciudad de Amsterdam. 2) Avancemos, Costa Rica. 3)
Transporte plblico gratuito para todos los estudiantes de Holanda, en el ambito internacional,
mientras que el nacional se identificd: Programa Construye T en escuelas de nivel medio superior
para el desarrollo de proyectos de vida y prevencion de riesgos en adolescentes. 2) Apoyo para el
transporte en Metro de los estudiantes en la Ciudad de México. 3) Unidades Virtuales de Extension
Universitaria.

Segun los resultados de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), al primer trimestre
de 2022 en Jalisco, el 46.1% de la poblacién de 12 a 29 afios asistia a la escuela; un 47.8% de las
mujeres de las mismas edades y 44.6% de los hombres.

Respecto a los grupos de edad, el 92.7% de las y los adolescentes de 12 a 14 afios iban a la escuela,
asi como el 66.4% de los de 15 a 19 afios, 33.3% de los de 20 a 24 afios y el 8.1% de los de 25 a
29 afos.

Al analizar esas tasas por sexo, se observa que, con excepcion del grupo de 20 a 24 afios, la
asistencia escolar es mayor entre las mujeres que entre los hombres de su respectivo grupo de edad;
asi un 95.5% de las adolescentes de 12 a 14 afios, 73.5% de lasde 15a19y8.1% delasde 25a
29 afios, asistian a la escuela; en contraste con un 90.3% de los varones de 12 a 14 afios, 59.7% de
los de 15 a 19 y 8.0% de los hombres de 25 a 29 afios, respectivamente3.

Tasas de escolar de la p de 12 a 29 afos segln sexo y grupos de
edad, Jalisco al primer trimestre de 2022
100.0 - ,”3955
90,0
00 738
700 664
597

600
500 46146478
400 113 a_!‘ 7
00
200
a0 81 80 81
a0 o

12229 afos 12 8 14 afos 152 19 afios 202 24 afos. 252 29 afios

uTotal »Hombre © Mujer

Fuente: elaborado por IIEG con base en INEGI; Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. A
partir del tercer de 2020, de O y Empleo Nueva edicion.

En este contexto, antes del afio 2013, el Gobierno del Estado habia implementado el Programa
“Llega”, que otorgaba un apoyo econémico para el transporte a los estudiantes del interior del estado,
a adultos mayores y a personas con discapacidad.

La administracion estatal 2013-2018 se implementé el Programa Bienevales para estudiantes que
otorgaba apoyo para el pago de transporte publico.
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Ahora bien, durante el afio 2019, el Programa "Mi Pasaje”, lanzé una nueva convocatoria, hecho que
no ocurria desde el afio 2017, en ella se inscribieron 30,000 (treinta mil) nuevas beneficiarias y
beneficiarios, de los cuales 16,933 (dieciséis mil novecientos treinta y tres) beneficiarios y
beneficiarias ingresaron en la modalidad “Mi Pasaje” para Estudiantes, con ello se hizo mas eficiente
el uso del presupuesto publico destinado  al Programa ya que, los nuevos ingresos fueron
asignados con el mismo presupuesto que el Programa ya tenia presupuestado

Lo anterior contribuyé a alcanzar los objetivos del Programa, en funcion de la mayor cobertura de la
poblacién potencial de mujeres y hombres, asi como lograr que las y los estudiantes beneficiarios
puedan destinar el dinero que dejan de gastar en transportes para cubrir las necesidades propias de
sus actividades.

En el ejercicio del afio 2020, por primera vez en la historia del Estado de Jalisco con la
implementacién del Sistema Interoperable de Recaudo, permitié que el Programa Mi Pasaje migrara
de boleto fisico a boleto electrénico por medio de |a tarjeta electrénica, lo cual permite al Programa
tener una mayor trazabilidad del uso del apoyo y comportamiento de los estudiantes beneficiarios,
condicién que ayuda a la generacion de informacion confiable, que permitira implementar mejoras
continuas del Programa Mi Pasaje.

Durante 2021, se dio continuidad con lo realizado en 2020, fortaleciendo mas el mecanismo para la
recarga de las tarjetas electrénicas, haciendo mas eficiente el proceso de refrendo semestral.

El Programa Mi Pasaje en el ejercicio 2022, en atencion a las recomendaciones, resultado de la
Evaluacién con Participacion gue se realizo durante los ejercicios 2019 y 2020, por medio de la
Direccién de Programas Estatales, midié periddicamente la satisfaccion de las personas
beneficiarias con el Programa, a través de encuestas aplicadas durante el periodo de revalidacion,
o bien, a través de ejercicios cualitativos y cuantitativos que permitieron la generacion de informacion
que lo retroalimentd de forma constante y se generd respuestas oportunas ante situaciones
problematicas.

Para el ejercicio 2023, por primera vez en la historia desde la creacion del Programa “Mi Pasaje para
Estudiantes” antes “Bienevales para Estudiantes”; se incorpora el grado de maestria dentro de la
poblacion objetivo, otorgando el derecho social al transporte publico gratuito a una mayor poblacion
de estudiantes, beneficiando directamente su economia e indirectamente la de sus hogares.
Asimismo, para el ejercicio 2023, el Programa “Mi Pasaje”, fortalecié el apoyo a estudiantes del nivel
medio superior, licenciatura y maestria quienes podran gozar del beneficio que les otorga del
transporte publico gratuito durante el desempefio de su servicio social y/o practicas profesionales.

1.hittps: OMUNICADO_08_ITLP_SEGUNDO_TRIMESTRE_2022 pdf
2. La canasta ne ahmemann sta inlegrada por los siguienies nibros de gaste: Iranspors pblico, liMpieza y cuidados de |8 casa, cuidades personales, educasion,
cultura y recreacian, comunicaciones y servicios para vehicules, vivienda y servicics de conservacion, prendas de vestir, calzado y accescrios, cristaleria, Hancos y
ulensilics  domésticos. cuidados de salud, enseres domésticos y manenimienic ce 8 wivienda, ariculos de  esparcimiento, y  olros
gasios. hilp b Vpagnasiness-de-bienestar-y-canasta-b
3, hitps:ieg.gob. T 20220/ T %HC FAD: 2022 pf
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3. DESCRIPCION DEL PROBLEMA PUBLICO Y LA INTERVENCION
3.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA PUBLICO

El pago por transporte representa una proporcién importante del gasto de los hogares en México
(20%). Dados los costos de transporte publico y, en muchas ocasiones, la lejania de los centros de
estudio de la vivienda de los estudiantes, se incrementan las dificultades para que los jovenes
accedan y/o permanezcan en el sistema educativo a nivel secundaria, medio superior y superior en
instituciones publicas o privadas del Sistema de Educacién Publica asi como durante las practicas
profesionales y el servicio social, al no contar con los recursos econdmicos suficientes para realizar
los traslados a los planteles educativos y/o lugares donde realizan sus practicas profesionales o
servicio social, es uno de los factores principales de desercion escolar, o bien de dificultad para poder
tener acceso o ingresar a las instituciones educativas de los estudiantes que cursan los niveles de
secundaria, media superior, licenciatura y maestria, lo que los coloca en desventaja respecto a los
que tienen medios econémicos que les permiten acceder a mayores niveles educativos y pagar su
transporte a las escuelas, siendo este el problema publico que atiende el Programa y que ofrece el
apoyo indistintamente para estudiantes mujeres y estudiantes hombres.

De acuerdo con el Diagndstico de los Problemas Publicos del Programa Bienevales para Estudiantes
elaborado en 2017, por Linter Consultores de México S.C. y que se toma como referencia en el
Programa en tanto no exista una actualizacién, en Jalisco, la desercion escolar es un problema
importante entre las y los jovenes en educacién secundaria, media superior y superior;
especialmente las y los que cursan el primer afio de cada nivel. La desercién intracurricular en el
nivel secundaria ha presentado una tendencia favorable durante los Gltimos afios, no obstante, es
mayor que el promedio nacional. Es particularmente relevante atender el abandono entre niveles
educativos para poder garantizar que la poblacién de mujeres y hombres en edad escolar continde
con sus estudios. Atender la desistencia escolar es fundamental ya que amplia las desigualdades y
obstaculiza seriamente la movilidad social intergeneracional. Detras del problema de la desercion
escolar hay una multiplicidad de causas que no se limitan a la insuficiencia de ingresos de las
familias, pues ademas de los factores economicos de exclusion educativa, hay otros de naturaleza
sociocultural e institucional que inciden en la posibilidad de que las y los estudiantes decidan
abandonar sus estudios. Cabe resaltar que estas problemdticas ya no corresponden a los objetivos
de intervencién del presente Programa,

En el diagndstico de referencia, se menciona que, segin cifras del INEGI, en el 2015, en Jalisco
estudiaban 1,061,008 estudiantes mujeres y hombres. De ellos, 14.5% cursaba el Gltimo afio de
primaria, 39.2% secundaria, 26.9% bachillerato y 16.8% la licenciatura. Por ofro lado, segin el
Sistema Nacional de Informacién Estadistica Educativa de la SEP, a nivel secundaria, la eficiencia
terminal en el ciclo escolar 2015-2016 fue del 86.1% con un porcentaje de desercién escolar del
4.8%. En cuanto a educacion media superior (bachillerato), se presentd un porcentaje de desercion
del 2.6% y una eficiencia terminal del 90.9%. E| abandono escolar en educacion superior es del
1.5%. De acuerdo a informacion publicada por la SEP, el total de estudiantes mujeres y hombres del
estado de Jalisco es atendido por 138,488 maestras y maestros en 15,349 planteles educativos. La
proporcién es en promedio, de 17 estudiantes por docente. Esta proporcién es mayor en escuelas
publicas (19) que privadas (11). En general, la distribucién por sexo es equitativa, sin diferencias por
tipo de financiamiento escolar.

Al desglosar la informacion por niveles es posible apreciar que la proporcion de mujeres y hombres
que cursaban estudios de secundaria era aproximadamente equitativa con el 49.8% de estudiantes
del sexo femenino y el 50.2% de estudiantes del sexo masculino; en el nivel de educacién media
superior, 53% de los estudiantes que cursan bachillerato general son mujeres y 47% son hombres,
finalmente, en cuanto a educacion superior se refiere, 49% de los estudiantes de licenciatura son
mujeres y 51% son hombres. Sin embargo, 78% de los estudiantes de Normal son mujeres y solo
22% de los que estudian este nivel son hombres.

Para 2022, de acuerdo con la Secretaria de Educacién Jalisco, en la Estadistica Educativa 2021,
actualizada al 23 de febrero de 2022, Jalisco tenia 984 mil 712 estudiantes en los niveles de
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secundaria, medio superior y superior, donde el 51.73% son estudiantes mujeres y el 48.27% son
hombres. Si lo vemos por nivel educativo, en secundaria el 49.64% son mujeres mientras que el
50.36% son hombres; en nivel medio superior es distinto, pues el 52.97% son mujeres y el 47.03%
son hombres; finalmente en el nivel superior el 53.62% corresponde a mujeres y el 46.38%
corresponde a hombres.

Ahora bien, se hace referencia a la poblacion potencial del Programa a las personas que son
alumnas y alumnos de secundaria, educacion media superior y superior de los 19 municipios de la
cobertura geografica del Programa, dando un total de 984 mil 712 personas estudiantes.

Arbol de problemas

estudiantes de losnaeles de tecurdany, meds
suptrior, hoendaburs omaestriy, ad como

e
@iiponables park stender ot sRadOne:

' % o oo g

S

planiteles ubicados enzoeas ‘planteles ubicada: enzonas IS
Iejanas del hugar de bejanas del higr de
residends ypor ende mis residends ypor ende mis

Fuente: SSAS (2022).
Comparacion de las tres alternativas con el Programa Bienevales para Estudiantes

Alternativa 3.

Complementar los apoyos
Alternativa 1. Alternativa 2. individualizados con la entrega
Transferir el apoyo actual Sustituir el apoyo de unidades de transporte a
del Programa de un individualizado para el centros de estudio ubicados en
sistema de vales a un transporte por apoyos a zonas no cubiertas por el
sistema de prepago los centros de estudio Programa, para que
desarrollen rutas favorables

para sus estudiantes
Incierto, aunque se pravé que sea

Criterio de

valoracién

o ma::p'm' B »:‘_: positivo a largo plazo ya que
Efectos sobre la | Efecto tan incierto como en | £ oo g0 que ss atiende a una de las causas
desercion Bienevales para k o estructurales  de  desercion
escolar Estudiantes. b MACANEMAS | occolar, los tiempos de traslado,

explicitos para combatic 18 | cjiiay’ y  gisponibiidad  de

desercion escolar. tran te publico.
Mas progresivo gue en | Mas progresive que en
Bienevales para | Bienevales para | Mas progresivo que Bienevales

Estudiantes, siempre vy

Estudiantes, siempre y

para Estudiantes si se lon!a

Progresividad cuando se establezcan los | cuando se establezcan los | mejorar la  comunicacion
mecanismos. de | mecanismos de | zonas mas marginadas.
focalizacién estos. focalizacién propuestos.

Mayor aceplacién que en i
Bienevales para Poslble_ cai:‘u m Mayor aceplacidn que

Aceptacion entre | Estudiantes, debido a la :b“.“‘c :' ity c.“'t“.‘,‘:':z:f Bienevales para  Estudiantes

los beneficiarios sim| e debido a la inclusién de nuevas
administrativa de la entrega m;ﬂ:::n:ull wla une @ | sreas de difici acceso.
de los apoyos.

Mas  compleja que en | Un poco mas compléja que en
2 . Bienevales para | Bienevales para Estudiantes ya
2 S“P"““"‘“‘“’"am“: Estudiantes debido a la | que requiere la coordinacion

b - de i interinstituci de la SEDIS con

cparatie :W:G'T“; sl w:. I una esrstegia corjunta con | las  escuclas  receplorss de

del Estado.

se cuenta con dicha experiencia.
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Superior a Bienevales para
Estudiantes, pues el
sistema de prepago permite
Transparencia eliminar la intermediacion,
el proceso de adquisicion y
la re-venta de los vales de
transporte.

Menor a Bienevales para
Estudiantes ya que la
transferencia de recursos a
las escuelas requiere gue
se monitoree el comecto
ejercicio de los recursos.

Menor que Bienevales para
Estudiantes ya que es ddici
monitorear el uso diaro de las
unidades de transporte.

Permite eliminar el tiempo
que los usuarios tienan que
Efectos mas | asignar a recoger el apoyo.
amplios sobre los | Los  estudiantes  pueden
hogares v la | destinar el tiempo adicionar
sociedad en | arealizar tareas del hogar o
general trabajo remunerado y asi
apoyar a la economia
farmiliar,

Genera un efecto colectivo
a nivel de cada escuela, por
tanto favorece la igualdad
de idad

El objetive de las unidades de
transporte operadas por los
centros Om_ livos es da_l SENCIO

y, si se
cumple el objetve de
reducir la desercidn, habria
externalidades positivas en
la sociedad en general.

a
pero pemmitird desincentivar el
uso de transporte  privado,
descongestionando las ciudades
y reduciendo |a contaminacion.

3.2 DESCRIPCION DE LA LOGICA DE INTERVENCION

El Programa, mediante el apoyo en especie con la entrega de boletos ylo tarjeta para el traslado
gratuito en el transporte publico a las y los estudiantes de los niveles de educacién secundaria,
media superior, licenciatura y maestria en el estado de Jalisco, asi como durante las practicas
profesionales y el servicio social que de los mismos deriven; busca contribuir con la disminucién del
gasto economico que los hogares realizan en el pago de transporte para sus integrantes estudiantes,
en este mismo sentido contribuir a disminuir el abandono escolar a causa del gasto que represente

pagar el transporte plblico.

Arbol de objetivos

Mayor facilided enla
aconcemiy fumilier pary

aterdes oueitones de
primers neceridsd

Trageechos encadenadon on

diverias paradig temieds
PRSI 1 GAsto econdmcs

supe

1000, Benenmis reasio) ecordn
dispanibles pars stender otr shacore
econdmical, por eluro grateto de Faropone:
pblicn.

i
t e
i — i
)
!

phankehes que eitén ubioos

Swingreio econdmem no e
destinid o uso ol

rendencs

Fuento: SSAS (2022).

El Programa, de acuerdo a lo establecido en el diagnostico en mencion, es bien valorado por las y
los beneficiarios debido al apoyo que representa en la economia f
destinado para el pago de transporte publico en los hogares con mujeres y hombres estudiantes.
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*Recursos *Emisién de sTraslados | »Disminucion del | | »Disminuir el
¥ C i gratuitos en gasto abandono
Financieros *Difusidn de unidades de econdmico que escolar a causa
Convocatoria transporte en los hogares del gasto que
*Recepcion de plblico realizan para el representa
Solicitudes :atw del . ::w el .
i i
— | |
sEntrega de A
A estudiantes.
*Comprobacién y
cumplimiento
de resultados.

4. INFORMACION BASICA

4.1 Informacién general

Nombre Oficial ,,. . .
del Programa Mi Pasaje para Estudiantes
Modalidades de Bienes

Apoyo
El derecho a recibir apoyo al transporte para estudiantes de los niveles de
educacion secundaria, media superior y superior, adultos mayores y personas
con discapacidad;

Derecho social y
humano

4.2 Alineacion con el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo

Desarrollo social; Objetivo de Gobernanza: Mejorar las condiciones de acceso
efectivo a los derechos sociales, impulsando capacidades de las personas y
Eje sectorial: sus comunidades, reduciendo brechas de desigualdad, con un sentido de

Desarrollo colectividad fortalecido que impulsa la movilidad social ascendente y con

economico atencién prioritaria para las personas y los grupos cuyos derechos han sido
vulnerados de manera histérica y coyuntural en particular por la pandemia por
CovID19.

Tematica: Pobreza y desigualdad

v de la pobreza exirema v por ingresos en la poblacién jalisciense, a través de

g * la articulacion entre Gobierno, sociedad civil e iniciativa privada.

Resultado .Bajo porcentaje de la poblacion en situacién de pobreza multidimensional en |
especifico: el Estado de Jalisco I
Obijetivo de De acuerdo a la actualizacion del PEGD el Objetivo de Desarrollo que le

Desarrollo corresponde al resultado especifico seleccionado es el ODS 1. Poner fina la

Sostenible: pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

4.3 Informacién administrativa - organizacional |

'Dependencia o

unidad Secretaria del Sistema de Asistencia Social
responsable
Direccién general o Subsecretaria de Gestion Integral de Recursos y Programas Sociales a través
unidad  ejecutora o : , &

de gasto de la Direccion de la Operacion y Ejecucién de Programas.
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4.4 Informacién programatica - presupuestal

Tipo de _. .

programa Publico

Presupuesto

autorizado 59,970,300.00

Clave

presupuestaria 55772379.00 1100000247343114416

Partida del gasto 4416 Ayuda para el bienestar de los Jaliscienses

Clave del
programa
presupuestario
Nombre del
programa
presupuestario
Gastos de
operaciéon
5. OBJETIVOS

343

Mi Pasaje para Estudiantes

Monto Porcentaje Clave presupuestal

$4,197,921 7% 1100000247343124416

'Uso de los gastos de operacién

Por gastos de operacion debera entenderse: Acciones para la operacion, difusion
yfo evaluacion. Contratacion de Personal pre operativo para realizar actividades de
logistica, proyeccidn e implementacion, previo a la expedicién de reglas de
operacion, contratacion de personal operativo y/o de captura y/o juridico; pago de
vidticos, pasajes (terrestres ylo aéreos), peajes, hospedaje, productos alimenticios
para el personal que realiza labores en campo o de supervision y en las
instalaciones de la dependencia, combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos
destinados a la operacion y servicios administrativos del Programa. Adquisicion de
Materiales y suministros como: insumos de papeleria, material impreso, de limpieza,
accesorios y suministros médicos, accesorios y refacciones para vehiculos y demas
materiales y suministros necesarios para la operacion del Programa. Servicios
generales como: vigilancia, rehabilitacién ylo adecuacién de espacios e
instalaciones de operacién, mantenimiento y conservacion de vehiculos, traslado de
mobiliario, transporte, intemet, congresos, convenciones, para la realizacion de
eventos y operativos para entrega de componentes, servicios profesionales para la
elaboracién de diagnostico y/o para la generacién de indicadores para la toma de
decisiones y demas servicios necesarios para la operacion del Programa.
Arrendamientos de edificios, equipo y bienes informaticos, mobiliarios de oficina y/o
estanterias, espacios para la interaccion con los beneficiarios considerando
espacios incluyentes, vehiculos, y demas arrendamientos necesarios para la
operacion del Programa, asi como Gastos Financieros y/o administrativos de los
instrumentos fiduciarios y bancarios del Programa.

5.1 OBJETIVO GENERAL

Reducir el gasto gue se hace en los hogares con mujeres y hombres estudiantes que cursan los
niveles de secundaria, media superior licenciatura y maestria en instituciones publicas o privadas
del Sistema de Educacion Publica asi como durante las practicas profesionales y el servicio social
que de los mismos se deriven para traslados a sus centros educativos con residencia en los
municipios establecidos en la cobertura geografica del Programa, mediante la entrega de pasajes
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gratuitos en su version fisica o electrénica (boletos ylo tarjeta electrénica), destinado al uso del
transporte publico para contribuir con el ingreso econémico del hogar.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

I. Otorgar un apoyo a los hogares con mujeres y hombres estudiantes de nivel de secundaria, media
superior, licenciatura y maestria, asi como durante las practicas profesionales y el servicio social,
para que la falta de recursos econdémicos para el pago de transporte publico, no sea una razén por
la cual abandonen los estudios.

Il. Apoyar con pasajes del transporte plblico para traslados hasta y desde sus centros educativos a
estudiantes que cursan los niveles de secundaria, media superior licenciatura y maestria en
instituciones publicas o privadas del Sistema de Educacion Pablica asi como durante las practicas
profesionales y el servicio social que de los mismos se deriven para traslados a sus centros
educativos con residencia en los municipios establecidos en la cobertura geografica de el Programa,
mediante la entrega de pasajes gratuitos en su version fisica o electrénica (boletos y/o tarjeta
electrénica), para reducir el gasto en los hogares con estudiantes de los niveles mencionados, que
utilizan el transporte pablico.

6. POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO
6.1 POBLACION POTENCIAL

Las y los estudiantes de la cobertura geografica referida, que cursan los niveles de secundaria, medio
superior, licenciatura o maestria, de instituciones plblicas o privadas adscritas al sistema de
educacion publica; asi como durante las practicas profesionales y el servicio social que de los
mismos se deriven, de conformidad con los criterios y requisitos de elegibilidad establecidos en las
presentes Reglas de Operacion.

6.2 POBLACION OBJETIVO

Las y los estudiantes que habitan en el estado de Jalisco, que cursan los niveles de secundaria,
medio superior, licenciatura o maestria en instituciones pulblicas o privadas adscritas al sistema de
educacion publica, asi como durante las practicas profesionales y el servicio social que de los
mismos se deriven, que se encuentren dentro de la cobertura geografica del Programa y que realicen
viajes en el sistema de transporte publico del Estado, de conformidad con los criterios y requisitos
de elegibilidad establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

6.3. CUANTIFICACION DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

descritos en la cobertura geografica ded Programa.

[Fuente: hitp:

; Lasylos |
F ficlarios del Fresu;guafto Porcentaje de aIFlfm;u.El:lentu o
vty Programa en 2024 gastos de entrega . objetivo 2024°)
@
2023 operacién apoyos

57.113
Seami 57,112 $59,970,300.00 |  $4.197,921.00 $55,772,379.00 bpkoola
T% del presupuesto g:nhs::;rl‘

auterizado
(1) La Pobiacion Potencal 8 18 que 2 hace relerencia son AIUMNas y BILTNos 08 Secundana. eduCacion media SUpencr y ICenciahra de 105 15 muncipios

2021

(2)(3) Este dato refiere a los beneficiarios que por lo menos recibiercn pasajes una vez al afio (Calendario A o B,

de la MIR 2023,

htm

7. COBERTURA GEOGRAFICA

tendidas al cieme
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Este Programa, tiene una cobertura en los siguientes municipios del area metropolitana de
Guadalajara (AMG): El Salto, Guadalajara, Ixtlahuacan de los Membrillos, Juanacatlan, San Pedro
Tlaquepaque, Tlajomulco de Zufiga, Tonald, Zapopan y Zapotlanejo, asi como los municipios de
Ameca, Arandas, Autlan de Navarro, Chapala, Lagos de Moreno, Puerto Vallarta, San Juan de los
Lagos, Tala, Tepatittin de Morelos y Zapotlan el Grande, siendo un total
de diecinueve municipios que podran ser atendidos conforme a la disponibilidad presupuestal
asignada en el ejercicio fiscal correspondiente, asi como a los convenios respectivos y de uso
exclusivo en el area de la cobertura geografica establecida donde habita la poblacion de mujeres y
hombres objetivo del Programa.

8. PROGRAMAS POTENCIALMENTE COMPLEMENTARIOS
Con la finalidad de identificar los Programas que puedan ser complementarios con el Programa, la

Secretaria realizé una blUsqueda en el Sistema de “Mis Programas”, arrojando los siguientes
resultados:

Incentivar la permanencia escolar de las al y los de ion basica
Becas Jalisco que estudian en escuelas piblicas del Estado de Jalisco y que requieren algdn tipo de
apoyo para superar las condiciones de marginacion y desamparo en las - que viven.
Incrementar la permanencia de las y los estudiantes de B0 y
Becas para hijas e hijos de de esouelas pl.'rbhcas y que son hijas e hijos de militares, a través de un apoyo
&l ot iento de becas para continuar y concluir los estudios de

Edu::aclén Basica.

itar la p cia de las y los di de educacién primaria y secundaria
en escuelas publlcas ¥ que son hijos de policias, a través de un apoyo economico para
continuar y concluir los estudics de Educacion Basica.
Aumentar las condiciones que favorezcan el desarrollo Cultural y creativo en municipios
del Estado de Jalisco con poblacion menor a 600,000 habitantes. Alineados al Plan
Estatal de Gobemanza y Desarrollo 2018-2024 vision 2030, asi como el Plan de

Eecas para hijas e hijos de
policias

Fondo Talleres

Desarrollo Municipal.
Programa Becas por la Reducir el rezago educativo a nivel medio superior y superior en la p ion indig
Interculturalidad de Jalisco mediante la entrega de apoyos econémicos.
Impulsar el desarrollo de la Ed i per di el fortalecimiento de las
Programa de becas y p ¥ petencias digi de i igaci e i ion, asi
estimulos para el como habilidades linglisti en los di de Ed it perior en colab ion
fortalecimiento de talento en | con instituciones de alto p(estlgbo adernaa de ibuir a la vinculacion en
el sistema de educacion y foros de talla dial, y b i digitales para que logren innovar
superior. el modelo clasico docente y |a adaptacion de una educacién 4.0 para la innovacion

educativa del Estado de Jalisco.

Recrea, educando para la
vida, apoyo de mochila, Apoyar el ingreso familiar de los hogares de nifios, nifias Y jovenes gue cursan estudios

utiles, uniforme y calzado en los niveles de p lar, primaria y en el Prog
escolar
Fuente: S5A5 irovembre 2023) con informacion de “Mis [Programas” consultade
en: hitps: i b if i i i INEIn

En el émbito federal se ubicaron programas gue pueden ser complementarios, tal es el caso
de: Programa Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior; Programa de Becas
de Educacion Basica para el Bienestar Benito Judrez; Programa Jovenes Escribiendo el Futuro y el
Programa Jévenes Construyendo el Futuro.

A nivel municipal, por ejemplo, en Guadalajara se tiene el programa Becas Educativas, San Pedro
Tlaguepaque: Becas para Estudiantes de Nivel Medio Superior "Te queremos Preparado” y Jovenes
Sobresalientes.

9. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS

9.1. TIPOS DE APOYO
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En especie: Consiste en |a entrega de pasajes para el transporte plblico, por medio de boletos fisicos
o tarjeta electrénica, a través del organismo operador que la Secretaria determine. El bien que se
entregue debera llevar impresa la siguiente leyenda:

“Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa”.

9.2. MONTOS Y TOPES MAXIMOS DE APOYO

El apoyo consiste en el subsidio de hasta 2 (dos) pasajes diarios por cada dia lectivo del ciclo escolar,
topado hasta 200 (doscientos) pasajes por semestre o, en casos excepcionales, el nimero de
pasajes que la o el estudiante compruebe necesitar para llegar hasta y desde su centro escolar y
conforme los medios y mecanismos que la Secretaria determine, considerando en todo momento la
suficiencia presupuestal de la Secretaria. El citado apoyo se entregard de manera gratuita y
semestral a las y los estudiantes, ya sea en boletos o mediante una tarjeta electronica, a través del
organismo operador que la Secretaria determine.

9. 3. TEMPORALIDAD

Los apoyos seran entregados de manera semestral. Las y los estudiantes beneficiarios deberan
sujetarse al procedimiento de refrendo semestral establecido en el numeral 10.2.1 de las presentes
Reglas a efecto de que acrediten su condicién de elegibilidad y puedan seguir recibiendo los apoyos.

La vigencia para el uso de los boletos denominados “Mi Pasaje”, en su version fisica o
electrénica, sera hasta el 27 de diciembre del presente ejercicio 2024, siempre y cuando la persona
beneficiaria cumpla con los requisitos y criterios de elegibilidad.

10. SELECCION DE BENEFICIARIOS

10.1. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS PARA ESTUDIANTES MAYORES DE
EDAD.

CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD REQUISITOS

Para acreditar su identidad;

» 2 Copias de la Clave Unica de Registro de Poblacion

(CURPY; y

. Onglnal y 2 copias de la identificacion oficial vigente
ial de elector, P , licencia de conducir del

aslado de Jalisco, camlla militar, carln de identidad emitida

por la autoridad municipal, cédula profesional). En caso de

na contar con dicha identificacion; presentar el comprobante

del tramite respectivo de la misma, acompafiado de una

|dent|ﬁuc|6n wgante con fomgrana

1. Ser i activo dh los  niveles
de educacion secundaria, medua supenar I-canmalura o

maesltria, en i de
manera oficial al sistema de adueacacm publica, asi como
durante las practicas profesionales y el servicio social que
de los mismos se deriven en alguno de los 19 municipios
establecidos en la cobertura Geografica.

Para

Presentar orlgmal y 2 ooplas legibles de alguno de los

siguientes documentos:

» Credencial de estudiante vigente;

» Constancia de estudios vigente;

# Orden de pago acompafiada con el reubo que ac:edlIB su

pago enlinea o p ial en la insti

los cuales deben ser coincidentes en el numero de
nombre del i y ciclo escolar vigente;

» Kardex c.emﬁcado vlgenm

Todos los t contar con

nombre, y sello o su equivalente de la institucion escolar en

que se encuentre inscrito el o la solicitante, a excepcion de

la orden de pago.
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Para demostrar la necesidad econdmica para el uso
de transporte pablico:

3. Dy lar idad smica para el uso del transporte
publico. Llenar &l Formato de Padrén Unico (FPU) por el

medio que defina La Secretaria.

10.2. CRITERIOS DE SELECCION.

Se dara preferencia a las y los estudiantes quienes ademas de encontrarse bajo los criterios de
elegibilidad y rednan los requisitos documentales, estén en condicién de pobreza y/o marginacion,
mismo que se determinara conforme al FPU, y conforme a la disponibilidad presupuestal.

La distribucion de los apoyos se realizard dando prioridad a la poblacién de mujeres y hombres que
ya formen parte del padrén de beneficiarios y que rednan tanto los criterios de elegibilidad como los
requisitos establecidos en las presentes reglas de operacion.
Cumpliendo con los siguientes pasos:
1. Para la recepcién de documentos, se debera agendar cita a través del portal que la Secretaria
determine.
2. Acudir en dia y hora a su cita que se establecié mediante el portal al médulo seleccionado, con
los documentos requeridos.
3. Si cumple con la entrega de la documentacion y demas pruebas que establecen los criterios y
requisitos de elegibilidad del Programa, se le entregaran los apoyos del mismo, de acuerdo con la
suficiencia presupuestal con que cuente la Secretaria para tal efecto.

Los resultados de la seleccién de beneficiaros son publicos y de libre acceso y se integran en el
Padrén Unico de Beneficiarios que se encuentra disponible para consulta en la pagina:

https://padronunico jalisco.gob.mx/consultar?tipo=1&carga id=1810

10.3 DERECHOS Y OBLIGACIONES
10.3.1 Para los efectos del Programa, son derechos de las personas beneficiarias:

I. Ser informadas e informados y recibir asesoria para la tramitacion del apoyo;

Il. Estar inscritos en el padrén de personas beneficiarias una vez que haya cumplido con los
requisitos y procedimientos establecidos en las presentes Reglas;

IIl. Ser integrante de la Contraloria Social que se conforme para los efectos del Programa, en
observancia a lo dispuesto en el numeral 18 de las presentes reglas;

IV. Recibir los apoyos cuando existan las condiciones para hacerlo, en los términos de las presentes
Reglas de Operacion (hasta el maximo de los recursos disponibles).

hii

10.3.2 Para los efectos del Prog , son ot iones de las personas beneficiarias:

|. Proporcionar a la Secretaria toda la informacion que e sea requerida para verificar el cumplimiento
de la normatividad aplicable al Programa;

Il. Entregar la documentacién y demas pruebas encaminadas a acreditar el cumplimiento de los
criterios de elegibilidad y requisitos para obtener el apoyo;

Ill. Llenar y presentar el Formato de Padrén Unico (FPU);

IV. Conducirse con respeto frente a las y los responsables de operar y ejecutar el Programa;

V. Abstenerse de enajenar, ceder o transferir el apoyo recibido a terceros;

VI. Notificar su cambio de domicilio o variacién de su nomenclatura;

VII. Conocer el contenido y los alcances de las Reglas de Operacién del Programa;

VIIl. Responder la o las encuestas y/o entrevistas sobre el Programa que realice la Secretaria o
evaluadores externos;

IX. Otorgar las facilidades para recibir visita domiciliaria, a efecto de validar la informacion.
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En la notificacion se deberan establecer las causas que motivan la investigacion; la beneficiaria o
beneficiario dispone del término de 15 dias naturales, contados a partir del dia siguiente de la
notificacion, para enviar su respuesta al correo electronico mipasaje ssas@jalisco.gob.mx o
comparecer ante la Direccion de Programas Estatales y manifestar lo que a su derecho convenga y
justificar en tiempo y forma las causales de baja en que ha incurrido, para poder continuar con el
apoyo del Programa. Si se comprueba mediante investigacion que la beneficiaria o beneficiario,
cuadra en la causal VIll del apartado “Causales de Baja", la baja del Programa sera automatica.

Una vez fenecido el plazo concedido, con o sin la respuesta y/o comparecencia de la beneficiaria o
beneficiario, la Secretaria procedera a resolver lo que corresponda.

La falta de comparecencia o respuesta de la beneficiaria o beneficiario, por si misma, sera entendida
como la aceptacion tacita de los hechos que se le imputan, dando lugar a la “baja" definitiva en el
Programa.

La “baja” que declare la Secretaria, con base en cualquiera de las causales previstas en las
presentes Reglas de Operacién, debera constar en un acta circunstanciada de hechos, que sera
publicada en la pagina oficial de la Secretaria y debera ser dada a conocer a la Contraloria Social
constituida para la supervision del Programa. En el supuesto del punto VIl del apartado “Causales
de Baja", sdlo debera registrarse con una constancia de la Direccién de Programas Estatales para
la baja en el sistema electrénico.

La "baja" que declare la Secretaria, debera de ser sustituida por un nuevo ingreso en el siguiente
ejercicio fiscal de acuerdo a la suficiencia presupuestal

Las personas beneficiarias que causen baja a través del procedimiento aqui descrito, tendran la
posibilidad de solicitar de nueva cuenta su acceso al Programa, debiendo acreditar que cumple con
los criterios de elegibilidad, aportar los requisitos y atender al orden cronolégico de su solicitud de
ingreso.

Toda beneficiaria o beneficiario que tenga conocimiento de las y los beneficiarios que incurran en
conductas identificadas como causales de baja, debera hacerlo del conocimiento de la Secretaria.

11. PROCESO DE OPERACION O INSTRUMENTACION
11.1 INSTRUMENTACION DEL PROGRAMA.

a) Planeacién: Serd mediante la convocatoria que emita la Secretaria, donde se estableceran los
plazos, lugares, horarios y formatos que las personas solicitantes deberan observar para tener
posibilidad de ser beneficiadas o refrendar su condicién, de acuerdo con la suficiencia presupuestal
y a los espacios gue se generen con motivo del Programa.

La convocatoria se realizara a través de la pagina de Internet de la
Secretaria:_https://ssas jalisco.gob.mx/, por medio de las y los funcionarios publicos designados para
tal efecto y otros medios que la Secretaria considere pertinentes.

b) Difusion: La Secretaria, sera la encargada de dar a conocer el Programa, asi como las presentes
reglas de operacion, a la ciudadania en los medios sefialados en el punto anterior.

Debiendo utilizar siempre la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es
patrocinado ni promavido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que
pagan todos los contribuyentes. Estad prohibido el uso de este Programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este Programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la
autoridad competente”.

Toda la informacién relacionada con el Programa, la podra consultar en: hitps://ssas.jalisco.gob.mx/
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c) Recepcién de solicitudes: Las personas interesadas en acceder a los beneficios del Programa,
deberan acceder a la plataforma establecida por la Secretaria para tal fin durante el plazo que se
establecera en la convocatoria que para tal efecto se emita.

Sdlo seran recibidas las solicitudes que cumplan con los criterios de elegibilidad, asi como los
requisitos de las presentes reglas de operacion.

d) Seleccién de las personas beneficiarias: Se dara preferencia a quienes ademas de encontrarse
bajo los criterios de elegibilidad y retnan los requisitos documentales, estén en condicién de pobreza
y/lo marginacién, mismo que se determinara conforme al FPU, y conforme a la disponibilidad
presupuestal.

En virtud de que el apoyo tendra una vigencia semestral, llegado el término del semestre que
corresponda, las y los beneficiarios deberan agendar su cita en la plataforma electrénica que la
Secretaria indique y posteriormente presentarse personalmente y, en los casos de las y los
estudiantes menores de edad podrén presentarse tanto la o el menor de edad y/o persona mayor de
edad que acomparfie a realizar el tramite, en los lugares que determine la Secretaria, a efecto de
acreditar su condicion de elegibilidad.

Para el caso de las y los beneficiarios mayores de edad bastara con presentar comprobante de
estudios actualizado, asi como Identificacion oficial que contenga el domicilio y la CURP coincidentes
con los datos ya registrados en el Programa. En caso contrario debera cubrir los requisitos completos
establecidos en el apartado "CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS", numeral 10.1 de las
presentes Reglas de Operacion.

En el caso de las y los beneficiarios que sean menores de edad bastara con presentar comprobante
de estudios actualizado, asi como la CURP de la persona beneficiaria, y podra presentarse tanto
éste y/o alguna persona mayor de edad que acompafie a realizar el tramite con Identificacion Oficial
que contenga el domicilio coincidente con los datos ya registrados en el Programa. En caso contrario
debera cubrir los requisitos completos establecidos en el apartado "CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD
Y REQUISITOS" en el punto 10.1.2 de las presentes Reglas de Operacion.

Para los casos en donde, un estudiante mayor de edad, por condicion médica no pueda acudir a
recibir los beneficios del Programa en los médulos establecidos, podra hacerlo en su representacion
una persona mayor de edad, acreditando la incapacidad médica del beneficiario con el dictamen
correspondiente que cuente con, cédula profesional, firma y sello del médico otorgante; pudiendo
recoger al presentar una carta poder simple firmada por el poderdante, apoderado y dos testigos; la
identificacién en original y copia del apoderado, asi como la documentacion del beneficiario que
marquen los criterios de elegibilidad correspondientes.

e) Produccion ylo distribucion de bienes o servicios: La Secretaria podra celebrar convenios de
colaboracién para la administracion y distribucion, en donde se establezca un fondo para el pago a
los concesionarios del transporte publico por los pasajes gratuitos en su versidn fisica o electrénica
(boletos y/o tarjeta electronica), de Mi Pasaje utilizados por las personas beneficiarias del Programa,
debiendo recabarse los comprobantes que acrediten su utilizacién.

f) Entrega de apoyos: El apoyo consiste en el subsidio de hasta 2 pasajes diarios por cada dia lectivo
del ciclo escolar o, en su caso, el nimero de boletos de transporte plblico gue, conforme los medios
y mecanismos gue la Secretaria determine, la o el estudiante compruebe necesitar para llegar desde
su casa a su centro escolar y viceversa, considerando en todo momento la suficiencia presupuestal.
Para esto, se entregara el apoyo de manera gratuita y semestral a las y los estudiantes, ya sea en
boletos o en una tarjeta electrénica, a través del organismo operador que se determine.

El tope maximo de pasajes de transporte denominado “MI PASAJE", que por semestre podran

recibir las y los estudiantes, serd de hasta 200 (doscientos), de acuerdo a la suficiencia
presupuestal.
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g) Seguimiento a las personas beneficiarias: El seguimiento a las personas beneficiarias se da dentro
del refrendo que se aplica de manera semestral y con ello renovar sus apoyos.

h) Comprobacién o cumplimiento de resultados La Secretaria, debera comprobar a la Secretaria de
la Hacienda Puablica del Gobierno del Estado, el recurso erogado, de acuerdo a la comprobacion que
acredita el uso de los pasajes con un reporte semanal o con la periodicidad que asi se requiera, de
conformidad al convenio de Colaboracion que se celebre para la entrega de pasaje de acuerdo al
padrén de las y los beneficiarios, debidamente firmada la documentacion que acredite la entrega y
utilizacién de los apoyos, por el Director de Programas Estatales.

La Direccién responsable de la ejecucion del Programa debera elaborar un informe final anual en el
que se comparen las metas programadas y los compromisos asumidos con lo realizado, incluido el
ejercicio del presupuesto y en su caso, con las explicaciones a las variaciones y asuntos relevantes
del periodo.

11.2 COMPROMISOS DE LA SECRETARIA.

La Secretaria, es la instancia responsable de la ejecucion y operacion del Programa, a través de la
Subsecretaria de Gestion Integral de Recursos y Programas Sociales y su Direccion de Programas
Estatales.

La Secretaria podra suscribir convenios de colaboraciéon y/o contratos con instituciones
gubernamentales afines al desarrollo social o instituciones particulares designadas para la operacién
del Programa.

La Secretaria a través de su Coordinacién General Administrativa, sera la responsable de realizar
los pagos de las necesidades administrativas, financieras, materiales y de recursos humanos
correspondientes al ejercicio del gasto de operacién establecido en la presente regla de operacién.
La Secretaria podra solicitar el apoyo de los Ayuntamientos, de la Secretaria del Transporte del
Estado y de las Universidades para facilitar el desempefio del Programa, cuando asi se requiera.

11.3 COORDINACION INTERINSTITUCIONAL.

El Programa se complementara con las acciones gue se realicen a través de otras dependencias del
Gobierno del Estado ylo de los Ayuntamientos Municipales, principalmente encaminadas al
fortalecimiento de las capacidades de las personas beneficiarias. Asimismo, se estableceran los
mecanismos de coordinacion y convenios necesarios para garantizar que estas acciones no se
contrapongan.

La Secretaria, podra celebrar convenios con los Ayuntamientos para que los apoyos del Programa
lleguen también a las y los jovenes en situacién de vulnerabilidad, siempre y cuando estos estén
siendo beneficiados por Programas sociales municipales orientados al desarrollo de sus
capacidades para vincularlos e insertarlos al mercado laboral y/o a que retomen sus estudios.
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11.4 DIAGRAMA DEL PROCESO
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12. EJERCICIO Y COMPROBACION DEL GASTO

12.1 SOLICITUD Y COMPROBACION DE RECURSOS ANTE LA SECRETARIA DE LA
HACIENDA PUBLICA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO.

La Secretaria podra utilizar los fideicomisos y/o instrumentos que se constituyan, para el pago de
boletos electronicos conforme al Sistema Interoperable de Recaudo o denominacién que se le dé en
un futuro.

Asi mismo, podra celebrar convenios de colaboracion para la administracion y distribucion, en donde
se establezca un fondo para el pago a los concesionarios del transporte plblico por los pasajes
gratuitos en su version fisica o electronica (boletos ylo tarjeta electrénica) segin corresponda,
utilizados por las y los beneficiarios del Programa, debiendo recabarse los comprobantes que
acrediten su utilizacion.

Para el pago a los concesionarios del transporte plblico por los pasajes gratuitos en su version fisica
(boletos) mediante el fondo, se manejard en una cuenta bancaria productiva exclusiva, en los
términos del numeral 11.1 Los Compromisos de la Secretaria de las presentes Reglas de Operacion,
sin que esto represente un costo al erario pablico.

Para la entrega de los recursos del Programa, la Secretaria debera remitir a la Secretaria de la
Hacienda Publica, lo siguiente:

1).- Para la asignacion del Fondo Revolvente:
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a. Oficio firmado por funcionario facultado en las Reglas que debera contener:

- Nombre del Programa;

- Monto correspondiente a la ministracion solicitada;

- Importe;

- Clave presupuestal a afectar;

- Cuenta bancaria, con la Clabe interbancaria;

b. CFDI o comprobante correspondiente por el importe del fondo Revolvente a depositar a la cuenta
bancaria para la administracion de los recursos del Programa, firmado por la empresa y el
funcionario facultado,

c. Fianza que garantice el monto del Fondo;

d. Copia del estado de cuenta y/o contrato de apertura de cuenta con CLABE (Clabe Bancaria
Estandarizada), y nombre de la institucion bancaria;

e. Copia del Convenio para la administracién y distribucién del Fondo.

2).- Comprobacioén del fondo de Reembolso:

La Secretaria, debera comprobar a la Secretaria de la Hacienda Publica del Gobierno del Estado, el
recurso erogado, de acuerdo a la comprobacion que acredita el uso de los pasajes semanalmente o
con la periodicidad que asi se requiera, de conformidad al convenio de Colaboracion que se celebre
para la entrega de pasaje de acuerdo al padrén de las y los beneficiarios, debidamente firmada la
documentacion que acredite la entrega y utilizacion de los apoyos, por el Director de Programas
Estatales, integrando los siguientes documentos:
a. Oficio firmado por funcionario facultado en las Reglas que debera contener:

- Nombre del Programa;

- Monto correspondiente a la ministracion solicitada;

- Importe;

- Clave presupuestal a afectar;

- Cuenta bancaria, con la clabe interbancaria.

b. Solicitud de pago emitida por el sistema Integral de Informacién financiera;
¢. CFDI o comprobante correspondiente por el importe del reembolso a depositar;
d. Copia del estado de cuenta;
e. Reporte de reembolso semanal o con la periodicidad que asi se requiera, firmado porla
empresa y el Director de Programas Estatales.

Para el pago a los concesionarios del transporte publico por los pasajes gratuitos en su version
electronica (tarjeta electronica) se realizara mediante los fideicomisos ylo instrumentos de pago que
se constituyan para tales efectos, previa notificacion a la Secretaria de Hacienda Publica.

Para la entrega de los recursos del Programa, la Secretaria debera remitir a la Secretaria de la
Hacienda Publica, lo siguiente:

a. Oficio firmado por funcionario facultado en las Reglas que debera contener:
- Nombre del Programa;
- Monto correspondiente a la ministracion solicitada;
- Importe;
- Clave presupuestal afectar;
- Cuenta bancaria, con la Clabe interbancaria;

b. Solicitud de pago emitida por el Sistema Integral de Informacién Financiera;

c. Copia del contrato de fideicomiso y/o instrumento de pago que se hubiere notificado a la Secretaria de la
Hacienda; asi como copia del acta de sesion del Comité del Fideicomisoc en el que se establezca la
forma de pago de “Mi pasaje”, dichos documentos solo al inicio del primer tramite de pago;

d. Copia del estado de cuenta y/o contrato de apertura de cuenta y/o datos de subcuenta concentradora
con CLABE (Clave Bancaria Estandarizada), y nombre de la institucién bancaria, solo al inicio del primer
tramite de pago;

e. Informe semanal o con la periodicidad que asi se requiera, del o los operadores de recaudo de los
usuarios transportados en virtud del apoyo, el cual incluird monto, beneficiarios y cuenta de pago;

f. Reporte semanal ocon la periodicidad que asi se requiera, emitido porla Camara General de
Compensacion de la validacion de las transacciones de los operadores de recaudo;
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14. SEGUIMIENTO O MONITOREO
14.1. MONITOREO

El Programa podrda monitorearse a través del Portal Presupuesto Ciudadano
https://presupuestociudadano jalisco.gob.mx/sid/introduccion/ siguiendo los siguientes pasos:

1. Ubicarse en la pestafia “Avance Fisico",

2. Seleccionar el afio a monitorear;

3. Ubicarse en el apartado “Categoria funcional - programatica”, y

4. Buscar y seleccionar el programa social a consultar.

También se podran monitorear los indicadores relativos a los niveles de fin y propésito del Programa
en el Portal del MIDE Jalisco, disponible en la pagina web:
https://mide jalisco.gob.mx/mide/panelCiudadano/busqueda?dependencia=8

14.2. SUPERVISION.

Los apoyos que se otorguen a través del Programa implicaran el uso de recursos publicos de la
Administracion Publica Estatal, por lo que su ejercicio estara sujeto a las disposiciones aplicables
vigentes en materia de contraloria y rendicién de cuentas. En este sentido, el Programa podra ser
auditado por la Contraloria del Gobierno del Estado, conforme al ambito de su competencia.

14.3. MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO.
CIERRE DEL EJERCICIO.

La Direccion de Programas Estatales a cargo del Programa debera elaborar un informe final anual
en el que se comparen las metas programadas vy los compromisos asumidos con lo realizado y en
su caso, con las explicaciones a las variaciones y asuntos relevantes del periodo.

El informe final debera entregarse a la Direccion de Planeacion Programatica a mas tardar el 30 de
abril del siguiente ejercicio fiscal, para su posterior publicacion en la pagina de
internet: http://ssas.mx/descargas/informe_anual pdf de la Secretaria.

Conforme al proceso y calendario establecido por la Secretaria de la Hacienda Publica en 2024, se
llevaréan a cabo las adecuaciones programaticas a las MIR, considerando los requerimientos ylo
necesidades identificadas para cada una de ellas.

15. EVALUACION

La Secretaria mediante la Direccién de Planeacion Programatica coordinard la evaluacion del
Programa; para el ejercicio 2024, se realizara una evaluacién interna enfocada en el analisis de los
indicadores, la programacién y el cumplimiento de las metas establecidas. La evaluacion se realizara
con corte al tercer trimestre del afio integrando el informe de resultados en el mes de noviembre, los
resultados seran publicos y de libre acceso y podran consultarse en la pagina de la
Secretaria hitps://ssas jalisco.gob.mx/

16. TRANSPARENCIA Y DIFUSION
16.1 TRANSPARENCIA

La difusion oportuna de informacion sobre el padrén de personas beneficiarias se llevara a cabo con
apego a la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco, la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como lo establecido en la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

JUEVES 1 DE FEBRERO DE 2024 / Numero 32 . Seccién VI

84



El cumplimiento de las obligaciones que el Programa tiene en materia de transparencia pueden ser
consultados en la siguiente:
liga: https.//transparencia.info.jalisco.gob.mx/transparencia/informacion-fundamental/14823

Los drganos competentes, en el ejercicio de sus atribuciones, llevaran a cabo la fiscalizacion y
verificacion del Programa, en sus respectivos ambitos de competencia, para que vigilen y controlen
la aplicacién y comprobacion del gasto desde el inicio de la obra hasta su conclusion.

16.2. DIFUSION.

La Secretaria, sera la encargada de dar a conocer el Programa, asi como las presentes Reglas de
Operacion y sus convocatorias a la ciudadania y a los municipios del Estado de Jalisco, por medio
de su pagina electronica oficial: https://ssas jalisco.gob.mx, por medio de funcionarios publicos
designados para tal efecto y demas medios que la Secretaria considere pertinentes.

Debiendo utilizar siempre la siguiente leyenda: “Este programa es de caracter publico, no es
patrocinado ni promavido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que
pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la
autoridad competente”.

16.3 QUEJAS Y DENUNCIAS.

Cualquier ciudadano tendran derecho de presentar quejas y denuncias que puedan dar lugar al
establecimiento de responsabilidades administrativas, civiles y/o penales, ante las instancias
correspondientes, ya sea por el incumplimiento de las disposiciones contenidas en las presentes
Reglas de Operacién o ante la presuncion de la realizacion de conductas contrarias a la normatividad
que resulte aplicable; para lo cual se pone a disposicion la siguiente informacion:

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DEL SISTEMA DE ASISTENCIA
SOCIAL.

Tel: (33) 30-30-12-12 ext. 51012

Correo electrénico: guejasydenunciasoic.ssas@jalisco.gob.mx

16.4. INFORMACION QUE USTED DEBE CONOCER.
Todos los documentos gue se entreguen para el tramite de acceso al Programa deberan ser legibles
y encontrarse en buen estado sin mutilaciones, tachaduras, enmendaduras, deterioro o alteracion
que impida tener certeza juridica de su validez.
Para cualquier duda o informacién respecto del presente programa favor de contactar a:
La Direccion de Programas Estatales
Correo electrénico: mipasaje.ssas@jalisco.gob.mx
Av. Plan de San Luis #2010, Colonia Lomas del Country, Guadalajara, Jalisco
Teléfono: 33-30-30-12-12 extension 51224

16.5 EL COMITE TECNICO DE PROGRAMAS SOCIALES
El Comité Técnico de Programas Sociales, es el érgano colegiado regulador del Programa;
Unico competente para interpretar las presentes Reglas de Operacion, asi como para la
determinacion respecto a los casos no previstos en las mismas.

El Comité Técnico de Programas Sociales estara integrado de |a siguiente manera:
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El contenido de dicho padron sera responsabilidad de la Direccién de Programas Estatales, con
estricto apego a los establecido en los “Lineamientos para la integracién y/o actualizaciéon de
padrones de beneficiarios en el Padrén Unico de Beneficiarios del Gobierno del Estado de Jalisco™.

Una vez que la Jefatura de Area de Sistemas, tenga integrado y actualizado el Padrén de Personas
Beneficiarias, debera remitirlo a la Direccion de Planeacion Programética, que serd la encargada de
administrarlo, en los tiempos y formas que dicha area determine, para gue a su vez pueda ser
divulgada en la pagina: https://padronunico.jalisco.gob.mx/consultar?tipo=1&carga id=1810

A partir del primer dia de agosto, se podra consultar el padron del calendario "A" correspondiente al
primer semestre del afio del ejercicio en curso, en tanto que, a partir del primer dia de marzo del
siguiente afio, se podra consultar el Calendario "B", correspondiente al segundo semestre del afio.

Se pone a disposicion el aviso de privacidad de la Secretaria para conocer los términos y condiciones
en que seran tratados sus datos personales, asi como los terceros con quienes, en su caso, sera
compartida informacién y la forma en cémo podran ejercer sus derechos ARCO de conformidad con
la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

https:/itransparencia.info.jalisco.gob. my/sites/default/files/AVISO%20DE%20PRIVACIDAD%20SSA
S%20APROBADO pdf

18. CONTRALORIA Y PARTICIPACION CIUDADANA

Se promovera la participacion de las personas beneficiarias en el Programa a través de la integracion
y operacion de Comités de la Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el mismo, asi como la correcta aplicacién
de los recursos plblicos gue le sean asignados y el desempefio con honestidad, calidez y calidad
de los servidores publicos.

Para lograr lo anterior, la instancia normativa debera sujetarse a los "Lir ientos para la Contraloria
Social en la Administracion Plblica Estatal, en materia de Desarrollo Social del estado de Jalisco™
publicados en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco” con fecha del 14 de enero de 2021, para
llevar a cabo la promocion y la realizacion de las acciones necesarias para la integracion y operacion
de la Contraloria Social, bajo el esquema validado por la Contraloria del Estado.

El Programa, convocatorias o cualguier mecanismo en donde se asignen, distribuyan, entreguen o
ejerzan recursos publicos son sujetos a auditoria, revision y seguimiento por la Contraloria del Estado
o0 a través del Organo Interno de Control correspondiente, asi como por los Entes Fiscalizadores en
el ejercicio de sus atribuciones y en sus respectivos ambitos de competencia, desde el inicio hasta
su conclusidn.

19. CONVOCATORIAS
19.1 DE REFRENDO SEMESTRAL

Concluida la vigencia semestral del apoyo, las personas beneficiarias deberan agendar su cita en la
plataforma electrénica que la Secretaria indique y posteriormente presentarse personalmente en los
lugares que ésta determine, a efecto de acreditar su condicion de elegibilidad en los siguientes
términos:

MAYORES DE EDAD: Comprobante de estudios actualizado, asi como Identificacion oficial que
contenga el domicilio y la CURP coincidentes con los datos ya registrados en el Programa. En caso
contrario deberad cubrir los requisitos completos establecidos en el apartado “CRITERIOS DE
ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS", numeral 10.1 de las presentes Reglas de Operacion.

JUEVES 1 DE FEBRERO DE 2024 / Numero 32 . Seccién VI

87



MENORES DE EDAD: Comprobante de estudios actualizado, asi como la CURP de la persona
beneficiaria. Podra presentarse tanto éste y/o alguna persona mayor de edad que acompafie a
realizar el tramite con Identificacion Oficial que contenga el domicilio coincidente con los datos ya
registrados en el Programa. En caso contrario debera cubrir los requisitos completos establecidos
en el apartado “CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS" en el punto 10.1.2 de las presentes
Reglas de Operacion.

19.2 DE NUEVO INGRESO

El Programa podra emitir las convocatorias para nuevo ingreso de estudiantes considerando los
siguientes supuestos:

1. Se podra emitir convocatoria en el transcurso del primer semestre del afio de acuerdo a la
suficiencia presupuestal, para sustituir los espacios de las personas beneficiarias que
causaron baja en el Programa “Mi Pasaje para Estudiantes” en el ejercicio fiscal inmediato
anterior.

2. Se podra emitir convocatoria en el transcurso del segundo semestre del afio, de acuerdo con
la suficiencia presupuestal que el Programa disponga en relacién a las economias
generadas por los pasajes no utilizados por las personas beneficiarias durante el primer
semestre del afio.

20. ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacion entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion
en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco™.

SEGUNDO. Quedan sin efecto las Reglas de Operacién del Programa "MI PASAJE PARA
ESTUDIANTES", para el ejercicio fiscal 2023, publicadas en el Periédico Oficial “El Estado de
Jalisco" con fecha 07 de enero del afio 2023, asi como sus modificaciones correspondientes.

TERCERO. Las personas beneficiarias del Programa "Mi Pasaje para Estudiantes”, para el gjercicio
fiscal 2023, para acceder a los apoyos del Programa materia de las presentes Reglas de Operacion,
deberan sujetarse al procedimiento de refrendo semestral establecido en estas, a efecto de que
acrediten, mediante la documentacién que se requiera, mantener su condicién de elegibilidad.

CUARTO. Los Gastos de Operacion relativos para la contratacién por servicios profesionales
independientes, podran ser retroactivos al mes de enero del ejercicio en curso, con independencia
de la fecha de publicacién de las presentes Reglas de Operacion,

QUINTO. Los apoyos del Programa estaran sujetos a |a suficiencia presupuestal,

ATENTAMENTE

LIC. FABIOLA RAQUEL GUADALUPE LOYA HERNANDEZ
Secretaria del Sistema de Asistencia Social
del Gobierno del Estado de Jalisco
(RUBRICA)
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Al margen un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos. Gobierno del Estado de Jalisco.
Secretaria del Sistema de Asistencia Social.

REGLAS DE OPERACION
"MI PASAJE PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD"
EJERCICIO 2024

1. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION JURIDICA
Guadalajara, Jalisco a 31 de enero de 2024

LICENCIADA FABIOLA RAQUEL GUADALUPE LOYA HERNANDEZ, Secretaria de Sistema de
Asistencia Social del Gobierno del Estado de Jalisco, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 4, 36, 46 y 50 fracciones X, XI, XVIII, XX1I y XXVII de la Constitucién Politica del Estado de
Jalisco; 2, 4 numeral 1 fracciones |, IV, X, XVI y XIX; 5 numeral 1 fracciones |, I, IV, V, VI, X y XV; &
numeral 1, 7 numeral 1 fraccion [Il, 14 numeral 1, 15 numeral 1 fracciones |, V, VI y VII; 16 numeral
1 fraccion XVIII, 34 numeral 1 fracciones |, I, IIl, V1, VI, X, XXI y XXIV de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco; 2, 4 fracciones |, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X y XI; 5, 8, 7 fraccion VIII, 8,
9,10, 11, 11 Bis, 12, 13, 14 fracciones V, VI, VI, VIII, X1, XII, XIV y XVI; 16, 26, 27 Bis, 28, 31 bis, 33
y 36 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco; 1, 3, 5 fracciones VI, VIl Y XVI; y 8 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios; 3
fraccion | y X; 4 fraccion |, 5 fraccién V, 7, 10 fracciones [, I, VII, XI y Xl del Cédigo de Asistencia
Social del Estado de Jalisco; 4 fracciones IV, VIl y XIV; 5 y 6 fraccion | inciso a) y fraccion Il inciso b)
de la Ley para la Inclusion y Desarrollo Integral de las Personas con Discapacidad del Estado de
Jalisco; 335, 336 y 337 de la Ley de Movilidad, Seguridad Vial y Transporte del Estado de Jalisco; 1,
7, 8, 9 fracciones XVIl y XX 17 fracciones |, y Ill, y 18 dltimo parrafo del Reglamento Interno de la
Secretaria del Sistema de Asistencia Social del Estado de Jalisco; 23 del Decreto 2951 1/LXII/23, por
el que se autoriza el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Jalisco para el periodo
comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre del afio 2024, 13 fraccion VII, de la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, y con base en los siguientes:

CONSIDERANDOS

1. El articulo 50 primer parrafo fracciones X, X1y XXIl de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco
establece como facultades exclusivas del Titular del Poder Ejecutivo, entre otras, la de organizar y
conducir la planeacion del desarrollo del Estado y establecer los medios para la participacion social;
cuidar de la recaudacién, aplicacién e inversion de los caudales del Estado, con arreglo a las leyes;
celebrar convenios con la federacién, con los municipios y con los particulares, respecto de la
prestacion de servicios plblicos, cuando el desarrollo econémico y social lo haga necesario; asi
como delegar facultades especificas en el ambito administrativo a las secretarias, dependencias,
organismos y entidades que se constituyan para el auxilio en el desempefio de sus atribuciones.

Il. La Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en su numeral 15 establece que las
Secretarias son las Dependencias de la Administracién Publica Centralizada que tienen por objeto
auxiliar al Gobernador del Estado en el despacho de los asuntos de su competencia, de acuerdo a
las materias correspondientes; y que las Secretarias son las enunciadas en el articulo 16, numeral
1, fraccion XVIII, siendo la del Sistema de Asistencia Social, una de ellas.

IIl. Por lo que de conformidad con el articulo 34 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco, la Secretaria del Sistema de Asistencia Social es la dependencia responsable de disefiar
y ejecutar el Programa de Asistencia Social del Estado; disefiar, aplicar y evaluar la politica de
asistencia social del Estado, en coordinacién con la Federacién y los Municipios; coordinar el sistema
de Asistencia Social del Estado y administrar el Registro Unico de Beneficiarios de Programas
Sociales; apoyar el desarrollo integral de la persona, la familia y la comunidad; promover y prestar
servicios de asistencia social, ademas de disefiar y ejecutar programas gue impulsen el desarrollo
humano y la asistencia social;, apoyar y gestionar la participacion ciudadana y de los organismos de
la sociedad civil en la elaboracién, ejecucion y evaluacion de politicas plblicas orientadas al ambito
asistencial, promover, apoyar, gestionar, coordinar, asi como realizar estudios, programas,
investigaciones y actividades formativas sobre el desarrollo humano, la familia y la asistencia social,
ademas de impartir los cursos que refiere la normativa juridica vigente relacionada con la materia;
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Tomando en cuenta las consideraciones antes sefialadas, asi como los fundamentos juridicos
invocados, por este conducto el suscrito Secretario del Sistema de Asistencia Social, tengo a bien
expedir las Reglas de Operacién del Programa de Apoyo de boletos de transporte publico para
personas con discapacidad denominado ‘Ml PASAJE PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD", en adelante el Programa, el cual serd implementado por la Secretaria del Sistema
de Asistencia Social del Gobierno del Estado de Jalisco, en lo sucesivo la Secretaria, como el
instrumento rector de la operacion del Programa durante el gjercicio 2024.

2. ANTECEDENTES O INTRODUCCION

El presente documento tiene como finalidad presentar el contexto general de intervencién que lleva
acabo el Gobierno del Estado de Jalisco, en materia de politica social enfocada al apoyo en el ambito
de movilidad urbana, por lo que su contenido versa sobre la estructura operacional, juridica vy
normativa en torno a las acciones del programa social Mi pasaje, en su modalidad para personas
con discapacidad. A lo largo de los apartados que integran la regla de operacién, se define el
problema publico que da origen al programa, el objetivo, la poblacién que atiende, el tipo de apoyo
que entrega, los requisitos y criterios de elegibilidad y demas disposiciones que permiten la operacién
del Programa dentro del marco de la ley.

La movilidad resulta de suma importancia para la realizacion de las actividades diarias, tanto
laborales, como personales y sociales. El costo relacionado con el transporte representa una parte
considerable de los gastos familiares, de manera especial para las personas con discapacidad, que
frecuentemente restringen sus viajes a lo minimo indispensable, ya que no pueden cubrir el costo
total de los mismos sin comprometer las finanzas en sus hogares.

En cuanto a las estadisticas de las personas con discapacidad, el Censo de Poblacion y Vivienda
del Instituto Macional de Estadistica y Geografia (INEGI) 2020, indica que hay un total de 377,169
jaliscienses con discapacidad, es decir, alrededor del 4.6% de |a poblacion total del Estado para ese
afio.

Es una realidad que existe la necesidad de realizar intervenciones puntuales en materia de politica
social para los grupos demogréaficos mas vulnerables, como lo son las personas con discapacidad,
con el objetivo de disminuir las brechas de desigualdad que presentan en relacién al resto de la
poblacién, y para mejorar sus condiciones de vida, especificamente aquellas necesidades
relacionadas con el acceso a ciertos medios de consumo como el pago por los servicios de
transporte, con lo cual ademas se busca impactar positivamente en su movilidad.

Derivado del Diagnostico de los Problemas Publicos del Programa Bienevales para Adultos Mayores
y Personas con Discapacidad, elaborado por Linter Consultores de México S.C. en el afio 2017 y
que sirve de referencia para el programa Mi pasaje para Personas con Discapacidad en tanto no
exista un diagnoéstico mas reciente, se identificaron tres experiencias exitosas internacionales sobre
la movilidad de las personas con discapacidad, siendo: 1) Accesibilidad, conciencia civica, empleo y
apoyo social para mujeres y hombres con discapacidad en Uzbekistan, pais de Asia Central. 2)
Disefio Universal en el transporte plblico de Catalufia, en Espafia. 3) Acceso facil en Estocolmo.

En el mismo diagnéstico, se identificaron experiencias de politica publica afines con el objetive de
este programa a nivel nacional: 1) Transporte Publico accesible e incluyente en la COMX. 2) Fondo
para la Accesibilidad en el Transporte Plblico para las Personas con Discapacidad (FOTRADIS).
3) Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad. Para mayor informacién consultar dicho diagnostico
en: https://ssas.jalisco.gob.mx/consultas-de-interes/2017/1761

De acuerdo al Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en

Jalisco la poblacién con un ingreso laboral inferior al costo de la canasta alimentaria (linea de
Bienestar minimo — Linea de Pobreza extrema por ingresos) en 2021 es del 27%1. Para el mismo
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casos este gasto es el segundo mas importante en términos porcentuales, solo superado por los
gastos en alimentacion.

Buscando analizar el problema de la discapacidad con perspectiva de género, se tiene que en el
diagnédstico base para este programa se encontré que, segun la Encuesta Nacional de la Dinamica
Demografica 2018 (ENADID), la poblacion con discapacidad en Jalisco fue de 6.6%% (6.2%
hombres y 7.1% mujeres), por encima del promedio nacional de 6.3%, lo que pone de manifiesto que
las mujeres presentan el mayor porcentaje en discapacidad en comparacion con los hombres.

Derivado de lo anterior, nos damos cuenta que las personas con discapacidad no ejercen
plenamente sus derechos, y tiene efectos como una alta vulnerabilidad o pobreza por ingreso tal
como lo muestra la ENIGH 2020; una alta dependencia respecto a los miembros del hogar; y a una
discriminacion sistematica. Lo anterior, a causa de distintos factores que abonan a que el problema
exista, tales como: los factores de exclusion en el mercado laboral, pues el mercado laboral es poco
flexible para adaptarse a las personas con discapacidad; factores de exclusion por baja accesibilidad
de los servicios pulblicos, como el acceso deficiente a los servicios de movilidad; los factores
socioculturales de exclusién, debido a la desinformacion o prejuicios hacia las personas con
discapacidad; y los factores institucionales de exclusion, debido a que los programas publicos
existentes estan poco articulados y no representan un impacto real, o la insuficiencia presupuestal
para implementarse.

Arbol de problemas sobre la movilidad de las personas con discapacidad en Jalisco

>

Los adultos mayores y las personas con discapacidad
’ o sjercen planaments sus derechos

Fuents: SSAS (2020). D e los Problemas Pibicos del Programa Bienevales para Adultos Mayores y Personas con Discapacidad elaborads en 2017, por
Linter Consuliores de México S.C.

JUEVES 1 DE FEBRERO DE 2024 / Numero 32 . Seccién VI

94



JUEVES 1 DE FEBRERO DE 2024 / Numero 32 . Seccién VI

95



Arbol de objetivos sobre la movilidad de las personas con discapacidad

. >

Fuente: 5545 (2020). Diagnéstco de los Problemas Publicos del Programa Bssnovales para Adultos Mayores y Personas con Discapacidad elaborado en 2017, por
Linter Consuitores de México 5.C.

El programa, de acuerdo a lo establecido en el diagnéstico en mencién, es bien valorado por los
beneficiarios debido al apoyo que representa en la economia familiar con la disminucion del gasto
destinado para el pago de transporte publico en los hogares con personas que tengan discapacidad.

#Traslad ion

*Recursos *Emision de Mejora en la
Humanos ¥ Convocatoria gratuitos en del gasto Calidad de vida
oDifusién de unidades de econdémico de las personas
Convocatoria t dirigido al beneficiarias.
eRecepcién de plblico. traslado de
Solicitudes transporte
*Seleccién de publico, por
beneficiarios pare da lag
personas
*Entrega de beneficiarias.
Apoyos
*Comprobacién
y cumplimiento
de resultados.
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6.3. CUANTIFICACION DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO.

Presupuesto que se .
Poblacién | Beneficiarios | Presupuesto | puede utilizar para s Tesup roeac
Potencial | del Programa autorizado operacion, difusién d's&"::ble ;:"’ oztg;:\;::
2024 en 20231 2024 yio evaluacion del ga
4 {7%) apoyos .

7% del presupuesto o i

248,900 5,664 $9,296,800 aulorizado $8,646,024.00 poblacién
potencial
(1) En &l estado de Jalisco de acuerdo con ‘asponible en el de pobreza laboral. resultados nacionales y por enbdad federativa,

resultados nacionales y por entidad federativa del CONEVAL elaborado con base en la ENOE y la ENOE Nueva edicién (ENOEN) al mes de noviembre de 2021,
existian 248 500 personas con discapacidad. que Benen un ingresa laboral inferior a la linea de bienestar minima. Al ne existir la infarmacitn a nivel municipal, ef drea
epeculona del rama determing como poblacidn potencial el padron exsstents al final del eparcicio 2022.

(2)y (3) Este dato refiere a | b je una vez al afto, conforme a persanas beneficiarias atendidas al cierre de la MIR 2023,

7. COBERTURA GEOGRAFICA

Este Programa, tiene una cobertura en los siguientes nueve municipios del area metropolitana de
Guadalajara (AMG): El Salto, Guadalajara, Ixtlahuacan de los Membrillos, Juanacatlan, San Pedro
Tlaguepaque, Tlajomulco de Zufiga, Tonala, Zapopan y Zapotlanejo, asi como los municipios de
Ameca, Arandas, Autlan de Navarro, Chapala, Lagos de Moreno, Puerto Vallarta, San Juan de los
Lagos, Tala, Tepattlan de Morelos y Zapotldn el Grande, siendo un total de diecinueve
municipios que podran ser atendidos conforme a la disponibilidad presupuestal asignada en el
ejercicio fiscal correspondiente, asi como a los convenios respectivos y de uso exclusivo en el area
de la cobertura geografica establecida donde habita la poblacion objetivo del programa.

8. PROGRAMAS POTENCIALMENTE COMPLEMENTARIOS

Con la finalidad de identificar los programas sociales que puedan ser complementarios con el
programa Mi pasaje para personas con discapacidad, la Secretaria realizé una blsqueda en el portal
electrénico de “Mis Programas”, del gobierno del Estado de Jalisco, arrojando los siguientes
resultados:

Programas por derechos sociales |
Derecho a la Salud |

Jalisco Incluyente Contribuir a mejorar las condiciones de vida e inclusién social de las personas con discapacidad.
Sl b PR Mejorar el blanesta_r v la calidad de vida de la poblacidn adulta de 65 afios o méas, que habita
en el Estado de Jalisco.

Atencién integral a las

personas con Atencion a Personas con Discapaci leve o en el Centro de Inclusion
Hiscapacidad o en riesgo | Laboral para Personas con Discapacidad
de tenerla
El programa tiene como finalidad, apoyar a los adultos may 3 con di idad,
nifios de 2 a 5 afios 11 meses no larizados, asi como p con carencia alimentaria
Asistencia Social ylo desnutricién con i idad ali ia y wul bilidad a través de una dotacion
Alimentaria a Personas | alimentaria con productos basicos, ibuy a la disminucion de la i i i i
de Atencion Prioritaria | otorgandoles dotaciones alimentarias con productos basicos y platicas de orientacion y
i i ia que los buenos habites alimenticios, coadyuvando asi a
mejorar su calidad de nutricidn.
‘uﬂ"!ﬁh‘e' SSAS (Enero 2023) con informacién del portal electrdnico “Mis Programas®, disponible
&n: hifp: App sl i} RrOgrae DS=Salud

A nivel federal se identifico: Programa de Atencidn a Personas con Discapacidad, Programa Pension
para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente.
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» Certificado médico, de di idad o clinico con firma autdgrafa y nimero
de cédula profesional del médico que lo expide, de institucién publica o privada que
acredite la discapacidad.

Para ditar su lugar de resid
2. Residir en alguno de los | Presentar original y 2 copias del prob de domicilio con vigencia no mayor a
municipios  dentro  de  la | sesenta dias, el cual puede ser comprobante de:
cobertura geografica. » Telefonia fija;

e Luz;

* Agua;

» Carta de residencia emitida por la auteridad municipal o ejidal correspondiente.

# Recibo de Predial del afio en curso.

En caso de no contar con ninguno de los documentos anteriores, la persona mayor de
edad que acompafie a realizar el tramite, debera presentar carta bajo protesta de decir
verdad en la cual haga constar el domicilio de la persona con discapacidad menor de
edad interesado o interesada.

3. D la i Para la idad economica para el uso de transporte publico:

economica para el uso del .

transporte publico. Llenar el Formato de Padron Unico (FPU) por el medio que defina La_Secretaria.

Para el monto del tipo de apoyo | Para la idad de una p i P -

B: e  Solicitud para monto de apoyo B

4. Demostrar la necesidad de «  Original y 2 copias de cerificado de discapacidad emitido por la Secretaria

una persona cuidadora de Salud Jaliseo, en el que se acredite la necesidad de una persona
cuidadora, (D valido para itar la condicion de discapacidad

sefialado en el criterio de elegibilidad 1).

10.2 CRITERIOS DE SELECCION.

Se dara preferencia a las personas con discapacidad quienes ademéas de encontrarse bajo los
criterios de elegibilidad y retnan los requisitos documentales, estén en condicion de pobreza y/o
marginacién, mismo que se determinard conforme al FPU, y conforme a la disponibilidad
presupuestal.

La distribucién de los apoyos se realizara dando prioridad a personas con discapacidad que ya forma
parte del padréon de beneficiarios y que renan tanto los criterios de elegibilidad como los
requisitos establecidos en las presentes reglas de operacion.

Cumpliendo con los siguientes pasos:

1. Para la recepcion de documentos, se deberd agendar cita a través del portal que la Secretaria
determine.

2. Acudir en dia y hora a su cita que se establecié mediante el portal al médulo seleccionado, con
los documentos requeridos.

3. Si cumple con la entrega de la documentacion y demas pruebas que establecen los criterios y
requisitos de elegibilidad del programa, se le entregardn los apoyos del mismo tomando en
consideracion la suficiencia presupuestal.

Los resultados de la seleccién de las personas beneficiarias son publicos y de libre acceso y se
integran en el Padron Unico de Beneficiarios que se encuentra disponible para consulta en la pagina:
https://padronunico.jalisco.gob.mx/padron/programas?f%5B80%50=ss_dependencia%3ASECRETA
RIA%20DEL%20SI1STEMA%20DE%20ASISTENCIA%20SOCIAL&f%5B1%5D=ss nombre%3AMI
%20PASAJEY%20PARA%20PERSONASY%20CON%20DISCAPACIDAD

10.3 DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS.
10.3.1 Para los efectos del Programa, son derechos de las personas beneficiarias:
I. Ser informadas e informados; asesoradas y asesorados para la tramitacién del apoyo;

Il. Estar inscritas en el padrén de personas beneficiarias una vez que haya cumplido con los
requisitos y procedimientos establecidos en las presentes Reglas;
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10.5 DEL PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LAS “BAJAS".

Si la Secretaria, en el ejercicio de sus funciones, detecta que alguna mujer u hombre beneficiario del
programa incurre o ha incurrido en alguna de las causales de baja previstas en las presentes Reglas,
debera verificar la situacién particular y cerciorarse de que se comete o ha cometido una conducta
que puede propiciar la baja en el programa.

Ante la presunta existencia de una conducta prevista como causal de baja, la Secretaria debera
realizar las acciones necesarias para esclarecer los hechos e investigarlos con los medios que
determine, y tal circunstancia se hara del conocimiento de la beneficiaria o del beneficiario mediante
notificacion al correo electronico que haya manifestado y autorizado durante la etapa de registro para
esos efectos, la notificacion por este medio surtird sus efectos al dia siguiente de su envio; en caso
de no contar con correo electronico para efectos de la notificacion, se realizara a través de los
estrados de la Secretaria o en los medios que esta considere pertinente.

En la notificacion se deberan establecer las causas que motivan la investigacién; la o el beneficiario
dispone del término de 15 dias naturales, contados a partir del dia siguiente de la notificacion, para
enviar su respuesta al correo electrénico mipasaje.ssas@jalisco.gob.mx o comparecer ante la
Direccion de Programas Estatales para manifestar lo que a su derecho convenga vy justificar en
tiempo y forma las causales de baja en que ha incurrido, para poder continuar con el apoyo del
Programa. Sise comprueba mediante investigacion que la o el beneficiario, cuadra en la causal VI
del apartado "Causales de Baja", la baja del Programa sera automatica. Una vez fenecido el plazo
concedido, con o sin la respuesta y/o comparecencia de la o el beneficiario, la Secretaria procedera
a resolver lo que corresponda.

La falta de comparecencia o respuesta de la o el beneficiario, por si misma, sera entendida como la
aceptacion tacita de los hechos que se le imputan, dando lugar a la “baja” definitiva en el programa.

La “baja" que declare la Secretaria, con base en cualquiera de las causales previstas en las
presentes Reglas de Operacion, debera constar en un acta circunstanciada de hechos, que sera
publicada en la pagina oficial de La Secretaria y debera ser dada a conocer a la Contraloria Social
constituida para la supervision del Programa. En el supuesto del punto V| del apartado "Causales de
Baja", solo debera registrarse con una constancia de |la Direccién de Programas Estatales para la
baja en el sistema electronico.

La o el beneficiario que cause baja a través del procedimiento aqui descrito, tendra la posibilidad de
solicitar de nueva cuenta su acceso al programa, debiendo acreditar que cumple con los criterios de
elegibilidad, aportar los requisitos y atender al orden cronolégico de su solicitud de ingreso.

La “baja" que declare la Secretaria, debera de ser sustituida por un nuevo ingreso en el préximo
ejercicio fiscal de acuerdo a la suficiencia presupuestal.

Toda beneficiaria o beneficiario que tenga conocimiento de beneficiarias o beneficiarios que incurran
en conductas identificadas como causales de baja, debera hacerlo del conocimiento de la Secretaria.

11. PROCESO DE OPERACION O INSTRUMENTACION

11.1 INSTRUMENTACION DEL PROGRAMA.

a) Planeacién: Serd mediante la convocatoria que emita la Secretaria, donde se estableceran los
plazos, lugares, horarios y formatos que las y los solicitantes deberan observar para tener posibilidad

de ser beneficiarias o beneficiarios o refrendar su condicién, de acuerdo a la suficiencia presupuestal
y a los espacios que se generen con motivo del programa.
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La convocatoria se realizara a través de la pagina de Internet de la
Secretaria https://ssas jalisco.gob.mx/, por medio de las y los funcionarios publicos designados para
tal efecto y otros medios que ésta misma considere pertinentes.

b) Difusién: Con el objeto de dar a conocer el Programa, La Secretaria llevara a cabo la difusién, con
la publicacion de las presentes reglas de operacion en el periddico oficial El Estado de Jalisco, asi
como la respectiva convocatoria en los medios sefialados en el parrafo anterior, haciendo del
conocimiento de las y los solicitantes, las caracteristicas, requisitos y criterios de elegibilidad
establecidos para acceder al apoyo.

La difusion que realice la Secretaria debera utilizar la siguiente leyenda: “Este Programa es de
caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de éste Programa con
fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de
los recursos de éste Programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable
y ante la autoridad competente”.

c) Recepcion de solicitudes: Las y los interesados en acceder a los beneficios del Programa, deberan
presentarse personalmente a realizar solicitud formal para su ingreso o refrendo, durante el plazo
que se establecera en la convocatoria que para tal efecto se emita, sila persona con discapacidad es
menor de edad, o mayor de edad con discapacidad en grado severo y esta le impide comparecer a
realizar el tramite del apoyo, la persona mayor de edad que esté a su cargo, podra realizar en su
representacion los actos inherentes al apoyo, identificdndose con documento oficial con fotografia
en original y copia.

La discapacidad en grado severo se acreditara con la copia del certificado médico o resumen clinico
con firma autégrafa y nimero de cédula profesional del médico que lo expide, de institucién publica
o privada que acredite la discapacidad, donde especifique el grado de discapacidad.

Para los casos en donde, una persona con discapacidad, por condicion meédica no pueda acudir a
recibir los beneficios del programa en los modulos establecidos, podra hacerlo en su representacion
una persona mayor de edad, acreditando la incapacidad médica del beneficiario con el dictamen
correspondiente que cuente con, cédula profesional, firma y sello del médico otorgante; pudiendo
recoger al presentar una carta poder simple firmada por el poderdante, apoderado y dos testigos; la
identificacion en original y copia del apoderado, asi como la documentacion del beneficiario que
marguen los criterios de elegibilidad.

d) Seleccién de personas beneficiarias: Se dara preferencia a las personas con discapacidad
quienes ademas de encontrarse bajo los criterios de elegibilidad y reunan los requisitos
documentales, estén en condicion de pobreza y/o marginacién, mismo que se determinara conforme
al FPU, y conforme a la disponibilidad presupuestal.

e) Produccién y/o distribucion de bienes o servicios: La Secretaria podra celebrar convenios de
colaboracion para la administracion y distribucién, en donde se establezca un fondo para el pago a
los concesionarios del transporte publico por los pasajes gratuitos en su versidn fisica o electronica
(boletos ylo tarjeta electrénica), de Mi Pasaje utilizados por las y los beneficiarios del programa,
debiendo recabarse los comprobantes que acrediten su utilizacion. El fondo se manejara en una
cuenta bancaria productiva exclusiva, sin que esto represente un costo al erario plblico.

f) Entrega de apoyos: Monto de apoyo A: El apoyo consiste en el subsidio de hasta 2 pasajes diarios.
Para esto, se podran entregar boletos de transporte de manera fisica y/o bien el monto equivalente
en tarjeta electrénica, ambos productos denominados “MI PASAJE", de manera gratuita y semestral
a las personas con discapacidad, a través del organismo operador que se determine.
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11.4 DIAGRAMA DEL PROCESO
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12, EJERCICIO Y COMPROBACION DEL GASTO

La Secretaria podra utilizar los fideicomisos y/o instrumentos que se constituyan, para el pago de
boletos electronicos conforme al Sistema Interoperable de Recaudo o denominacién que se le dé en
un futuro.

Asi mismo, podra celebrar convenios de colaboracion para la administracion y distribucion, en donde
se establezca un fondo para el pago a los concesionarios del transporte publico por los pasajes
gratuitos en su version fisica o electrénica (boletos ylo tarjeta electrénica) segin corresponda,
utilizados por las y los beneficiarios del Programa, debiendo recabarse los comprobantes que
acrediten su utilizacion.

A. Para el pago a los concesionarios del transporte plblico por los pasajes gratuitos en su version

fisica (boletos) mediante el fondo, se manejara en una cuenta bancaria productiva exclusiva, en los
terminos del numeral 11.1, sin que esto represente un costo al erario plblico.
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Para la entrega de los recursos del Programa, la Secretaria debera remitir a la Secretaria de la
Hacienda Publica, lo siguiente:

1).- Para la asignacién del Fondo Revolvente:
a. Oficio firmado por funcionario facultado en las Reglas que debera contener:
- Nombre del Programa;
- Monto correspondiente a la ministracion solicitada;
- Importe;
- Clave presupuestal a afectar;
- Cuenta bancaria, con la Clabe interbancaria;
b. CFDI o comprobante correspondiente por el importe del fondo Revolvente a depositar a la
cuenta bancaria para la administracion de los recursos del Programa, firmado por la empresa
y el funcionario facultado;
c. Fianza que garantice el monto del Fondo
d. Copia del estado de cuenta y/o contrato de apertura de cuenta con CLABE (Clave Bancaria
Estandarizada), y nombre de la institucion bancaria;
e. Copia del Convenio para la administracién y distribucién del Fondo.

2).- Comprobacioén del fondo de Reembolso:

La Secretaria, debera comprobar a la Secretaria de la Hacienda Publica del Gobierno del Estado,
el recurso erogado, de acuerdo a la comprobacion gue acredita el uso de los pasajes
semanalmente o con la periodicidad que asi se requiera, de conformidad al convenio de
Colaboracion que se celebre para la entrega de pasaje de acuerdo al padron de las y los
beneficiarios, debidamente firmada la documentacion que acredite la entrega y utilizacion de los
apoyos, por el Director de Programas Estatales, integrando los siguientes documentos:

a. Oficio firmado por funcionario facultado en las Reglas que debera contener:
- Nombre del Programa;
- Monto correspondiente a la ministracion solicitada;
- Importe;
- Clave presupuestal afectar,;
- Cuenta bancaria, con la clabe interbancaria.

b. Solicitud de pago emitida por el sistema Integral de Informacién financiera;
c. CFDI o comprobante correspondiente por el importe del reembolso a depositar,

d. Copia del estado de cuenta,
e. Reporte de reembolso semanal o con la periodicidad que asi se requiera, firmado por la
empresa y el Director de Programas Estatales.

B. Para el pago a los concesionarios del transporte publico por los pasajes gratuitos en su version
electrénica (tarjeta electronica) se realizara mediante los fideicomisos y/o instrumentos de pago que
se constituyan para tales efectos, previa notificacion a la Secretaria de Hacienda Publica.

Para la entrega de los recursos del Programa, La Secretaria debera remitir a la Secretaria de la
Hacienda Publica, lo siguiente:

a. Oficio firmado por funcionario facultado en las Reglas que debera contener:

- Nombre del Programa;

- Monto correspondiente a la ministracién solicitada;
- Importe;

- Clave presupuestal afectar;

- Cuenta bancaria, con la Clabe interbancaria;

b. Solicitud de pago emitida por el Sistema Integral de Informacién Financiera;
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14. SEGUIMIENTO O MONITOREO

14.1. MONITOREO
El programa podra monitorearse a través del Portal Presupuesto

Ciudadano https://presupuestociudadano jalisco.gob mx/sidfintroduccion/ siguiendo los siguientes
pasos:

1. Ubicarse en la pestafia “Avance Fisico”;

2. Seleccionar el afio a monitorear;

3. Ubicarse en el apartado “Categoria funcional — programatica”, y
4. Buscar y seleccionar el programa social a consultar.

14.2 SUPERVISION.

Los apoyos que se otorguen a través del Programa, implicaran el uso de recursos publicos de la
Administracion Publica Estatal, por lo que su ejercicio estara sujeto a las disposiciones aplicables
vigentes en materia de contraloria y rendicion de cuentas. En este sentido, el Programa podra ser
auditado por la Contraloria del Gobierno del Estado, conforme al ambito de su competencia.

14.3. CIERRE DEL EJERCICIO.

La Direccion de Programas Estatales a cargo del Programa debera elaborar un informe final anual
en el que se comparen las metas programadas y los compromisos asumidos con lo realizado y en
su caso, con las explicaciones a las variaciones y asuntos relevantes del periodo.

El informe final debera entregarse a la Direccién de Planeacion Programatica a mas tardar el 30 de
abril del ejercicio fiscal inmediato siguiente, para su posterior publicacién en la pagina de
internet: hitp://ssas mx/descargas/informe_anual pdf de la Secretaria.

Conforme al proceso y calendario establecido por la Secretaria de la Hacienda Publica en 2024, se
llevaran a cabo las adecuaciones programaticas a las MIR, considerando los requerimientos y/o
necesidades identificadas para cada una de ellas.

La publicacién de la MIR aprobada (inicial y modificada) se podran consultar en la
liga: hitps://presupuestociudadanc.jalisco.gob.mx/sid/introduccion sefialande en la  opecién
“Programa Presupuestario” el identificado con el cédigo 348,

15. EVALUACION

La Secretaria mediante la Direccion de Planeacién Programatica coordinara la evaluacién del
Programa; para el ejercicio 2024, se realizara una evaluacién interna enfocada en el anélisis de los
indicadores, la programacion y el cumplimiento de las metas establecidas. La evaluacion se realizara
con corte al tercer trimestre del afio integrando el informe de resultados en el mes de noviembre, los
resultados seran publicos y de libre acceso y podran consultarse en la pagina de la Secretaria
https://ssas jalisco.gob.mx/

16. TRANSPARENCIA Y DIFUSION

16.1 TRANSPARENCIA
La difusién oportuna de informacién sobre el padron de las y los beneficiarios, se llevara a cabo con
apego a la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco, la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como lo establecido en la Ley de

Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios.
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El cumplimiento de las obligaciones que el Programa tiene en materia de transparencia pueden ser
consultados en la siguiente liga:
https:/ftransparencia.info jalisco.gob.mx/transparencia/informacion-fundamental/14823

Los érganos competentes, en el ejercicio de sus atribuciones, llevaran a cabo la fiscalizacion y
verificacion del Programa, en sus respectivos ambitos de competencia, para que vigilen y controlen
la aplicacion y comprobacién del gasto desde el inicio de la obra hasta su conclusién.

16.2. DIFUSION.

La Secretaria, serd la encargada de dar a conocer el Programa, asi como las presentes Reglas de
Operacion y sus convocatorias a la ciudadania y a los municipios del Estado de Jalisco, por medio
de su pagina electrénica oficial: https://ssas jalisco.gob.mx, funcionarios publicos designados para
tal efecto y demas medios que considere pertinentes.

Debiendo utilizar siempre la siguiente leyenda: “Este programa es de caracter publico, no es
patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que
pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de éste programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
éste programa deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la
autoridad competente”.

16.3. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Cualquier ciudadano tendran derecho de presentar quejas y denuncias que puedan dar lugar al
establecimiento de responsabilidades administrativas, civiles y/o penales, ante las instancias
correspondientes, ya sea por el incumplimiento de las disposiciones contenidas en las presentes
Reglas de Operacion o ante la presuncién de la realizacion de conductas contrarias a la normatividad
que resulte aplicable; para lo cual se pone a disposicién la siguiente informacion:

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DEL SISTEMA DE ASISTENCIA SOCIAL.
Tel: (33) 30-30-12-12 ext. 51012
Correo electrénico: guejasydenunciasoic.ssas@jalisco.gob.mx

16.4. INFORMACION QUE USTED DEBE CONOCER.
Todos los documentos que se entreguen para el tramite de acceso al Programa deberan ser legibles
y encontrarse en buen estado sin mutilaciones, tachaduras, enmendaduras, deterioro o alteracion
que impida tener certeza juridica de su validez.
Para cualquier duda o informacién respecto del presente programa favor de contactar a:
La Direccion de Programas Estatales
Correo electrénico: mipasaje.ssas@jalisco.gob.mx
Av. Plan de San Luis #2010, Colonia Lomas del Country, Guadalajara, Jalisco
Teléfono: 33-30-30-12-12 extensién 51224

16.5 EL COMITE TECNICO DE PROGRAMAS SOCIALES
El Comité Técnico de Programas Sociales, es el érgano colegiado regulador del Programa; unico
competente para interpretar las presentes Reglas de Operacion, asi como para la determinacion
respecto a los casos no previstos en las mismas.
El Comité Técnico de Programas Sociales estara integrado de la siguiente manera:

I. La persona titular de la Secretaria del Sistema de Asistencia Social;
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El contenido de dicho padron sera responsabilidad de la Direccién de Programas Estatales, con
estricto apego a los establecido en los “Lineamientos para la integracion y/o actualizacion de
padrones de beneficiarios en el Padrén Unico de Beneficiarios del Gobierno del Estado de Jalisco™.

Una vez que la Jefatura de Area de Sistemas, tenga integrado y actualizado el Padrén de Personas
Beneficiarias, debera remitirlo a la Direccion de Planeacion Programatica, gue serd la encargada de
administrarlo, en los tiempos y formas que dicha area determine, para que a su vez pueda ser
divulgada en la pagina:

https://padronunico jalisco.gob.mx/consultar?tipo=1&carga_id=1808

A partir del primer dia de agosto, se podra consultar el padron del calendario "A" correspondiente al
primer semestre del afio del ejercicio en curso, en tanto que, a partir del primer dia de 01 de marzo
del afio siguiente, se podra consultar el Calendario "B", correspondiente al segundo semestre del
afio.

Se pone a disposicion el aviso de privacidad de la Secretaria para conocer los términos y condiciones
en que seran tratados sus datos personales, asi como los terceros con quienes, en su ¢aso, sera
compartida informacion y la forma en como podran ejercer sus derechos ARCO de conformidad con
la ley de Proteccién de Datos Personales en posesion de sujetos obligados del Estado de Jalisco y
sus

Municipios. https://transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/AVISO%20DE%20PRIVACID
AD%20SSAS%20APROBADO. pdf"

18. CONTRALORIA Y PARTICIPACION CIUDADANA

Se promovera la participacion de las beneficiarias y los beneficiarios en el Programa a través de la
integracion y operacion de Comités de la Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y
vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el mismo, asi como la correcta
aplicacién de los recursos plblicos que le sean asignados y el desempefio con honestidad, calidez
y calidad de los servidores publicos.

Para lograr lo anterior, la instancia normativa debera sujetarse a los “Lineamientos para la Contraloria
Social en la Administracion Pablica Estatal, en materia de Desarrollo Social del estado de Jalisco”
publicados en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco” con fecha del 14 de enero de 2021, para
llevar a cabo la promocion y la realizacién de las acciones necesarias para la integracién y operacion
de la Contraloria Social, bajo el esquema validado por la Contraloria del Estado.

El programa, convocatorias o cualguier mecanismo en donde se asignen, distribuyan, entreguen o
ejerzan recursos publicos son sujetos a auditoria, revision y seguimiento por la Contraloria del Estado
o a través del Organo Interno de Control correspondiente, asi como por los Entes Fiscalizadores en
el ejercicio de sus atribuciones y en sus respectivos ambitos de competencia, desde el inicio hasta
su conclusion.

19. CONVOCATORIAS

19.1 DE REFRENDO SEMESTRAL
Concluida la vigencia semestral del apoyo, las y los beneficiarios deberan agendar su cita en la
plataforma electrénica que la Secretaria indique y posteriormente presentarse personalmente en los
lugares gue ésta determine, a efecto de acreditar su condicion de elegibilidad en los siguientes

terminos:

MAYORES DE EDAD: Identificacion oficial que contenga el domicilio y la CURP coincidentes con
los datos ya registrados en el programa. En caso contrario debera cubrir los requisitos completos
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establecidos en el apartado “CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS" en el numeral 10.1 de
las presentes Reglas de Operacion.

MENORES DE EDAD: La CURP de la persona beneficiaria, y podra presentarse tanto éste
ylo alguna persona mayor de edad que acomparie a realizar el tramite con Identificacion Oficial que
contenga el domicilio coincidente con los datos ya registrados en el programa. En caso contrario
debera cubrir los requisitos completos establecidos en el apartado “CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD
¥ REQUISITOS" en el punto 10.1.2 de las presentes Reglas de Operacion.

19.2 DE NUEVO INGRESO

El Programa podré emitir las convocatorias para nuevo ingreso de personas con discapacidad
considerando los siguientes supuestos:

a) Se podra emitir convocatoria en el transcurso del primer semestre del afio de acuerdo a la
suficiencia presupuestal, para sustituir los espacios de los beneficiarios que causaron baja en el
Programa “Mi Pasaje para Personas con Discapacidad” en el ejercicio fiscal inmediato anterior.

b) Se podra emitir convocatoria en el transcurso del segundo semestre del afio, de acuerdo con
la suficiencia presupuestal que el Programa disponga en relacion a la economia generada por los
pasajes no utilizados por las personas beneficiarias durante el primer semestre del afio.

20. ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacion entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion
en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”.

SEGUNDO. Quedan sin efecto las Reglas de Operacién del Programa “Mi Pasaje para Personas
con Discapacidad” Ejercicio 2023, publicadas en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”, con fecha
7 de enero de 2023, asi como sus modificaciones correspondientes.

TERCERO. Las personas beneficiarias del programa “Mi Pasaje” para Personas con Discapacidad,
para el ejercicio fiscal 2023, para acceder a los apoyos del programa “Mi pasaje” para Personas con
Discapacidad en el ejercicio 2024, deberén sujetarse al procedimiento de refrendo semestral
establecido en las presentes Reglas, a efecto de que acrediten, mediante la documentacion que se
requiera, mantener su condicién de elegibilidad.

CUARTO. Los Gastos de Operacion relativos para la contratacién por servicios profesionales
independientes, podran ser retroactivos al mes de enero del ejercicio en curso, con independencia
de la fecha de publicacién de las presentes Reglas de Operacion.

QUINTO. Los apoyos del Programa estaran sujetos a la suficiencia presupuestal.
ATENTAMENTE

LIC. FABIOLA RAQUEL GUADALUPE LOYA HERNANDEZ
Secretaria del Sistema de Asistencia Social
del Gobierno del Estado de Jalisco
(RUBRICA)
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REQUISITOS PARA PUBLICAR EN EL PERIODICO OFICIAL

Los dias de publicacién son martes, jueves y sabado

Para convocatorias, estados financieros, balances y avisos

Que sean originales

Que estén legibles

Copia del RFC de la empresa

Firmados (con nombre y ribrica)

. Pago concheque anombre de la Secretaria de la Hacienda Piblica, que esté certificado.

Para edictos
1. Que sean originales
2. Que el sello y el edicto estén legibles
3. Que estén sellados (que el sello no invada las letras del contenido del edicto)
4. Firmados (con nombre y ribrica)

oy

Para los dos casos
Que no estén escritos por la parte de atrés con ningln tipo de tinta ni lapiz.
- Que la letra sea tamafio normal.
- Que los Balances o Estados Financieros, si son varios, vengan uno en cada hoja.
- Lainformacién de preferencia debera venir en cd o usb, en el programa Word u otro
formato editable.

Por falta de alguno de los requisitos antes mencionados, no se aceptard ningun
documento para su publicacién.

PARA VENTA Y PUBLICACION
Venta
1. Constancia de publicacién $119.00
2. Edicién especial $224.00

Publicaciones

1. Balances, estados financieros y demas publicaciones especiales,

por cada péagina $1,551.00
2. Fraccién 1/2 pagina en letra normal %1,035.00
3. Minima fraccion de 1/4 de pagina en letra normal $669.00

Tarifas vélidas desde el dia 1 de enero al 31 de diciembre de 2024
Estas tarifas varian de acuerdo a la Ley de Ingresos del Estado de Jalisco

Atentamente

Punto de Venta y Contratacién
Av. Prolongacién Alcalde 1855, planta baja, Edificio Archivos Generales, esquina Chihuahua
Teléfono 3819 2476, Extensiones 47306 y 47307
periodicooficial.jalisco.gob.mx
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