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Evaluacion de Diseio al Programa:
Apoyo Econdmico para las Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio o Parricidio.

1. Resumen Ejecutivo

La presente evaluacién de Disefio tuvo como objetivo determinar la pertinencia de la
l6gica de la intervencidn y de los instrumentos del programa “Apoyo Econdmico para Hijas
e Hijos de Mujeres Victimas del Feminicidio o Parricidio”, para atender el problema
publico identificado por el programa, en este sentido, como resultado de la evaluacién se
presentan los principales hallazgos que determinan las fortalezas y areas de oportunidad
gue permitan fortalecer el disefio del programa publico.

La valoracion global del programa correspondid a 2.6 (en la escala de 1 al 4, donde 1 es
insuficiente y 4 es suficiente), los aspectos que se observaron cdmo areas de oportunidad
se relacionan con la elaboracién del diagndstico del problema que se ha identificado, asi
como, la elaboracién de una Matriz de Indicadores propia para el programa publico que
permita el seguimiento y monitoreo de sus objetivos, asi mismo se registré como area de
oportunidad incluir en la Reglas de Operacidn la identificacion y definicién de la poblacién
potencial y objetivo, dado que solo de describe de manera conceptual.

Se observa que el programa no dispone de un diagndstico que identifique, defina y analice
la evolucion del problema publico que se pretende atender con la intervencién del
programa (se comenté por los operadores del programa que se encuentra en etapa de
elaboracion), asi mismo se registrd que no se dispone de un arbol del problema a través
de cual se identifiquen las causas que generan la problematica identificada y cuales son
los efectos que se producen con este problema publico.

El programa no cuenta con un arbol de objetivos mediante el cual se traduzcan las causas
— efectos del problema en medios — fines para su atencion, es decir, se determine con qué
medios (productos) se van a atender las causas y cuales seran los fines (objetivos) que se
pretenden alcanzar con la intervencion.

Es importante mencionar que a partir del analisis de las Reglas de Operacion se realizd la
representacion de la légica y la esquematizacién de la intervencidon en su estado actual,
con lo que se puede determinar de manera clara la forma en que el programa pretende
atender el problema publico y el cambio al que se desea llegar en la poblacidn objetivo del
programa.

El programa se encuentra debidamente alineado con el Plan Estatal de Desarrollo 2013-
2030 en el Objetivo de Desarrollo OD18. “Promover una sociedad incluyente que garantice
el respeto a la diversidad social de los derechos de las personas en situacion de
vulnerabilidad, asi como fomentar el desarrollo de los pueblos indigenas respetando su
identidad cultural”. Ademas en su objetivo sectorial “Garantizar la proteccion de la nifiez
que vive en condiciones de vulnerabilidad”Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2030,
2013, pag. 415).
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Se observa una debilidad en la determinacion de la cobertura del programa en cuanto a la
identificacion de la poblacién potencial y objetivo que se pretende atender con la
intervencién, puesto que en las Reglas de Operacion solo se tiene la descripcién
conceptual de la poblacidon objetivo, por lo que representa un drea de oportunidad
establecer en las Reglas de Operacion la cuantificaciéon de la poblaciéon potencial y
objetivo.

Se registra que no se dispone de evidencia cientifica estatal, nacional o internacional, que
muestre que el tipo de intervencion del programa contribuye positivamente a la atencién
del problema publico, en este sentido es importante mencionar que el programa publico
objeto de la presente evaluacion es de nueva creacidn, puesto que inicié su operacién en
el ano 2017.

Del andlisis comparativo con otros casos nacionales e internacionales se puede observar
algunas ventajas del programa publico en el Estado de Jalisco, dado que este otorga un
mayor apoyo econémico en relacién con las otras intervenciones nacionales, otra ventaja
gue se identifica del programa son los apoyos adicionales que ofrece, tales como, ayuda
psicoldgica para aquellas personas menores de edad que asi lo requieran, o asesoria
juridica para la atencidn a victimas, que asi lo soliciten. Se identifica como una ventaja del
programa el Registro Estatal de Hijos e Hijas Victimas de Feminicidio, herramienta que ha
elaborado el Instituto Jalisciense de las Mujeres, mediante la cual se registran los datos de
las hijas e hijos que resultan victimas indirectas del feminicidio o parricidio.

Derivado del comparativo del programa con otras intervenciones, asi como, de las
ventajas identificadas (siendo un programa nuevo), se puede considerar valida la légica
de intervencién del programa en atencidn al problema publico que se tiene identificado.

Se dispone de una Matriz de Indicadores para Resultados del programa presupuestario
“Fortalecimiento Institucional en Temas de Igualdad y Perspectiva de Género”, la cual no
incluye en su estructura el programa objeto de la evaluaciéon, por ello, un aspecto que
representa un drea de oportunidad es la elaboracién de una MIR propia del programa que
permita monitorear el avance en el cumplimento de sus objetivos.

Se identificé que las Reglas de Operacion son el documento del cual se vale el programa
para su implementacion, las cuales son un instrumento valido para la operatividad, sin
embargo, no se puede determinar su congruencia con el diagnéstico del problema puesto
gue no se dispone del mismo.

Derivado de la revision de las Reglas de Operacién se registré que estas no describen la
cobertura anual, sin embargo, esta se encuentra publicada en la ficha del programa en el
portal del Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos, dado lo anterior, otra
area de oportunidad es la determinacion de la cobertura anual del programa en las Reglas
de Operacion.
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2. Introduccién.

La presente Evaluacion de Disefio del programa Apoyo Econdmico para Hijas e Hijos de
Mujeres Victimas de Feminicidio o Parricidio, tiene como fundamento legal los
Lineamientos Generales para el Monitoreo y Evaluacién de los Programas Publicos
(LGMEPP), publicados en el Periédico Oficial El Estado de Jalisco (13/05/2017), asi como el
Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2017-2018, donde se establecen las bases técnicas
para implementar la estrategia de monitoreo y evaluacion de los programas publicos.

Los Lineamientos Generales para el Monitoreo y Evaluacién de los Programas Publicos
(LGMEPP), establecen la base para la conceptualizacion de las evaluaciones tanto internas
como externas, para la seleccién de las entidades evaluadoras externas, para la ejecucién
y seguimiento de los procesos de evaluacidn, asi como la definicion de compromisos de
mejora derivados de los mismos; la elaboracién del presente Informe de Evaluacién se
realizd con apego a los términos de referencia (TDR).

El programa objeto de evaluacidn, se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo
(PED) en el propdsito de ‘Equidad de oportunidades’, y al derecho de desarrollo social de
‘No discriminacién’, siendo la entidad responsable del programa el Instituto Jalisciense de
las Mujeres (IJM).

El Informe de Evaluacion es el documento que integra los resultados derivados del analisis
de los objetivos y preguntas de investigacion establecidos en los Términos de Referencia,
para cumplir con dicho propésito, fue desarrollada una metodologia, que permite valorar
la pertinencia de la ldgica de la intervencidn y los instrumentos del programa para atender
el problema publico identificado. La informacidon generada podra considerarse en la
planeacién y mejora de la intervencion.

Para efectos de conducir la evaluacion fueron establecidos tres objetivos especificos de
los cuales se derivaron diversas preguntas de investigacién, mismas que fueron valoradas
en funcion de la informacién documental del programa, entrevistas con ejecutores,
aplicaciéon de entrevistas a actores involucrados y expertos en la tematica del programay
el analisis detallado de los elementos de disefio que se observaron en la ejecucién de los
programas.

Para la realizacidn del estudio se contd con la participacidon del Instituto Jalisciense de las
Mujeres y la Entidad Evaluadora Externa (Numera, S.C.). La evaluacién se realizé6 de mayo
a julio de 2018 y fue coordinada por la Subsecretaria de Planeacion y Evaluacién del
Gobierno del Estado de Jalisco.
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3. Descripcion del programa.

El Instituto Jalisciense de las Mujeres, dentro de sus funciones contempla disenar,
implementar y evaluar programas destinados a la prevencidn y erradicacion de la violencia
contra las mujeres. El feminicidio es la expresién mas violenta que puede ejercerse contra
una mujer y en México cada dia mueren 7 mujeres por esta causa. La muerte de una
mujer trae consigo graves afectaciones en el nucleo familiar, principalmente en las y los
hijos que quedan al cuidado de otros familiares cuando el agresor es el padre bioldgico,
guedando asi en una situacion de mayor vulnerabilidad que afecta su proyecto de vida
(R.O. Apoyo Econdmico para las Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio o
Parricidio, 2018, pags. 5,6).

Tabla 1 Descripcidn del programa.:

Alineacion a los derechos del Desarrollo Social No discriminacion

Propésito del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco
2013-2033

Programa del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco
2013-2033

Equidad de oportunidades

Hogar y cohesién comunitaria

Porcentaje de nifias, nifios y adolescentes a quienes se

Indicador de desarrollo MIDE Jalisco garantizd o restituyd su derecho de acceso a Ia

educacion
Afio de inicio de operacion del programa 2017
Tipo de presupuesto que recibe Estatal

Total de presupuesto inicial asignado 2018

$ 3,132,000.00

Poblacién potencial 174 apoyos
Unidad de medida Apoyos
Numero total de beneficiarios atendidos el afio "
. 8lapoyos
anterior
Numero total de beneficiarios a atender en el
174apoyos

afio actual

Nota: Los datos antes descritos fueron consultados en el sitio web de programas publicos, el programa en su caso podra tener modificaciones al

presupuesto y beneficiarios seguin sus necesidades.
Fuente: Padrén de beneficiarios 2017.

*https://padronunico.jalisco.gob.mx/padron/programas?f[0]=ss nombre%3APROGRAMA%20DE%20APOY0%20ECONOMICO%20PARA%20HIAS %20E%20

HIJOS%20DE%20MUJERES%20VICTIMAS%20DE%20FEMINICIDIO%200%20PARRICIDIO&f[1]=ss subprograma%3AAPOY0%20ECONOMICO%20A%20HIJAS%

20E%20H10S%20DE%20MUJERES%20VICTIMAS%20POR%20FEMINICIDIO%200%20PARRICIDIO

https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Programa-de-apoyo-economico-para-hijas-e-hijos-de-mujeres-victimas-de-feminicidio-o-

parricidio/585/2018

https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/fichaPrograma/descargarMatrizArchivoReglasOperacion/1456

https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/reporte/fichaBasica/585
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https://padronunico.jalisco.gob.mx/padron/programas?f%5b0%5d=ss_nombre%3APROGRAMA%20DE%20APOYO%20ECONOMICO%20PARA%20HIJAS%20E%20HIJOS%20DE%20MUJERES%20VICTIMAS%20DE%20FEMINICIDIO%20O%20PARRICIDIO&f%5b1%5d=ss_subprograma%3AAPOYO%20ECONOMICO%20A%20HIJAS%20E%20HIJOS%20DE%20MUJERES%20VICTIMAS%20POR%20FEMINICIDIO%20O%20PARRICIDIO
https://padronunico.jalisco.gob.mx/padron/programas?f%5b0%5d=ss_nombre%3APROGRAMA%20DE%20APOYO%20ECONOMICO%20PARA%20HIJAS%20E%20HIJOS%20DE%20MUJERES%20VICTIMAS%20DE%20FEMINICIDIO%20O%20PARRICIDIO&f%5b1%5d=ss_subprograma%3AAPOYO%20ECONOMICO%20A%20HIJAS%20E%20HIJOS%20DE%20MUJERES%20VICTIMAS%20POR%20FEMINICIDIO%20O%20PARRICIDIO
https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Programa-de-apoyo-economico-para-hijas-e-hijos-de-mujeres-victimas-de-feminicidio-o-parricidio/585/2018
https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Programa-de-apoyo-economico-para-hijas-e-hijos-de-mujeres-victimas-de-feminicidio-o-parricidio/585/2018
https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/fichaPrograma/descargarMatrizArchivoReglasOperacion/1456
https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/reporte/fichaBasica/585
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El IJM a través de la Coordinacidn de Atencidn y Vinculacion, ofrece el Programa de Apoyo
Econdmico para Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio o Parricidio mediante el
cual se entrega un estimulo econémico para la continuidad escolar de las personas
menores de edad. Una vez localizados los nifios, las nifias y adolescentes, se realiza una
visita domiciliaria en la cual se da a conocer el programa a las y los cuidadores, para
continuar con el registro e identificar a quienes cumplan con los criterios establecidos
como son; ser Hija e Hijo de mujer victima de feminicidio o parricidio, que radique en el
Estado, encontrase estudiando en nivel preescolar, primaria, bachillerato o en alguna
institucién de capacitacion reconocida por la SEP, aquellas o aquellos que sin tener la edad
escolar que sean asistidos por una persona cuidadora (R.O. Apoyo Econdmico para las
Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio o Parricidio, 2018, pags. 11-13).

En los antecedentes histdricos de los cuales se tiene registro, se dice que el 8 de febrero
de 2016 al activarse el mecanismo estatal de Alerta de Violencia Contra las Mujeres en 8
municipios de la entidad, se llevd a cabo la estrategia denominada “JUNTXS POR ELLAS”, la
cual, consistié en atender algunas de las recomendaciones hechas al Gobierno del Estado
por parte del “Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario”

El Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario lo integran cinco dependencias
gubernamentales (Secretaria General de Gobierno, Secretaria de Educacién Jalisco,
Secretaria de Salud de Jalisco, Instituto Jalisciense de las Mujeres y Fiscalia de Derechos
Humanos) y cinco académicos con conocimientos y trabajos relevantes en Derechos
Humanos, Derechos de las Mujeres, Estudios de Género y/o Sociologia, Violencia Contra
las Mujeres, Antropologia y Seguridad publica, cuyo objetivo y funcion es el estudio y
analisis de las circunstancias en los diferentes municipios del estado, para en su caso
proponer al Ejecutivo Estatal la posible emision de la alerta de violencia contralas mujeres.

Segun datos proporcionados por la Fiscalia General de Estado de Jalisco, del 2012 al 2016
se registraron 167 casos de Feminicidio y/o Parricidio, de los cuales el 53% fueron en el
area metropolitana de Guadalajara.

Conforme al Registro Estatal de Hijos e Hijas de Mujeres Victimas de Feminicidio o
Parricidio, el 63% de las mujeres victimas de estos delitos eran madres, teniéndose
registrados 211 hijas e hijos de ellas, de los cuales el 82% son personas menores de edad.
Debido a que el registro anteriormente mencionado es una herramienta interna del
Instituto Jalisciense de las Mujeres, el 1 de noviembre de 2017 el Gobernador de Jalisco,
instruyd que se creara y alimentara de manera institucional dicho Registro por las
autoridades correspondientes durante el ejercicio 2018 (R.O. Apoyo Econdémico para las
Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio o Parricidio, 2018, pag. 6).

Las personas menores de edad tienen derecho a la vida, a la supervivencia, el desarrollo y
el maximo bienestar posible, a la educacion, éptima salud y a los alimentos entre otros
derechos. Las personas cuidadoras ademas de cubrir las necesidades propias y de sus
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familias, aunado a esto tendrdn la responsabilidad de cubrir las necesidades de las
personas menores de edad que cuidan, que podrian ser uno o mads, con lo que se
incrementan los compromisos en sus hogares (R.O. Apoyo Econdmico para las Hijas e
Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio o Parricidio, 2018, pag. 7).

Derivado de lo anterior en el ejercicio 2017, se inicié la ejecucién del Programa de Apoyo
Econdmico para las Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio o Parricidio, con el
objeto de apoyar econdmicamente a las y los descendientes de las mujeres que hayan
fallecido a causa del delito de Feminicidio o Parricidio, contribuyendo a que continden sus
estudios.

“El 6 de diciembre de 2017, El Congreso del Estado de Jalisco, aprobd las reformas a la Ley
de Atencidn a Victimas del Estado de Jalisco, con el propdsito de reconocer como “victimas
indirectas” a los menores de edad cuyas madres fueron victimas de feminicidio. Por lo que
en el ejercicio del 2017, se asignd al Instituto Jalisciense de las Mujeres un recurso
extraordinario por un 51,470,000.00, beneficiando a 81 nifios que pertenecen a 42
familias” (R.O. Apoyo Econémico para las Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio
o Parricidio, 2018, pag. 7).

Alineacidn con el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033.

Objetivo de Desarrollo. “OD18. Promover una sociedad incluyente que garantice el
respeto a la diversidad social y los derechos de las personas en situaciéon de
vulnerabilidad, asi como fomentar el desarrollo de los pueblos indigenas respetando su
identidad cultural, en su estrategiaOD1802. Garantizar la proteccion de la nifiez que vive
en condiciones de vulnerabilidad y riesgo”(Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2030,
2013, pag. 415).

Objetivo general del programa:

“Contribuir a la formacion y continuidad de la educacidn bdsica y de bienestar a las y los
huérfanos que resulten victimas indirectas del feminicidio y parricidio, que sean
competencia de las autoridades del estado de Jalisco. Debiendo residir éstos en el Estado,
por medio de un apoyo econémico bimestral durante el afio 2018”(R.0. Apoyo Econémico
para las Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio o Parricidio, 2018, pag. 9).

Objetivos Especificos del programa:
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a) Coadyuvar a la permanencia de sus derechos de las personas menores de edad,
victimas indirectas de feminicidio, como la educacion basica.

b) Contribuir a garantizar sus derechos de alimentacién y salud.

c) Identificar necesidades de psicoterapia y hacer las derivaciones institucionales
correspondientes, para su atencidn.

d) Brindar asesoria juridica conforme a las necesidades de cada caso.

Tabla 2 Numero de beneficiarios de ejercicios anteriores?

Ejercicio Fiscal Numero de beneficiarios.
Ao 2017 81 apoyos

2Elaboracién propia.

Fuente: padron de beneficiarios

https://padronunico.jalisco.gob.mx/padron/programas?f[0]=ss nombre%3APROGRAMA%20DE%20APOY0%20ECONOMICO0%20PARA%20HIJAS%20E%20H
1JOS%20DE%20MUJERES%20VICTIMAS%20DE%20FEMINICIDIO%200%20PARRICIDIO&f[1]=ss subprograma%3AAP OY0%20ECONOMICO%20A%20HIJAS%2
0E%20HIJ0S%20DE%20MUJERES%20VICTIMAS%20POR%20FEMINICIDIO%200%20PARRICIDIO
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4. Objetivos de la evaluacién.

Determinar la pertinencia de la légica de la intervencidn y los instrumentos del programa

de Apoyo Econdmico para Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio o Parricidio

para atender el problema publico identificado por el programa.

Objetivos especificos:

a) Determinar en qué medida los elementos del diagndstico del programa publico son
suficientes para tener una comprensién valida del problema publico que se pretende

atender.

b) Determinar la validez de la légica de intervencién del programa publico para atender el

problema planteado a partir

internacionales similares.
c) Determinar en qué medida los instrumentos de los que se vale el programa publico son
pertinentes para atender el problema que fue diagnosticado.

de una comparacidon con casos nacionales o

Tabla 3 Objetivos especificos y preguntas de investigacion.’

Objetivo especifico

Preguntas de investigacion

Consideraciones para dar respuesta a las preguntas de investigacion

Determinar en qué
medida los elementos
del diagndstico del
programa publico son
suficientes para tener
una comprension vélida
del problema publico
que se pretende
atender.

¢El programa cuenta con un
diagnostico del problema donde
se identifique la |égica causal
acerca de su dinamica, asi como
un analisis de alternativas para
confeccionar el tipo de
intervencion que implementa?

. Se hard explicito los estudios y su naturaleza con los que se ha justificado
la existencia y las particularidades del programa, asi como la medida en
que este documento o documentos satisfacen los criterios de suficiencia,
calidad y pertinencia.

. Se realizara la identificacion del diagndstico, asi como la definicidn del
problema que pretende atender el programa.

. Se determinard si en los documentos se sustenta la teoria del cambioy la
conexion ldgica entre el problema y la solucién planteada.

. Se describira esquematicamente la Iégica de intervencién del programa
con base en la informacion recabada y analizada.

. Se hara explicita la manera en que se identificaron las diversas alternativas
para identificar el tipo de solucion.

. Se identificara si el problema al que va dirigido el programa es un hecho
negativo que se puede revertir con la intervencién del mismo.

. Se identificara si se dispone del drbol de problema u otro elemento que
permita conocer la Idgica causal.

. Se identificara si el problema identificado tiene coincidencia con algln otro
planteado en el PED o programa sectorial.

3Fuente: Términos de Referencia de la Evaluacién de Disefio de los Programas “Difusion y divulgacién de la ciencia, la tecnologia y la innovacién”, “Apoyo
econdmico para hijas e hijos de mujeres victimas de feminicidio o parricidio”, “Empleo temporal (mano con mano)” y “Fondo proyecta de fomento y
estimulo a las industrias creativas y empresas culturales”. Junio de 2018.
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¢El programa cuenta con una
identificacion (cuantificacion y
ubicacidn geografica) de la
poblacién potencial y objetivo
de su intervencion, y ésta se
relaciona con la definicién del
problema publico que se
plantea atender?

Se valorara en qué medida la definicidon del problema es traducida a
unidades concretas de personas, grupos especificos o zonas geograficas
cuantificables y monitoreables en referentes estadisticos oficiales del
estado o federacion.

Determinar la validez
de la légica de
intervencion del
programa publico para
atender el problema
planteado a partir de
una comparacion con
casos nacionales o
internacionales
similares.

éExiste suficiente evidencia
empirica para sostener que la
légica de intervencion es
pertinente para tratar el
problema publico que se
pretende atender? (no aplica
valoracion cuantitativa)

. Se hard explicito si existe evidencia cientifica estatal, nacional o
internacional, que muestre que el tipo de intervencion del programa
contribuye positivamente a la atencién del problema publico.

. Comparada con al menos tres casos representativos, nacionales o
internacionales debera de identificarse las ventajas o desventajas
que presenta la intervencion.

¢éLa estructura de los objetivos
planteada por el programa
mantiene logica y
correspondencia causal con el
problema planteado en el
diagnostico?

. Se evidenciara la contribucién del programa a los objetivos
estratégicos del PED y otros instrumentos de planeacion de mediano
y largo plazo.

. Se determinard si la hipotesis de la intervencién mantiene una légica
causal con la problematica que se pretende atender.

. Se definira y evidenciara si el programa dispone de una MIR, arbol de
objetivos u otro esquema conceptual, que permita verificar si la
intervencion mantiene una logica vertical y horizontal congruente
con los elementos del diagnostico.

Determinar en qué
medida los
instrumentos de los
que se vale el programa
publico son pertinentes
para atender el
problema que fue
diagnosticado.

¢De qué instrumentos se vale el
programa para su
implementacion? (no aplica
valoracion cuantitativa)

. Se verificard y analizara las reglas de operacion u otros instrumentos
normativos que sean congruentes con los elementos del diagnodstico,
asi como los instrumentos técnicos, de gestidén, monitoreo y
financieros entre otros que se utilicen en la implementacién del
programa.

¢El programa cuenta con
mecanismos de seguimiento y
verificacion de la poblacion
atendida con su intervenciony
estos permiten saber quiénes
reciben beneficios del
programa?

. Se debera verificar si la poblacién atendida es consistente con la
poblacién potencial y la poblacién objetivo identificadas con el
documento diagndstico y si esta poblacion se relaciona con la
definicion del problema.

¢Es posible identificar la
interaccion del programa o
acciones del Gobierno, con las
que exista potencial
coordinacion para optimizar el
logro de los resultados de la
intervencion? (no aplica
valoracion cuantitativa)

. Se identificara aquellos programas con los que sea posible
coordinacion para optimizar el logro de los resultados ya sea del
mismo ambito de gobierno o de otro.

. Se deberan proponer los esquemas de coordinacion
intergubernamental o intersectorial que serian pertinentes para
optimizar el logro de los resultados del programa.
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5. Metodologia.

Para efectos de la presente evaluacidn se desarrollé la siguiente metodologia en la cual se
detallan los criterios para abordar los temas de investigacion.

5.1 Parametros metodoldgicos de los objetivos especificos de investigacion.

Objetivo especificos:

1. Determinar en qué medida los elementos del diagndstico del programa publico son
suficientes para tener una comprension valida del problema publico que se
pretende atender.

2. Determinar la validez de la légica de intervenciéon del programa publico para
atender el problema planteado a partir de una comparacién con casos nacionales o
internacionales similares.

3. Determinar en qué medida los instrumentos de los que se vale el programa publico
son pertinentes para atender el problema que fue diagnosticado.

Parametros metodoldgicos para los objetivos:
a) Técnicas de investigacion: Predominantemente Cualitativas, no experimentales:

i.  Analisis documental y de gabinete con base en solicitud de informacién del
programa.

ii.  Analisis comparado de evidencias empiricas y/o programas publicos de al
menos tres casos significantes relacionados con el problema que atiende la
intervencion.

iii.  Analisis de datos obtenidos.

iv.  Entrevista a profundidad a través de un instrumento a responsables del
programa y con involucrados®

4 En la definicion del problema se debe incluir en analisis a los involucrados(Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados, pags. 16,17).
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Figura 1Técnicas de investigacién empleadas.’

b)

c)
d)

Entrevista a

profundidad

Analisis
documental

Analisis
comparado

Entrevista Institucional.

* Se realizd una entrevista a
profundidad en dos sesién
de trabajo con personal
responsable del programa,
Coordinacién de Vinculacion
y Atencidn

* Entrevista Coordinacién de
Planeacién, Evaluacion y
Seguimiento..

Entrevistas Involucrados.:

* Se realizd tres entrevistas
con involucrados:

* Director General Juridico de
la Fiscalia General del

Estado de Jalisco.

* Secretario General de
Gobierno de San Pedro
Tlaquepaque.

* Coordinadora de la Unidad
Especializada en Violencia
Intrafamiliar y de Genero de
Tlaguepaque.

Solicitud de informacion:

* Serealizouna
solicitud de
informacién detallada
a personal
responsable donde se
detallé los requisitos
de informacién
institucional y
normativa del
Programa, necesaria
para el andlisis.

Andlisis comparado de

evidencias empiricas y/o

programas publicos de al

menos tres casos significantes
relacionados con el problema
que atiende la intervencion.

Programas Comparados:

* Estimulos econémicos para
hijas e hijos de madreo
tutora desaparecida victima
de feminicidio u homicidio
doloso.

*  Apoyo a madres de victimas
de feminicidio.

* Seguro de vida para jefas
de familia.

* Ley dereparacion
econdémica para nifias,
nifios y adolescentes
victimas colaterales de
feminicidio.

Fuentes de informacidn: Indirectas o directas; Unidades ejecutoras del programa;
Dependencias gubernamentales del Estado de Jalisco, coordinadoras del programa
objeto de estudio.
Alcance: Analisis descriptivo, concluyente con recomendaciones.

Enfoque: Predominantemente cualitativo con valoracion sintética cuantitativa en
preguntas de investigacion pertinentes.

Con la finalidad de dar respuesta a los objetivos y preguntas de investigacién fue disefiado
un instrumento analitico para la evaluacion de procesos y una guia de entrevista a
profundidad, asi mismo, se realizé la solicitud de informaciéon documental al programa.

SFuente: Elaboracion propia.

v )
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6. Principales hallazgos positivos y negativos de la Evaluacion.

En el presente apartado, se detallan los principales hallazgos positivos y negativos
obtenidos en la evaluacidon de disefio, tomando como base cada uno de los objetivos
especificos planteados en la metodologia y las preguntas de investigacion.

6.1 Hallazgos positivos.

En las reglas de operacién del programa se presenta una breve contextualizacién de la
problematica, ya que ésta se refiere al feminicidio y parricidio, delitos que desde la dptica
de un estudio de diagndstico estos aspectos pudieran describirse como una causa de lo
gue en realidad se pretende atender, como es el riesgo de no continuar con los estudios o
la desercion escolar de las hijas e hijos victimas indirectas del feminicidio o parricidio.

Se observa que el programa cuenta con la identificacién de la poblacién objetivo, a través
de la investigacion que se realiza por la Unidad Especializada para Revisién de
Averiguaciones Previas y Carpetas de Investigacion que existen sobre el feminicidio o
parricidio en vinculacion institucional con la Fiscalia General del Estado de Jalisco, dicha
poblacidn se relaciona con el problema publico que se pretende atender.

Se observa que el programa cuenta con la identificacién de la poblacion objetivo, a través
de la investigacion que se realiza por la Unidad Especializada para Revision de
Averiguaciones Previas y Carpetas de Investigacion que existen sobre el feminicidio o
parricidio en vinculacion institucional con la Fiscalia General del Estado de Jalisco, dicha
poblacidn se relaciona con el problema publico que se pretende atender.

Se observa que el principal instrumento del cual se vale el programa para su
implementacion son las Reglas de Operacidn, las cuales son pertinentes dado que
describen la estrategia de la intervenciéon en atencidon al problema publico que ha
identificado.

El programa cuenta con mecanismos de seguimiento y verificacién de la poblacion
atendida, a través de las visitas de seguimiento que realiza el equipo multidisciplinario con
la finalidad de verificar que las y los menores de edad reciben el apoyo, corroborar que
aun sigan viviendo en el domicilio sefialado por sus cuidadores, asi mismo se dispone del
padrén de beneficiarios mediante el cual se verifica la entrega de los apoyos.

Se identificaron los siguientes tres programas o acciones de Gobierno, Comisién Ejecutiva
Estatal de Atencidn a Victimas del Estado de Jalisco, Secretaria de Salud (Seguro Popular),
Sistema DIF Jalisco (atencién a la Primera Infancia), con los cuales es posible una potencial
coordinacion para optimizar los logros del programa.
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6.2 Hallazgos Negativos.

El programa no dispone de un documento de diagndstico mediante el cual se identifique,
defina y se estudie la evolucidn del problema central, en el cual se utilicen herramientas
diagnésticas como darbol del problema, arbol de objetivo, seleccién de alternativas de
solucién, de manera que permita la comprension y justificacion del sustento de la
intervencién del programa publico.

No se identifica un documento que esquematice la teoria del cambio y la conexién ldgica
entre el problema y la solucién planteada, dado que las Reglas de Operaciéon describen de
manera general el contexto del problema del feminicidio y parricidio, para lo cual se
disefia la intervencién del programa sin identificar claramente el resultado esperado.

En las Reglas de Operacion no se especifican las metas de cobertura anual del programa,
asi mismo, no se identifica un procedimiento que permita determinar cudl serd la meta de
cobertura con relacion a la poblacion objetivo, aspecto que no contribuye a un adecuado
monitoreo del avance en el cumplimiento de metas y objetivos del programa.

Se registra que no se cuenta con evidencia cientifica Estatal, Nacional o Internacional, que
muestre que el tipo de intervencion del programa contribuye positivamente a la atenciéon
del problema publico, debido a que no se dispone de un diagndstico donde se documente
la incidencia positiva de la intervencidn sobre el problema identificado.

Se observa que el programa no dispone de una Matriz de Indicadores para Resultados
propia que permita monitorear el avance en el cumplimento de los objetivos, dado que la
MIR presentada corresponde al programa presupuestario “Fortalecimiento institucional
en Temas de lgualdad y Perspectiva de Género”, del Instituto Jalisciense de las mujeres,
este aspecto permite corroborar la légica causal de la Matriz con relacion al problema
publico identificado.

Se observa que no se dispone de un plan anual de trabajo establecido en las Reglas de
Operacion, en entrevista con los operadores del programa, mencionaron no contar con
este documento, en el cual se describan las actividades que el programa realiza para su
operacion y la coordinacion con las dependencias de Gobierno para obtener datos de su
poblacién potencial y objetivo.

Dado que no se dispone de un diagndstico del problema central, no es posible establecer
con claridad la conexidn de la hipdtesis de intervencion planteada en el objetivo con la
légica causal del problema publico que se pretende atender, puesto que en las Reglas de
Operacién no se describe la problematica de la desercidn escolar o el riesgo de no
continuar con los estudios para lo cual fue establecido como el objetivo general del
programa.
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de
recomendaciones.
FODA Objetivo 1

7. Analisis fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas vy

Objetivo especifico 1 Determinar Dimension interna

en qué medida los elementos del
diagnostico del programa publico
son suficientes para tener una
comprension valida del problema
publico que se pretende atender.

Fortalezas

1.- El programa dispone de Reglas de
Operacidn aprobadas y publicadas en el
Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”.

2.- El
herramienta para el Registro Estatal de

programa cuenta con una
Victimas Del Feminicidio o Parricidio.

3.- El programa se encuentra alineado al
Plan Estatal de Desarrollo.

4.- El
encuentra en proceso de realizacion.

diagndstico del problema se

Debilidades

1.- No se identifica de manera
documentada y esquematizada la teoria
del cambio, en el cual se observe como
las acciones del programa contribuyen a
lograr los resultados deseados.

2.- En materia de cobertura no se dispone
de un mecanismo mediante el cual se
cuantifique la poblaciéon potencial del

programa.

Oportunidades

©

c

© | 1-Seobserva el interés del Ejecutivo
g Estatal por atender el problema del
g feminicidio y sus victimas indirectas.
‘% | 2.- Disponibilidad de la Secretaria de
c .. - .

@ | Planeacién, Administracion y
.g Finanzas para coadyuvar en la

elaboracién del diagnodstico del

Recomendaciones
(no aplican recomendaciones)

Recomendaciones

1.- Incluir en el diagnéstico el arbol del
problema del programa mediante el cual
se identifiquen las causas que dan origen
al problema, asi mismo los efectos que
este tiene en la poblacidon afectada.

2.- Incluir en el diagndstico el arbol de
establezca la

objetivos donde se

1.- Que no se extienda la notificacion
al UM por Fiscalia Central y Regional
de los casos que se presentan de
feminicidio o parricidio en el Estado.

2.- Que
autorizacion de la Fiscalia General del

no se cuente con la

Estado para tener acceso a los
expedientes y carpetas de
investigacion de los casos de

feminicidio o parricidio.

1.- Fortalecer los convenios de
colaboracidn institucional entre la Fiscalia
General del Estado de Jalisco y el Instituto
Jalisciense de las Mujeres, con la finalidad
que el

manera

M tenga conocimiento de
oportuna de los casos de
feminicidio o parricidio ocurridos en el
Estado.

2.- Elaborar un acuerdo de colaboracién
interinstitucional entre la Fiscalia General
del Estado (Fiscalia central y Regional), la
Comisidn Ejecutiva Estatal de Atencion a
Victimas de Jalisco y el Instituto
Jalisciense de las mujeres, en funcién del
interés que ha presentado el Titular del
Poder Ejecutivo del Estado en brindar el
indirectas del

apoyo a las victimas

feminicidio y parricidio.

programa. traduccion del problema causa — efectos
en medios — fines convertidos en los
objetivos del programa con el cual se
sustente la pertinencia del objetivo
actualmente planteado en las Reglas de
Operacion.
3.- Justificar en el diagndstico, la
estrategia de cobertura del programa.

Amenazas Recomendaciones Recomendaciones

1.- Describir de manera documental el

sustento del programa con relacién a la
teoria del cambio donde se aprecie que
las  actividades que se realizan

contribuyen a tener los resultados

esperados.
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FODA Objetivo 2

Objetivo Especifico 2 Determinar
la validez de Ila légica de
intervencion del programa publico
para atender el problema
planteado a partir de una

comparacion con casos nacionales
o internacionales similares.

Dimension interna

Fortalezas

1.- El apoyo que ofrece el programa de
$3,000.00 es mayor en comparacion con

los tres casos nacionales que se
analizaron.
2.- El programa otorga beneficios

adicionales como la atencién psicoldgica
y juridica y en su caso la canalizacién con
otras instituciones.

3.- Se tiene informacion de consulta del
programa en los sitios oficiales tanto de
Instituto

la dependencia responsable,

Jalisciense de las Mujeres, asi como, en el

portal de monitoreo de acciones y
programas publicos del gobierno de
Jalisco.

Debilidades

1.- No se dispone de evidencia estatal,
nacional o internacional que demuestre
que el tipo de intervencidon contribuye
positivamente en el problema que se
pretende atender.

2.- Dado que no se dispone de un
diagnostico no se puede determinar de
manera documentada la conexidon del
objetivo central del programa con la
légica causal del problema publico que se
pretende atender.

3.- Dado que el programa no dispone de
un diagnostico en el cual se documente la
contribucién al PED.

3.- El programa no dispone de Matriz de
Indicadores de Resultados que le permita
medir el avance en los objetivos de cada
nivel y en consecuencia su efecto en la
poblacién objetivo.

Oportunidades

©

c . .

© | 1- Existen casos nacionales e
g internacionales, de los cuales se
g pueden documentar los casos de
.

‘% | éxito en intervenciones similares a la
c

@ | del programa.

-g 2.- Contar el apoyo institucional de la

Secretaria de Planeacion,
Administraciéon y Finanzas para la
elaboraciéon de la Matriz de
Indicadores del programa.

3.- Existen datos oficiales en
instituciones como la Fiscalia General
del Estado y la Comisidn Ejecutiva
Estatal de Atencién a Victimas que
sirven como medios de verificacion

de los indicadores de la MIR.

Recomendaciones
(no aplican recomendaciones)

Recomendaciones

1.- Incluir al disefio del programa y su

diagnostico, las diversas evidencias
empiricas y cientificas existentes a nivel
nacional e internacional, sobre la
atencion del problema que se pretende
atacar, con la finalidad de sustentar la
intervencion.
2.-Determinar con la informacién
diagndstica que se genere, la conexion
que mantiene el objetivo central con
légica causal del problema que se
pretende atender, definiendo una posible
reorientacion los objetivos en caso
necesario.

3.- Disefiar y elaborar una Matriz de
Indicadores para Resultados propia del
programa publico, que determine el Fin
como la contribucion superior del
programa, Propésito que es el objetivo,
los componentes que seran los apoyos
que brinda el programa, asi como las
actividades necesarias para generar los
componentes, de acuerdo con los
lineamientos de la Metodologia de Marco

Légico.
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Amenazas

1.- Dado que el programa tiene dos
afios de operacién no cuenta con
presupuesto establecido por lo que
estd sujeto a programacion
presupuestaria.

2.- Que no exista el mismo interés
del préximo Gobierno Estatal en
para la

otorgar  presupuesto

operacion del programa.

Recomendaciones

1.- Se recomienda realizar las gestiones
para institucionalizar el presupuesto del
programa con la finalidad de lograr su
permanencia institucional dado que es su
segundo afio de operacion.

Recomendaciones

1.- Se recomienda que el documento de
diagndstico que se realice, evidencie la
contribucién del programa a los objetivos
Estatal de

estratégicos del Plan

Desarrollo.

FODA Objetivo 3

Objetivo

Objetivo Especifico 3 Determinar
en qué medida los instrumentos
de los que se vale el programa

Dimension interna

Fortalezas

1.- El programa cuenta con Reglas de

Debilidades

1.- El programa no dispone de un plan

publico son pertinentes para | Operacién debidamente aprobadas y | anual de trabajo mediante el cual se
atender el problema que fue publicadas en el Periddico Oficial del | describan las actividades a desarrollar
. . Estado. para lograr los objetivos.
dlagnostlcado. 2.- Se cuenta con instrumentos de | 2.- Se observa que el programa no enlista
gestion pertinentes para la operacion del | en las reglas de operacién una meta
programa de acuerdo a la descripcién en | anual en materia de cobertura de
las ROP. poblacién potencial y objetivo.
3.- El programa cuenta con un | 3. Limitada coordinacién con, CEEAVI
mecanismo de seguimiento y verificaciéon | elMMujeres, para realizar un trabajo
a través de visitas de seguimiento a los | interinstitucional y coordinado en la
beneficiarios, mismas que realiza el | deteccion de casos de hijas e hijos de
equipo multidisciplinario (Trabajo social, | mujeres victimas de feminicidio que se
Psicologia y juridico) de la Coordinacidn | hayan presentado en afios anteriores.
de Atencién y Vinculacion.
« | Oportunidades Recomendaciones Recomendaciones
qE, 1- Apoyo de los Institutos | (no aplican recomendaciones) 1.- Es recomendable  establecer
g Municipales de las Mujeres para estrategias de colaboracién con otros
e | coadyuvar en la difusion del programas o instituciones de gobierno de
:g programa. manera que pueda interactuar de
u:) 2.- Disponibilidad de los Institutos acuerdo a la naturaleza propia del
.g Municipales de las Mujeres para programa (apoyos a menores de edad)

localizar a hijas e hijos victimas de
feminicidio o parricidio.

3.- Vinculacion con otros programas
o instituciones de gobierno para
optimizar  los  resultados  del

programa.

para optimizar resultados.

2.- Se recomienda establecer convenios
con los Institutos Municipales de las
Mujeres para localizar a victimas
indirectas de feminicidio o parricidio que
pudieran ser susceptibles del apoyo del
programa.

3.- Es recomendable determinar la meta
anual de cobertura de acuerdo al
contexto del problema que se pretende

atender con el programa.
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sociales

edad

Amenazas
1.- Escasez de fuentes de informacion | 1.-
en instituciones publicas, privadas y
sobre la
guardan las hijas e hijos menores de
victimas
feminicidio o parricidio.

situacién que

indirectas  del

mecanismos de
verificacion a
implementaciéon de un

Recomendaciones

recomendable fortalecer los

través

informacién del seguimiento a las visitas
que realiza el equipo multidisciplinario a
los beneficiarios y cuidadores.

seguimiento y
de la
sistema de

publicas y de facil

Recomendaciones

1.- Es recomendable se tengan diferentes
fuentes de informacién para los medios
de verificacién de la MIR, que sean

acceso para un

adecuado monitoreo del programa.

8. Tabla de recomendaciones por Objetivos Especificos.

Objetivo Especifico 1.Determinar en qué medida los elementos del diagndstico del
programa publico son suficientes para tener una comprension valida del problema
publico que se pretende atender.

Consecutivo | Recomendacion Objetivo (mejora Actividades por Implicaciones por
(por esperada) recomendacion Actividad
prioridad) (operativas,
juridico-
administrativas,
financieras)
Incluir en el diagnéstico el | Mejorar el sustento y | 1. Recolectar la | Operativas. Implica
arbol del problema del | justificacion la légica | informacién que | destinar tiempo del
programa mediante el cual se | causal de la | identifica las causas de | personal del programa
identifiquen las causas que dan | intervencion, con la | la problematica. en la elaboracion del
origen al problema, asi mismo | identificacion del | 2. Definir el problema | arbol del problema.
los efectos que este tiene enla | problema central de | central que originan las
poblacién afectada. manera esquematizada | causas. Juridico-
en el arbol del | 3. Analizar e identificar | administrativas. Implica
problema causas - | los efectos que se | modificacion de las
1 efectos. generan con el | Reglas de Operacidn
problema. del programa.
4. Esquematizar el
arbol de problemas. Financieras. Implica
destinar tiempo
remunerado del
trabajo del personal del
departamento o la
erogacion por la
elaboracién del
diagndstico.
Incluir en el diagndstico el | Mejorar el sustento y | 1 contar con arbol del | Operativas. Implica
arbol de objetivos donde se | justificacion la ldgica | problema. destinar tiempo del
establezca la traduccion del | causal de la | 2. Traducir las causas | personal del programa
problema causa — efectos en | intervencion, del problema en los | en la elaboracion del
medios — fines convertidos en | permitiendo el | medios para | arbol de objetivo.
los objetivos del programa con | adecuado solucionarlo.
el cual se sustente la | establecimiento de los | 3. Convertir los efectos | Juridico-
pertinencia del objetivo | objetivos para atender | en el fin que se | administrativas. En
actualmente planteado en las | el problema | pretende alcanzar. caso de modificacion a
2 Reglas de Operacion. identificado. 4. Elabora el arbol de | las Reglas de Operacion
objetivos. del programa.
Financieras. Implica
destinar tiempo
remunerado del
trabajo del personal del
departamento o la
erogacion por la
elaboracién del
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Consecutivo | Recomendacion Objetivo (mejora Actividades por Implicaciones por
(por esperada) recomendacion Actividad
prioridad) (operativas,
juridico-
administrativas,
financieras)
diagnostico.
Justificar en el diagnéstico, la | Contar con datos que | 1.- Incluir en el disefio | Operativas. Implica
estrategia de cobertura del | sustenten la correcta | metodolégico del | destinar tiempo del
programa. determinacién de la | Diagndstico del | personal operativo en
cobertura del | programa publico del | la investigacion de la
programa publicoy que | disefio de la estrategia | poblacion potencial y
generen una mejor | de cobertura en el | objetivo.
comprensién del | tratamiento del
problema que se | problema publico. | Juridico-
pretende atender. 2.- Ejecutar la | administrativas. Implica
realizacion del | anexar la
3 diagnéstico. conceptualizacién e
3.- Implementar los | identificacion de Ila
resultados del | poblacién potencial en
diagnostico al disefio | las Reglas de Operacién
de la intervencién. | del programa.
4.- Incluir la
justificacion de la
cobertura en los
documentos
institucionales  como
las ROP.
Describir de manera | Conocer la contribucién | 1 identificacion del | Operativas. Implica
documental el sustento del | que se tiene con las | problema central que | destinar tiempo del
programa con relacion a la | actividades y acciones | se atenderd con la | personal del
teoria del cambio donde se | que se realizan con la | intervencion departamento para la
aprecie que las actividades que | intervencion del | 2. Analizar la estrategia | elaboracién del
se realizan contribuyen a tener | programa, sustentado | de ejecucion, los | documento.
los resultados esperados. en la teoria del cambio. | productos que se
ofrecen, los resultados | Juridico-
que se pretende | administrativas.
4 obtener, asi como el | Disponer de un
impacto que se tiene | documento de
con la intervencion del | valoracidon oficial para
programa. el disefio del programa.
3. Elaborar el
documento que
sustente el cambio que
se obtiene con Ia
intervencion.
Fortalecer los convenios de | Contar con estrategias | 1. Solicitar por escrito | Operativas. Implica
colaboracion institucional | interinstitucionales de | el apoyo de la Fiscalia | destinar tiempo del
entre la Fiscalia General del | manera conjunta conla | General del Estado de | personal operativo del
Estado de Jalisco y el Instituto | Fiscalia General del | Jalisco. programa.
Jalisciense de las Mujeres, con | Estado de Jalisco para | 2. Sugerir reuniones de
la finalidad que el IJM tenga | la deteccion de hijas e | trabajo entre las | Juridico-
5 conocimiento de  manera | hijos de mujeres | dependencias para | administrativas. Implica
oportuna de los casos de | victimas de feminicidio | establecer estrategias | elaborar minutas vy
feminicidio o parricidio | o parricidio. enfocadas a la | estrategias de trabajo
ocurridos en el Estado. deteccion de las y las | conjunto, entre las
menores victimas | instituciones.
indirectas de
feminicidio o parricidio.

Elaborar un acuerdo de | Contar con la | 1. Solicitar por escrito | Operativas. Implica

6 colaboracion interinstitucional | colaboracién el apoyo de la Fiscalia | destinar tiempo del
entre la Fiscalia General del | institucional de la | General del Estado de | personal del programa
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en brindar el apoyo a las
victimas indirectas del
feminicidio y parricidio.

Jalisciense de las
mujeres, con la
finalidad de tener
acceso a todos los
expedientes y carpetas
de investigacion
relacionadas al
feminicidio o parricidio.

Consecutivo | Recomendacién Objetivo (mejora Actividades por Implicaciones por
(por esperada) recomendacion Actividad
prioridad) (operativas,
juridico-
administrativas,
financieras)
Estado (Fiscalia central vy | Fiscalia General del | Jaliscoy dela Comision | en la elaboracion del
Regional), la Comision | Estado a través de | Ejecutiva Estatal de | convenio.
Ejecutiva Estatal de Atencidn a | Fiscalia central, Fiscalia | Atencién a Victimas de
Victimas de Jalisco y el | Regional en todo el | Jalisco, Juridico-
Instituto Jalisciense de las | Estado y la Comisién | 2. Proponer la firma de | administrativas. Implica
mujeres, en funcion del interés | Ejecutiva Estatal de | convenio de | la elaboracién e
que ha presentado el Titular | Atencién a Victimas de | colaboracion. implementacién del
del Poder Ejecutivo del Estado | Jalisco, con el Instituto | 3. Firma del convenio | convenio de

de colaboracion.

colaboracion.

Objetivo Especifico 2 Determinar la validez de la légica de intervencion del programa
publico para atender el problema planteado a partir de una comparaciéon con casos
nacionales o internacionales similares.

Consecutivo | Recomendacion Objetivo (mejora Actividades por Implicaciones por
(por esperada) recomendacion Actividad
prioridad) (operativas,
juridico-
administrativas,
financieras)
Incluir al disefio del programay | Mejorar la validez de la | 1. Documentar | Operativas. Implica
su diagnostico, las diversas | logica de intervencidn, | informacién sobre la | destinar tiempo del
evidencias empiricas y | permitiendo el | evidencia empirica y | personal del programa
cientificas existentes a nivel | adecuado cientifica que estatal, | en el andlisis de la
nacional e internacional, sobre | establecimiento de los | nacional o | informacion.
la atencion del problema que | objetivos y la forma en | internacional que
se pretende atacar, con la | que el programa | permita identificar la | Juridico-
finalidad de sustentar la | pretende atender el | contribucidn positiva | administrativas. En
1 intervencion. problema publico, que | que se tiene con la | caso de que se
garantice su | intervencion. presentaran
implementacion y | 2 Analizar la | modificaciones a las
resultados. informacién Reglas de operacion.
recolectada para
conocer los resultados
positivos que se tiene
con la intervencion.
Determinar con la informacién | Validar la ldgica causal | 1. Identificar el | Operativas. Implica
diagndstica que se genere, la | del objetivo planteado | problema central que | destinar tiempo del
conexién que mantiene el | para el programa, para | se atiende con el | personal operativo
objetivo central con ldgica | alcanzar la situacién | programa. para realizar el analisis.
causal del problema que se | deseada en atencion | 2. Analizar si el objetivo
2 pretende atender, definiendo | del problema publico. responde a las | Juridico-
una posible reorientacion los necesidades de | administrativas. En
objetivos en caso necesario. atencion del problema. caso de modificacion a
3. Validar si el objetivo | las Reglas de Operacién
mantiene una ldgica | del programa.
causal con el problema
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Consecutivo | Recomendacion Objetivo (mejora Actividades por Implicaciones por
(por esperada) recomendacion Actividad
prioridad) (operativas,
juridico-
administrativas,
financieras)
que se pretende
atender.
4. En caso de que se
requiriera reorientar
los objetivos.
Disefiar y elaborar una Matriz | Mejorar el monitoreoy | 1. Determinar el Fin, | Operativas. Implica
de Indicadores para Resultados | seguimiento de los | propodsito del programa | destinar tiempo del
propia del programa publico, | indicadores de los | de acuerdo a los | personal del programa
que determine el Fin como la | niveles de actividad, | objetivos del programa. | en la elaboracién de la
contribucién  superior  del | componentes, 2.  Determinar los | MIR.
programa, Propdsito que es el | propodsito y fin, con lo | componentes y sus
objetivo, los componentes que | cual se disponga de | actividades las cuales | Juridico-
seran los apoyos que brinda el | elementos que | deberan ser las | administrativas. Implica
programa, asi como las | permitan conocer el | necesarias para | la aprobacién y
actividades necesarias para | grado de cumplimiento | generar los | publicacion de la MIR.
generar los componentes, de | de las metas y sus | componentes que
acuerdo con los lineamientos | resultados. ofrece el programa.
de la Metodologia de Marco 3. Determinar los
Légico. indicadores pertinentes
para medir el
3 cumplimiento de los
objetivos.
4.  Determinar  los
medios de verificacion,
y establecer las metas a
cumplir.
5. Determinar los
supuestos como
factores externos al
programa.
6. Elaborar la MIR de
acuerdo a Metodologia
del Marco Ldgico.
7. Aprobar la MIR
reestructurada y
publicarla en los
portales oficiales.
Se recomienda realizar las | Garantizar la | 1. Realizar la solicitud | Operativas. Implica
gestiones para institucionalizar | permanencia del | ante el departamento | destinar tiempo del
el presupuesto del programa | programa en cada | administrativo del | personal en la
con la finalidad de lograr la | ejercicio Instituto Jalisciense de | realizacién de la
permanencia institucional del | presupuestario. las Mujeres gestion.
programa dado que apenas es 2. Realizar la gestion
el segundo afio de operacién. ante la Secretaria de | Juridico-
Gobierno para que se | administrativas. Implica
establezca como | contar con el
decreto presupuestario | prepuesto del
4 para el programa. programa
institucionalizado en el
presupuesto de
egresos del Estado de
Jalisco.
Financiera: Implica que
le programa dispondra
de recursos
garantizados para la
permanencia del
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Consecutivo | Recomendacion Objetivo (mejora Actividades por Implicaciones por
(por esperada) recomendacion Actividad
prioridad) (operativas,
juridico-
administrativas,
financieras)
programa.
Se recomienda que el | Los documentos | 1. Identificar los | Operativas. Implica
documento de diagndstico que | institucionales del | objetivos estratégicos | destinar tiempo del
se realice, evidencie la | programa (Diagndstico, | del PED, a los cuales | personal del programa.
contribuciéon del programa a | Reglas de Operacidn) | contribuye el
los objetivos estratégicos del | se encuentren | programa. Juridico-
Plan Estatal de Desarrollo. alienados en el | 2. Establecer en el | administrativas. Implica
5 contenido, de manera | documento de | establecer en el
que sirvan de fuente de | diagndstico que se | diagndstico la
informacidn para la | realice los objetivos | contribucién del
elaboracién de | estratégicos del PED, | programa al PED.
instrumentos de | en los que contribuye
monitoreo como la | el programa.
MIR.

Objetivo Especifico 3. Determinar en qué medida los instrumentos de los que se vale el
programa publico son pertinentes para atender el problema que fue diagnosticado.

Consecutivo | Recomendacion Objetivo (mejora Actividades por Implicaciones por
(por esperada) recomendacion Actividad
prioridad) (operativas,
juridico-
administrativas,
financieras)
Es recomendable establecer | Optimizar el logro de | 1. Determinar  las | Operativas. Implica
estrategias de colaboracion | los resultados del | dependencias que | destinar tiempo del
con otros programas o | programa con el apoyo | brindan atencion | personal del programa
instituciones de gobierno que | de otras instituciones | similar a la  del | enla gestiény firma de
se pueda interactuar de | con apoyos similares. programa. acuerdos de
acuerdo a la naturaleza propia 2. Establecer | colaboracidn.
del programa (apoyos a comunicacion
menores de edad) para institucional para | Juridico-
optimizar resultados. solicitar la | administrativas. Implica
1 colaboracidn. suscribir acuerdos de
3. Establecer acuerdos | colaboracién.
de colaboracion con
otras dependencias,
como por ejemplo; la
Comisidn Ejecutiva
Estatal de Atencidn a
Victimas del Estado de
Jalisco.
Se recomienda establecer | Disponer de la | 1. Solicitar el apoyo a | Operativas. Implica
convenios con los Institutos | informacion de todos | los Institutos de las | destinar tiempo del
Municipales de las Mujeres | los casos de feminicidio | Mujeres en los | personal del programa
para localizar a victimas | que se hayan | Municipios. en la gestion de firma
indirectas de feminicidio o | presentado antes del | 2. Elaborar y firmar el | de convenios.
2 parricidio que pudieran ser | inicio de operacion del | convenio de apoyo
susceptibles del apoyo del | programa, asi como, de | para la localizacién de | Juridico-
programa. aquellos que se | menores victimas | administrativas. Implica
presente en lo | indirectas de | elaborar y firmar un
posterior. feminicidio o parricidio. | convenio con
IMmujres.
3 Es recomendable determinar la | Contar con la la meta | 1. Analizar el | Operativas. Implica
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Consecutivo | Recomendacion Objetivo (mejora Actividades por Implicaciones por
(por esperada) recomendacion Actividad
prioridad) (operativas,
juridico-
administrativas,
financieras)
meta anual de cobertura de | de cobertura, a partir | mecanismo de | destinar tiempo del
acuerdo al contexto del | de la cual se verifique | cobertura del que | personal del programa
problema que se pretende | con el monitoreo el | dispone el programa. en la determinacion de
atender con la intervencién del | avance en el | 2. Identificar la | la metaanual.
programa. cumplimiento de los | poblacién objetivo que
objetivos del programa. | se pretende atender. Juridico-
3. Establecer la meta | administrativas.
de cobertura del | Modificar las Reglas de
programa en funcién | Operacién incluyendo
de la poblacién | la meta anual del
objetivo. programa.
Financieras. Implica
destinar en caso de
aumentar las metas en
cobertura.
Es recomendable fortalecer los | Se disponga de un 1.Disefiar un sistema Operativas. Implica
procedimientos de | sistema deinformacién | de informacion de destinar tiempo del
seguimiento y verificacion a | de seguimientoy seguimiento. personal del programa
través del disefio e | verificacion 2. Modificar las Reglas en la elaboracion de la
implementacion de un sistema | establecidos de manera | de Operacidén anexando | base de datos de las
4 de informacion del | pertinente en las los procedimientos del visitas de seguimiento.
seguimiento que realiza en las | Reglas de Operacién en | seguimientosy
visitas el equipo | el numeral 19 de verificacion Juridico-
multidisciplinario a los | “seguimiento” administrativas. Implica
beneficiarios y cuidadores. elaborar la base de
datos.
Es recomendable se tengan | Selleve a cabo un 1. Identificar las Operativas. Implica
diferentes fuentes de | adecuado monitoreo Instituciones que destinar tiempo del
informacion para los medios | del programa, con dispongan fuentes de personal del programa
de verificacion de la MIR, que | informacidn precisay informacién. en el andlisis de la
sean publicas y de facil acceso | accesible para los 2. Adicionar las nuevas informacion.
5 para un adecuado monitoreo | indicadores de la MIR. fuentes de informacion
del programa. alas MIR. Juridico-
administrativas. En
caso que se
presentaran
modificaciones a la
MIR.
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9. Tabla de recomendaciones Agenda de Mejora.

Consecutivo | Recomendacion Objetivo (mejora | Actividades por Implicaciones por
(por esperada) recomendacion Actividad
prioridad) (operativas,
juridico-
administrativas,
financieras)
Elaborar el documento de | Contar con datos que | 1. Identificar la | Operativas. Implica
diagnostico del problema y | sustenten la correcta | poblacidn que | destinar tiempo del
justificar en dicho | determinacion de la | presenta la misma | personal operativo en
documento la estrategia de | cobertura del | problemdtica en el | la investigacion de la
cobertura del programa. programa publico y | territorio Estatal. poblacién potencial y
que generen una | 2. Identificar la | objetivo.
mejor  comprension | poblacién potencial
del problema que se | susceptible de ser | Juridico-
pretende atender. apoyada. administrativas.
3. Ingresar los datos al | Implica anexar la
1 Registro Estatal de | conceptualizacion e
Hijos e Hijas de | identificacion de Ia
Victimas de | poblacién potencial en
Feminicidio. las Reglas de
4.  Determinar la | Operacion del
poblacién objetivo del | programa.
territorio Estatal.
5. Enlistar en las reglas
de Operacién la
identificacion de la
poblacién potencial.
Elaborar los darboles del | Mejorar el sustento y | 1. Elaborar arbol del | Operativas. Implica
problema y objetivos donde | justificacién la ldégica | problema. destinar tiempo del
se traslade de causas — | causal de la | 2. Traducir las causas | personal del programa
efectos a medios — fines, de | intervencidn, del problema, en | en la elaboracién del
lo negativo del problema a | permitiendo la | medios para | arbol de objetivo.
condiciones positivas por | adecuada solucionarlo.
2 alcanzar. identificacion del | 3. Convertir los | Juridico-
problema y la | efectos, en el fin que | administrativas. En
seleccion de medios | se pretende alcanzar. caso de modificacion a
(objetivos) que se | 4. Elaborar el 4rbol de | las Reglas de
describen para | objetivos. Operacién del
atender el problema programa.
identificado.
Se recomienda fortalecer la | Contar con estrategias | 1. Solicitar por escrito | Operativas. Implica
relacion institucional entre | interinstitucionales de | el apoyo de la Fiscalia | destinar tiempo del
3 la Fiscalia General del Estado | manera conjunta con | General del Estado de | personal operativo del
de Jalisco y el Instituto | la Fiscalia General del | Jalisco. programa.
Jalisciense de las Mujeres, | Estado de Jalisco para | 2. Sugerir reuniones
con la finalidad de que el UM | la deteccidon de hijas e | de trabajo entre las | Juridico-
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Consecutivo | Recomendacion Objetivo (mejora | Actividades por Implicaciones por
(por esperada) recomendacion Actividad
prioridad) (operativas,
juridico-
administrativas,
financieras)
tenga conocimiento de | hijos de mujeres | dependencias para | administrativas.
manera oportuna de los | victimas de | establecer estrategias | Implica elaborar
casos de feminicidio o | feminicidio o | enfocadas a la | minutas y estrategias
parricidio ocurridos en el | parricidio. deteccién de las y las | de trabajo conjunto,
Estado. menores victimas | entre las instituciones.
indirectas de
feminicidio o
parricidio.
Determinar con la | Validar la légica causal | 1. Identificar el | Operativas. Implica
informacion diagndstica que | del objetivo planteado | problema central que | destinar tiempo del
se genere, la conexion que | para el programa, | se atiende con el | personal operativo
mantiene el objetivo central | para alcanzar la | programa. para realizar el
con légica causal del | situacion deseada en | 2. Analizar si el | analisis.
problema que se pretende | atencion del problema | objetivo responde a
atender, definiendo una | publico. las necesidades de | Juridico-
posible reorientacién de los atencion del | administrativas. En
4 objetivos en caso necesario. problema. caso de modificacion a
3. Validar si el objetivo | las Reglas de
mantiene una ldégica | Operaciéon del
causal con el | programa.
problema que se
pretende atender.
4. En caso de que se
requiriera reorientar
los objetivos.
Elaborar una Matriz de | Contar con una Matriz | 1. Determinar el Fin, | Operativas. Implica
Indicadores para Resultados | de Indicadores para | propdsito del | destinar tiempo del
propia del programa publico, | Resultados propia del | programa de acuerdo | personal del programa
que determine el Fin como | programa publico que | a los objetivos del | en la elaboracién de la
la contribucion superior del | permita  medir el | programa. MIR.
programa, el Propdsito | avance en el | 2. Determinar los
como el objetivo, los | cumplimiento de los | componentes y sus | Juridico-
componentes que seran los | objeticos del | actividades las cuales | administrativas.
apoyos que brinda el | programa. deberan ser las | Implica la aprobaciény
programa, asi como las necesarias para | publicacién de la MIR.
actividades necesarias para generar los
generar los componentes, componentes que
de acuerdo con los ofrece el programa.
lineamientos de la 3. Determinar los
Metodologia de  Marco indicadores
Légico. pertinentes para
5 medir el cumplimiento
de los objetivos.
4. Determinar los
medios de
verificacion, y
establecer las metas a
cumplir.
5. Determinar los
supuestos como
factores externos al
programa.
6. Elaborar la MIR de
acuerdo a
Metodologia del
Marco Ldgico.
7. Aprobar la MIR
reestructurada y
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Consecutivo | Recomendacion Objetivo (mejora | Actividades por Implicaciones por
(por esperada) recomendacion Actividad
prioridad) (operativas,
juridico-
administrativas,
financieras)
publicarla  en los
portales oficiales.
Se recomienda realizar las | Garantizar la | 1. Realizar la solicitud | Operativas. Implica
gestiones para | permanencia del | ante el departamento | destinar tiempo del
institucionalizar el | programa en cada | administrativo del | personal en la
presupuesto del programa | ejercicio Instituto Jalisciense de | realizacién de la
con la finalidad de lograr su | presupuestario. las Mujeres gestion.
permanencia  institucional 2. Realizar la gestién
dado que es un programa de ante la Secretaria de | Juridico -

6 reciente creacion. Gobierno para que se | Administrativa: Implica
establezca como | contar con el
decreto presupuesto del
presupuestario para el | programa
programa. institucionalizado en el

presupuesto de
egresos del Estado de
Jalisco.
Es recomendable establecer | Optimizar el logro de | 1. Determinar las | Operativas. Implica
estrategias de colaboracién | los resultados del | dependencias que | destinar tiempo del
con otros programas o | programa  con el | brindan atencion | personal del programa
instituciones de gobierno | apoyo de otras | similar a la del | en la gestion y firma
que se pueda interactuar de | instituciones con | programa. de acuerdos de
acuerdo a la naturaleza | apoyos similares. 2. Establecer | colaboracidn.
propia del programa (apoyos comunicacion
a menores de edad) para institucional para | Juridico-
optimizar resultados. solicitar la | administrativas.

7 colaboracién. Implica suscribir
3. Establecer acuerdos | acuerdos de
de colaboracion con | colaboracién.
otras  dependencias,
como por ejemplo; la
Comisidn Ejecutiva
Estatal de Atencion a
Victimas del Estado de
Jalisco.

Es recomendable determinar | Contar conla meta de | 1. Analizar el | Operativas. Implica
la meta anual de cobertura | cobertura, a partir de | mecanismo de | destinar tiempo del
de acuerdo al contexto del | lacual se verifique con | cobertura del que | personal del programa
problema que se pretende | el monitoreo el | dispone el programa. en la determinacién de
atender con la intervencion | avance en el | 2. Identificar la | lametaanual.
del programa. cumplimiento de los | poblacion objetivo que

objetivos del | se pretende atender. Juridico-

programa. 3. Establecer la meta administrativas.

8 de cobertura del Modificar las Reglas de
programa en funcidn Operacién incluyendo
de la poblacidn la meta anual del
objetivo. programa.

Financieras. Implica
destinar en caso de
aumentar las metas en
cobertura.

Fortalecer los | Contar con | 1.Disefar un sistema Operativas. Implica

9 procedimientos de | informacion que | deinformacion de destinar tiempo del

seguimiento y verificacion a | permita la  mejor | seguimiento. personal del programa
través  del disefio e | comprensién de los | 2. Modificar las Reglas | en la elaboracion de
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Consecutivo | Recomendacion Objetivo (mejora | Actividades por Implicaciones por

(por esperada) recomendacion Actividad

prioridad) (operativas,
juridico-

administrativas,
financieras)

implementacion de  un | resultados de la | de Operacidn los procedimientos de
sistema de informacién del | intervencidn, asi | anexando los seguimiento y
seguimiento a las visitas del | como, la | procedimientos del verificacién.

equipo multidisciplinario a | determinacion de | seguimientosy

los beneficiarios y | aspectos de mejora al | verificacién Juridico-

cuidadores. programa. administrativas.

Implica modificar las
Reglas de Operacién y
elaborar la base de
datos.

10. Conclusiones.

Derivado del andlisis de las Reglas de Operacién se identificé que se aborda de manera
breve la contextualizacion de lo que pudiera ser |la descripcion de la problematica, ya que
ésta se refiere al feminicidio y parricidio, delitos que desde la dptica de un estudio de
diagndstico estos aspectos pudieran describirse como una causa de lo que en realidad se
pretende atender, como es el riesgo de no continuar con los estudios o la desercion
escolar de las hijas e hijos victimas indirectas del feminicidio o parricidio. En las ROP, se
hace referencia al estudio “La Violencia Feminicida en México, Aproximaciones y
Tendencias 1985-2016" presentado por la Secretaria de Gobernacion, el Instituto Nacional
de las Mujeres y ONU Mujeres, donde se detalla la evolucidn que presenta el feminicidio
en México, en el estudio se presentan datos relevantes del problema publico, en
particular se menciona que el estado de Jalisco ocupa el lugar 18 a nivel nacional,
registrando un tasa de 3.2 defunciones de mujeres por cada 100,000 mujeres; 129
defunciones de mujeres con presuncién de homicidio (La Violencia Feminicida en México,
Aproximaciones y Tendencias 1985-2016, 2017, pag. 22).

Se observd que el programa no cuenta con evidencia de un estudio diagndstico que
identifique, defina y analice la evolucién del problema publico que se pretende atender
con la intervencion, por lo que no dispone de darbol de problemas que estructure de
manera explicita las causas — efectos, y que éste permita la elaboracion del arbol de
objetivos convirtiendo las causas — efectos en medios — fines, obteniendo alternativas de
solucidn, las cuales deberian de sustentar la teoria del cambio y la conexidn légica entre el
problema y la solucién planteada, entiéndase como las actividades que producen
resultados que contribuyen a lograr el impacto esperado.
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En el apartado de cobertura del programa de las Reglas de Operacién no se especifican
metas de cobertura anual, se observa la descripcion conceptual de la poblacion objetivo
como, hijas e hijos como victimas indirectas del feminicidio, asi mismo, se establece que el
programa tendrd una cobertura Estatal.

No se puede identificar el procedimiento para determinar la meta de cobertura, por lo
gue este aspecto es un area de oportunidad para el programa.

Se registra que no se cuenta con evidencia cientifica Estatal, Nacional o Internacional, que
muestre que el tipo de intervencién del programa contribuye positivamente a la atencion
del problema publico, sin embargo, es importante mencionar que derivado del andlisis de
la logica causal se puede concluir que existen elementos que permiten identificar su
incidencia en el problema publico que se pretende atender, de manera que se recomienda
se disponga de informacion documentada que permita obtener evidencia de la incidencia
positiva de la intervencion que fortalezca la parte diagndstica del programa.

En la comparacién del programa con otras intervenciones nacionales se observa que tiene
ventajas en cuanto a que el apoyo econdmico que se brinda es mayor que en las otras
intervenciones, asi mismo, se otorgan apoyos adicionales como atencion psicolégica y
juridica, se dispone de mayor informacién de consulta en los sitios electronicos oficiales
gue del resto de los programas.

Del analisis de la informacién contenida en las Reglas de Operacion no se puede
evidenciar su alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo, se identifica que el programa
tiene una contribucién a las estrategias contenidas en el PND, por lo que se considera
como un aspecto de mejora en el sustento de la intervencion.

Dado que no se dispone de un diagndstico del problema central, no es posible establecer
con claridad la conexion de la hipdtesis de intervencién planteada en el objetivo con la
|6gica causal del problema publico que se pretende atender, puesto que en las Reglas de
Operacién no se describe la problematica de la desercion escolar o el riesgo de no
continuar con los estudios para lo cual fue establecido como el objetivo general;
Contribuir a la formacién y continuidad de la educacién bdsica y de bienestar a las y los
huérfanos que resulten victimas indirectas del feminicidio o parricidio.

Se cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados disefiada para el programa
presupuestario “Fortalecimiento institucional en Temas de Igualdad y Perspectiva de
Género” del Instituto Jalisciense de las Mujeres, de manera que se presenta como un area
de oportunidad, que se disene, publique e instrumente una MIR propia para el programa
publico, con lo cual se podra medir el avance en el cumplimiento de sus objetivos.

El programa dispone de Reglas de Operacidn las cuales fueron publicadas el dia 5 de junio
del presente aiio en el Periddico Oficial El Estado de Jalisco, sin embargo, al carecer de un
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diagnéstico del problema central que se pretende atender, no se puede determinar su
congruencia con éste.

Se observa que no se dispone de un plan anual de trabajo en el cual se describan las
acciones a realizar, en entrevista con los operadores del programa, mencionaron no
contar con este documento, sin embargo, mencionaron que se llevaban a cabo reuniones
de trabajo para detallar la agenda mensual.

Del andlisis de la informacién se observa que no se especifican metas de cobertura anual,
pues solo se describe como cobertura; “El apoyo tendrd cobertura para las hijas e hijos de
victimas de feminicidio o parricidio, cuyos expedientes o carpetas de investigacion sean
competencia de las autoridades y tribunales del Estado de Jalisco” (R.O. Apoyo Econdmico
para las Hijas e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio o Parricidio, 2018, pag. 10).

El programa cuenta con mecanismos de seguimiento y verificacion de la poblacion
atendida a través de las vistas de seguimiento que realiza el equipo multidisciplinario con
la finalidad de verificar que las y los huérfanos reciben el apoyo, corroborar que aun sigan
viviendo en el domicilio sefialado por cuidadores, asi mismo se dispone del padrén de
beneficiarios mediante el cual se da seguimiento a los apoyos entregados.

Se identificaron programas y acciones de Gobierno con los que es posible la coordinacién
para la optimizacion del logro de los resultados, esquemas de coordinacion
intergubernamental para optimizar el logro de los resultados del programa evaluado; la
Comision Ejecutiva Estatal de Atencidén a Victimas del Estado de Jalisco, la Secretaria de
Salud Jalisco a través del Seguro Popular y el Sistema DIF Jalisco.
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