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1. Datos generales

1. 1 Descripcion

de la evaluacidén

Nombre de la
evaluacion:

Evaluacidn del programa Estimulo y Reactivacidn de Rastros

Fecha de inicio de la
evaluacion:

07 de diciembre de 2016

Fecha de término
(publicacién del
informe final):

31 de mayo de2017

Nombre de la persona
responsable de dar
seguimiento a la
evaluacion y nombre
de la unidad
administrativa a la que
pertenece:

Direccion General de Monitoreo y Evaluacién
Dra. Ménica Ballescd Ramirez

Director y enlace
técnico responsables:

Mtro. Estuardo Gémez Moran
Mtra. Adriana Margarita Valdez Calderén

Programa Anual de
Evaluacion:

2015

Tipo de evaluacion:

Consistencia y Resultados

Ejercicio anual
evaluado:

2016

1.2 Datosdelai

nstancia evaluadora:

Nombre del evaluador
externo principal y
cargo:

Alfonso Hernandez Valdez, responsable de la evaluacion

Entidad evaluadora
externa:

Indexa de México S.C.

Principales
colaboradores:

Dr. Alfonso Hernandez Valdez
Dr. Daniel Carrasco Brihuega
Mtra. Cristina Cardenas Diaz

Correo electrénico del
evaluador principal

indexamexico@hotmail.com

Teléfono (con clave
lada)

Oficina (33) 3813-55-98
Cel. (044) 1410-96-04

1.3 Identificacid

n del programa

Nombre y siglas del
(los) programa (s)
evaluado (s)

Estimulo y Reactivacién de Rastros

Dependencia o entidad
responsable del
programa:

Secretaria de Desarrollo Rural (SEDER)

Poder publico al que

pertenece (n) el (los) Ejecutivo
programa( s):

Ambito gubernamental

al (los) que pertenece Estatal

(n) el (los) programa (s)

Nombre de la (s)

Direccion General de Programas Sociales

Este documento se apega a los requerimientos del Anexo 1 Formato para la Difusion de los
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Unidad (es)
Administrativa (s) del
(los) programa (s)
Nombre del (los) titular
(es) de la(s) unidad(es)
administrativa(s) a MVZ. José de Jesus Tejada Palos
cargo de (los) Director General de Programas Regionales
programa(s)nombre Jose.tejada@jalisco.gob.mx
completo, correo Teléfono: 33 30 30 06 00 Extensién 65110

electrdnico y teléfono
con clave lada):

1.4 Datos de contratacion de la evaluacion:

Tipo de contratacion: Invitacion a Cuando Menos Tres Proveedores

Unidad administrativa

responsable de Direccion General de Monitoreo y Evaluacion de la Subsecretaria de Planeacién y
contratar la Evaluacién

evaluacion:

Numero de contrato: 565/16

No. de rondas del
concurso:

Dos

Costo de la evaluacién: | $197,200.00 (ciento noventa y siete mil doscientos pesos 00/100 M.N.)

Fuente de
financiamiento:

Fidecomiso, Fondo Evalua Jalisco

1.5 Difusion de la evaluacion

Seguimiento con
Agendas de Mejora:

Si

Difusion e internet de
la evaluacion:

https://seplan.app.jalisco.gob.mx/agendaMejora/panel/ficha/60

2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Evaluar la consistencia y la orientacion a resultados de cada uno de los programas publicos definidos en el
objeto de estudio con la finalidad de proveer informacidon que permita retroalimentar su disefio, gestion y
resultados.

2.2 Objetivos especificos

Determinar en qué medida el disefio del programa es pertinente para resolver el problema que se
pretende atender, asi como su vinculacidn con la planeacidn sectorial, la consistencia entre el disefio y
la normatividad aplicable.

Identificar en qué medida colaboran otras politicas para la asistencia que el programa pretende
atender.

Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y orientacién hacia resultados.
Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los
avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado.

Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del Programa (ROP) o en la
normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacion con los que cuenta el programa y sus
mecanismos de rendicién de cuentas.

Demostrar si el programa cuenta con instrumentos que permita recabar informaciéon para medir el
grado de satisfaccién de los beneficiarios o destinatarios del programa y sus resultados

Examinar si los resultados del programa son satisfactorios respecto a la atencidn del problema para el
que fue creado.

Este documento se apega a los requerimientos del Anexo 1 Formato para la Difusion de los
Resultados de las Evaluaciones del Consejo de Armonizacion Contable(CONAC)
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2.3 Metodologia

Técnicas de
investigacion:

e Andlisis documental
e Entrevistas semiestructuradas

-Manuales Operativos

Fuentes de -Documentos sobre objetivos y metas del milenio.
informacion: -Padrén de Beneficiarios
-Base de datos sobre sistemas informativos
Alcance / Cualitativo con alcance descriptivo
Enfoque:
Estructura sobre temas de evaluacidn. 35 Preguntas.
1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa estd identificado en un
documento que cuenta con la siguiente informacidn:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién que
puede ser revertida.
b) Se define la poblacidn que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.
2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacidon, caracteristicas y ubicacion territorial de la poblacion que presenta el
problema.
c) El plazo para su revisidn y su actualizacion.
3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién que
el programa lleva a cabo?
4. El Objetivo del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial o
Instrumentos | . . . .
de |nst|tl.JC|onaI considerando que: o o
recoleccion a) Existen conceptos comunes entre el Objetivo dellprograma y los objetivos del programa
de sectorial, especial.o institucional, por ejgmplo: poblacidén objetivo.
informacion: b) El logro del Objetivo aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los

objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

5. ¢Con cuales objetivos de desarrollo, sectoriales y estratégicos del Plan Estatal de Desarrollo
esta vinculado los objetivos del programa?

6. ¢Como esta vinculado el Objetivo del programa con los Objetivos de Desarrollo Sostenible?

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacidn.

d) Se define un plazo para su revisidn y actualizacion.

8. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que no cambie
en el tiempo.

Este documento se apega a los requerimientos del Anexo 1 Formato para la Difusion de los
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d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

9. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar una estructura légica de
objetivos?

10. ¢El programa cuenta con indicadores que permitan medir el cumplimiento de sus objetivos y
el logro de sus resultados, y estos cumplen con los siguientes atributos?

a) Los indicadores que contempla son relevantes para el monitoreo de los objetivos

b) Permiten valorar el desempefio del programa

c) Son relevantes para comparar la ejecucion con las metas que se plantea el programa

d) Permiten conocer la eficiencia con la que emplean los recursos humanos y financieros con los
que cuenta el programa

e) Cuentan con fichas técnicas que describen: a) Definicidn, b) Método de célculo, c) Unidad de
Medida, d) Frecuencia de Medicion, e) Linea base, y f) Metas.

11. ¢éCon cudles programas y en qué aspectos el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

12. El area responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las siguientes
caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un procedimiento
establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, los objetivos del programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

13. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:

a) Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen un
procedimiento establecido en un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Se revisan y actualizan.

14. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones sobre cambios
al programa son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento.
c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestidn y/o sus resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad de
planeacién y/o evaluacion.

15. El Programa recolecta informacion acerca de:

a) La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.
b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.

c) Las caracteristicas socioecondmicas de sus beneficiarios.

d) Las caracteristicas socioeconémicas de las personas que no son beneficiarias, con fines de
comparacion con la poblacién beneficiaria.

16. El programa recolecta informacidn para monitorear su desempefio con las siguientes
caracteristicas:
a) Es oportuna.

Este documento se apega a los requerimientos del Anexo 1 Formato para la Difusion de los
Resultados de las Evaluaciones del Consejo de Armonizacion Contable(CONAC)
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b) Es confiable, es decir, esta validada por quienes las integran.

c) Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite proveer informacion para alimentar
los indicadores.

e) Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

17. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicidn de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio del programa.

18. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblaciéon objetivo? En caso de
contar con estos, especifique cuales y qué informacidn utiliza para hacerlo.

19. A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblacién objetivo y la poblacion
atendida, ¢cudl ha sido la cobertura del programa?

20. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir con la
entrega de los bienes y/o servicios, asi como los procesos clave en la operacion del programa.

21. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total
de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioecondmicas en el caso de personas
fisicas y especificas en el caso de personas morales)

22. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo (o proceso
equivalente) cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

e) Cuenta con un mecanismo documentado para verificar el cumplimiento del procedimiento

23 Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos (o proceso
equivalente) tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigliedad en
su redaccién.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente

e) Cuenta con un mecanismo documentado para verificar el cumplimiento del procedimiento

24. Los procedimientos para otorgar los apoyos o beneficios a los destinatarios tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

e) Cuenta con un mecanismo documentado para verificar el cumplimiento del procedimiento

Este documento se apega a los requerimientos del Anexo 1 Formato para la Difusion de los
Resultados de las Evaluaciones del Consejo de Armonizacion Contable(CONAC)
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25 ¢Qué cambios sustantivos se han realizado en las disposiciones normativas del programa en
los ultimos tres afios, que hayan permitido agilizar los procedimientos?

26 ¢éCudles son los problemas que enfrenta el area responsable de operar el programa para el
desarrollo de los procedimientos y qué estrategias ha implementado?

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los
servicios que ofrece y los desglosa en los siguientes conceptos:

a) Gastos en operacion: Directos e Indirectos.

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo (unidades moviles,
edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000 y/o 3000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos,
construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en operacion +
gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben de
considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

e) Fuentes de financiamiento para la operacion del programa y su proporcion del presupuesto
total

28. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el programa tienen
las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la informacion
capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de los valores de
las variables.

c) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacidn de las aplicaciones o
sistemas.

29. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacién
atendida con las siguientes caracteristicas: a) Su aplicacion se realiza de manera que no se
induzcan las respuestas. b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios. c) Los
resultados que arrojan son representativos.

3. Resumen

La evaluacion del programa analizé la capacidad institucional, organizacional y de gestién y en ella que se
encontré que el programa fue disefiado adecuadamente para operar de acuerdo a los objetivos planteados; sin
embargo, se sugirié realizar una actualizacién del problema publico, poblacién potencial y poblacién objetivo.
Se sefialé que la elaboracion de un plan estratégico mediante el cual se establezcan metas a mediano y largo
plazo es recomendable para complementar la estrategia que ya se tiene para atender a la poblacién objetivo.
Asimismo, se recomendd la implementacién de mecanismos de verificacién que le permitieran elevar su
eficacia en la recepcion y tramitacion de solicitudes y seleccion de beneficiarios, y posterior a ello llevar a cabo
un sistema de control y seguimiento de los recursos utilizados y a su vez observar el grado de satisfaccion de los

beneficiarios.

4. Resultados

4.1 Principales hallazgos

Hallazgos positivos: Hallazgos negativos:
- El programa cuenta con un documento - En el documento referido no se define un plazo
donde se identifica el problema que se de revision o actualizacion del problema.
busca resolver, definido como Ia - El programa cuenta con un diagndstico del

Este documento se apega a los requerimientos del Anexo 1 Formato para la Difusion de los
Resultados de las Evaluaciones del Consejo de Armonizacion Contable(CONAC)
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necesidad de garantizar a los
consumidores la inocuidad y sanidad de
la carne procesada en los rastros

- Se establece como problema la necesidad
de proveer a los ganaderos Ia
infraestructura necesaria para acceder y
competir en los mercados nacionales e
internacionales.

- El programa cuenta con justificaciones
tedricas y empiricas documentadas que
conectan la mejora en la infraestructura
de los rastros con el aumento de la
sanidad y la inocuidad de los productos
carnicos, y las cuales encuentran sustento

problema, pero en éste no se establecen sus
causas ni se cuantifica y ubica territorialmente
a los municipios que lo presentan, ademas de
no definirse un plazo de revisiébn o
actualizacion.

No se encontré evidencia de que el area
responsable del programa cuente con un plan
estratégico ni con planes de trabajo anuales.
Tampoco existe evidencia de informes de
evaluaciones externas que se hayan realizado al
programa.

El programa no cuenta con instrumentos para
medir el grado de satisfaccidn de la poblacién
atendida.

en estudios nacionales e internacionales.
- El programa cuenta con un padréon de
beneficiarios sistematizado que permite
conocer qué municipios han sido
apoyados y el tipo de apoyo recibido.

4.2Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)

Objetivo 1y 2
Fortalezas:
e El programa cuenta con un documento donde se identifica el problema que busca resolver y se
establecen sus causas, efectos y caracteristicas.
e Se cuenta con justificaciones tedricas y empiricas que validan la intervencidén que propone el programa
para atender el problema que busca resolver.
e El programa identifica y cuantifica a sus poblaciones potencial y objetivo y cuenta con metodologias
para ello.
e Se cuenta con un padrdn de beneficiarios sistematizado
e Se cuenta con una MIR donde se ven reflejados los objetivos del programa y cuenta con indicadores
que permiten medir el cumplimiento de objetivos.
Oportunidades:
e« El programa cuenta con el apoyo de las asociaciones ganaderas locales.
e El programa presenta complementariedad con el programa de concurrencia con entidades federativas
(componente de proyectos productivos o estratégicos).

Debilidades:

¢ Los documentos del programa no definen un plazo de revisidon o actualizacion del problema que se
busca atender.

e El diagnodstico del programa no establece las causas del problema, no ubica territorialmente a los
rastros que lo presentan y no define un plazo para su revisién o actualizacion

e No se definen plazos para revisar y actualizar la informacién relacionada con las poblaciones potencial
y objetivo.

e No existe informacidn relativa a la forma en que se establecieron los indicadores contenidos en la MIR
del programa.

¢ No se cuenta con documentos donde se refleje la alimentacion y el seguimiento de los indicadores de

la MIR.
Amenazas:
e La situacion econdmica plantea incertidumbre en materia de costos de adecuacién y construccién de
rastros.

e Falta de continuidad en la adecuacién y/o construccion de rastros debido a los cambios de

Este documento se apega a los requerimientos del Anexo 1 Formato para la Difusion de los
Resultados de las Evaluaciones del Consejo de Armonizacion Contable(CONAC)
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administracion en los ayuntamientos.

Objetivo 3
Fortalezas:
e El programa recolecta informacién que permite valorar su contribucion a la estrategia y objetivo con el
que tiene relacion en el Programa Sectorial.
e El programa recolecta informacion sobre los tipos y montos de apoyos otorgados a los beneficiarios.
e Se cuenta con datos oportunos y confiables en la plataforma MIDE y en el padrdn de beneficiarios para
medir el desempefio del programa.
Oportunidades:
e El programa cuenta con el apoyo de las asociaciones ganaderas locales.
Debilidades:
e El area responsable de la ejecucion del programa no cuenta con un plan estratégico ni con planes de
trabajo anuales.
e El programa no cuenta con evaluaciones externas.
e No se cuenta con datos sobre el perfil (caracteristicas) de los municipios beneficiados.
e No se cuenta con datos de los indicadores de la MIR que permitan evaluar el desempefio del

programa.
Amenazas:
e La situacion econdmica plantea incertidumbre en materia de costos de adecuacién y construccién de
rastros.

e Falta de continuidad en la adecuacidon y/o construccién de rastros debido a los cambios de
administracion en los ayuntamientos.

4.3 Resumen de las principales conclusiones y recomendaciones

Actualizar el diagnéstico del programa en un documento donde se definan tanto los plazos de revision y
actualizacion del problema que se busca atender como las causas que lo provocan, los plazos y revisidn de la
informacion relativa a las poblaciones potencial y objetivo y de la vigencia del propio diagndstico.

Proporcionar una explicacion sobre la forma en que se establecieron y/o eligieron los indicadores de la MIR.
Alimentar y dar seguimiento a los indicadores de las MIR.

Analizar las posibilidades de conexidn del programa con el de concurrencia con entidades federativas.

Elaborar el plan estratégico del programa y derivar de él los planes de trabajo anuales, involucrando en su
elaboracion a los ganaderos locales y a las autoridades municipales.

Elaborar metas anuales y horizontes de mediano y largo plazo para la cobertura de la poblacién objetivo.
Publicar las fuentes de informacion con que se identifica a la poblacidn objetivo.

Este documento se apega a los requerimientos del Anexo 1 Formato para la Difusion de los
Resultados de las Evaluaciones del Consejo de Armonizacion Contable(CONAC)




