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L I N E A M I E N T O S

Al margen un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos. Gobierno del Estado de Jalisco. 
Secretaría del Sistema de Asistencia Social.

LINEAMIENTOS 
"APOYO AL TRANSPORTE PARA GRUPOS PRIORITARIOS" 

EJERCICIO 2023 
  

Guadalajara, Jalisco a 03 de enero de 2023 
1. FUNDAMENTACIÓN JURÍDICA. 
 
 
LICENCIADO ALBERTO ESQUER GUTIÉRREZ, Secretario del Sistema de Asistencia 
Social del Gobierno del Estado de Jalisco, con fundamento en lo dispuesto por los artículos 
4, 36, 46 y 50 fracciones X, XI y XXII de la Constitución Política del Estado de Jalisco; 2, 4, 
numeral 1 fracciones I, II, III y IV; 5, numeral 1 fracciones I, II, IV, VI, X y XV; 13 numeral 1 
fracciones II, V, VI, VII y XVII, 14 numeral 1; 15 numeral 1, fracciones I, V, VI, VII; 16 numeral 
1, fracción XVIII; 34 numeral 1, fracciones I, III, VII, X, XV, XVI, XVII y XXI, de la Ley 
Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; 5, 6, 7, 8, 10, 13, 14 fracciones V, VI, 
VII, VIII, XI, XII y XVI; 16, y 36 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco; 3 
fracción I y III, 4 fracción IX, 5, 7, y 10 fracciones III y VII, del Código de Asistencia Social 
del Estado de Jalisco; 1, 3, 5, fracciones VI, VIII Y XVI, y 8 de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública del Estado de Jalisco y sus Municipios; 1, 6 numeral 1 
inciso f, 7, 8, 9 fracciones IV y XVII del Reglamento Interno de la Secretaría del Sistema de 
Asistencia Social y su reforma, 21 del Decreto 29116/LXIII/22, por el que se autoriza el 
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Jalisco para el periodo comprendido 
del 1° de enero al 31 de diciembre del año 2023, tengo a bien expedir los Lineamientos de 
Operación del Programa Apoyo al Transporte para Grupos Prioritarios, en adelante la 
Estrategia, la cual será implementada por la Secretaría del Sistema de Asistencia Social 
del Gobierno del Estado de Jalisco, en lo sucesivo la Secretaría, como el instrumento rector 
de la operación de la Estrategia durante el año 2023, con base en los siguientes:  
 

CONSIDERANDOS  
 
I. El artículo 50 de la Constitución Política del Estado de Jalisco establece como facultades 
exclusivas del Titular del Poder Ejecutivo, entre otras, la de organizar y conducir la 
planeación del desarrollo del Estado y establecer los medios para la participación social; 
cuidar de la recaudación, aplicación e inversión de los caudales del Estado, con arreglo a 
las leyes; celebrar convenios con la federación, con los municipios y con los particulares, 
respecto de la prestación de servicios públicos, cuando el desarrollo económico y social lo 
haga necesario; así como delegar facultades específicas en el ámbito administrativo a las 
secretarías, dependencias, organismos y entidades que se constituyan para el auxilio en el 
desempeño de sus atribuciones. 
  
II. La Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco establece que las Secretarías 
son las Dependencias de la Administración Pública Centralizada que tienen por objeto 
auxiliar al Gobernador del Estado en el despacho de los asuntos de su competencia, de 
acuerdo a las materias correspondientes; y que las Secretarías son las enunciadas en el 
artículo 16, siendo la del Sistema de Asistencia Social, una de ellas. 
  
III. Por lo que de conformidad con el artículo 34 de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del 
Estado de Jalisco, la Secretaría del Sistema de Asistencia Social es la dependencia 
responsable de diseñar y ejecutar el Programa de Asistencia Social del Estado; diseñar, 
aplicar y evaluar la política de asistencia social del Estado, en coordinación con la 
Federación y los Municipios; coordinar el sistema de Asistencia Social del Estado y 
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administrar el Registro Único de Beneficiarios de Programas Sociales; apoyar el desarrollo 
integral de la persona, la familia y la comunidad, así como prevenir y atender la violencia 
intrafamiliar; promover y prestar servicios de asistencia social, además de diseñar y ejecutar 
programas que impulsen el desarrollo humano y la asistencia social; promover acciones 
para el bienestar del senescente; promover, apoyar y gestionar la participación ciudadana 
y de los organismos de la sociedad civil en la elaboración, ejecución y evaluación de 
políticas públicas orientadas al ámbito asistencial; promover, apoyar, gestionar, coordinar, 
así como realizar estudios, programas, investigaciones y actividades formativas sobre el 
desarrollo humano, la familia y la asistencia social, además de impartir los cursos que refiere 
la normativa jurídica vigente relacionada con la materia; coordinar a las dependencias y 
entidades de la administración pública del estado en la implementación de programas 
especiales que promuevan la asistencia social; 
  
IV. La Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco establece que su aplicación estará 
a cargo de las dependencias, organismos y entidades del Gobierno del Estado en el ámbito 
de su competencia; que todos los programas que implementen, tendientes al cumplimiento 
de los derechos sociales, se considerarán como de desarrollo social; y que justamente 
sobre el Gobierno del Estado y los Gobierno Municipales, recae la obligación de cumplir y 
hacer cumplir con los derechos sociales en todas sus funciones y actividades. 
  
V. A través de la fracción VIII del artículo 7 de la Ley de Desarrollo Social para la entidad, 
se establece como Derecho para el Desarrollo Social, el relativo a recibir apoyo al transporte 
para diferentes grupos prioritarios. 
  
VI. El artículo 16 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco dispone que la 
Política Estatal de Desarrollo Social se conforma de los programas, acciones, directrices, 
líneas de acción y convenios que establezca el Gobierno del Estado por medio de la 
Secretaría de Desarrollo e Integración Social, ahora Secretaría del Sistema de Asistencia 
Social, encaminados a impulsar el desarrollo social en el Estado, teniendo entre otros 
objetivos, el de generar oportunidades de desarrollo integral, implementar los programas 
que sean necesarios para garantizar el respeto de los derechos sociales, así como el de 
establecer programas especializados para atender todos los grupos sociales en situación 
de vulnerabilidad. 
  
VII. Por su parte, en el artículo 22 del Decreto 29116/LXIII/22 por el que se autoriza el 
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Jalisco para el periodo comprendido 
del 1° de enero al 31 de diciembre del año 2023. 
 
Tomando en cuenta las consideraciones antes señaladas, así como los fundamentos 
jurídicos invocados, por este conducto el suscrito Secretario del Sistema de Asistencia 
Social, tengo a bien expedir los Lineamientos de la Estrategia “Apoyo al Transporte para 
Grupos prioritarios”, en adelante la Estrategia, el cual será implementado por la Secretaría 
del Sistema de Asistencia Social del Gobierno del Estado de Jalisco, en lo sucesivo La 
Secretaría; como el instrumento rector de la operación de El Programa durante el año 2023. 
 
2. ANTECEDENTES. 
  
En este documento se presentan los aspectos generales que permiten la operación de la 
estrategia Apoyo al Transporte para Grupos Prioritarios, definiendo el problema público que 
se atiende, el objetivo de la estrategia, la población a la que se dirige, los requisitos que 
ésta debe cubrir para acceder a los apoyos, así como las características de éstos. El 
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propósito es que las personas conozcan de la existencia de la Estrategia y la forma en la 
que opera. 
 
La Estrategia tiene como propósito atender las dificultades de transporte que por 
insuficiencia de recursos económicos tienen las personas con ingreso inferior a la línea de 
pobreza por ingresos, es decir que sus ingresos no les permiten adquirir los bienes básicos, 
entre ellos el pago de transporte, esta situación ubica a las personas en situación de 
vulnerabilidad y en desventaja para el acceso efectivo a sus derechos sociales, por lo que 
su atención es prioritaria, considerando que, en el ámbito nacional, el Consejo Nacional de 
Evaluación de la Política de Desarrollo Social (CONEVAL) reportó que, para 2020, el 52.8% 
de la población tenía ingreso inferior a la línea de pobreza por ingresos acentuándose la 
problemática para las mujeres, considerando que el 53.6% se encontraba en esta situación 
en comparación con el 51.9% de hombres, lo que representa una brecha de 1.7%1[1]. 
  
En tanto que en Jalisco, de acuerdo con el CONEVAL, el porcentaje de personas con 
ingreso inferior a la línea de pobreza por ingresos pasó de 36.1 en 2018 a 41.2 en 2020, lo 
que significa que 3,451,000 personas en ese año, no tenían ingresos suficientes para 
adquirir los bienes básicos, entre los que se encuentran los gastos relacionados con el pago 
de transporte que las personas deben realizar para trasladarse de su vivienda a centros de 
salud, escuelas, mercados, a otras poblaciones para recibir servicios, etc. 
  
En el caso de las personas que habitan en los municipios del interior de estado de Jalisco, 
el reto es mayor, considerando que, los costos del transporte se elevan debido a las grandes 
distancias que es necesario recorrer para acceder a bienes y servicios, aunado a que el 
porcentaje de personas con ingreso inferior a la línea de pobreza por ingresos es mayor en 
el ámbito rural que en el urbano, pues de acuerdo con el CONEVAL, en 2020 el 50.9% de 
la población en zonas urbanas se encontraba en esa situación, en comparación con el 
58.9% del ámbito rural. 

  
Como antecedente a esta Estrategia, se tienen las acciones previas al año 2013 con la 
implementación del programa “Llega”, que otorgaba un apoyo económico para el transporte 
a los estudiantes de los municipios del interior del Estado, a personas adultas mayores y a 
personas con discapacidad. Adicionalmente al apoyo económico otorgado por ese 
programa, en los años 2008 y 2009, se destinaron 10 millones y 25 millones de pesos 
respectivamente para la entrega de bicicletas, cadenas de seguridad y cascos a estudiantes 
de secundaria y bachillerato. En el año 2013, el programa tuvo una reestructura importante, 
focalizando los apoyos específicamente en estudiantes bajo el nombre “Apoyo al 
Transporte para Estudiantes”. 
  
El programa se evaluó mediante una evaluación externa de diseño, operación y procesos 
en el ejercicio fiscal 2013, y se identificó que el programa tenía una valoración positiva en 
cuanto a los apoyos otorgados, debido al ahorro que el apoyo representa para las familias 
de los beneficiarios, ya que la gran mayoría de los entrevistados consideran que el gasto 
en transporte es muy elevado. 
 
En la Ciudad de México cuentan con la Tarjeta Incluyente, la cual está destinada para que 
las personas que tienen alguna discapacidad permanente (grupo vulnerable) y otorga 
acceso gratuito al Metro, Metrobús, Trolebús, Cablebús, Tren Ligero y a la Red de 

                                                           
1 Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social (2020). Pobreza en México 2020. Disponible en: 
https://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/PobrezaInicio.aspx 
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Transporte de Pasajeros (RTP), siendo es el medio de acceso gratuito para el uso del 
servicio de transporte público para las personas beneficiadas. 
 
Asimismo, en el estado de Chiapas cuentan con el servicio de transporte gratuito a personas 
con discapacidad (grupo vulnerable), el cual tiene como objetivo proporcionar el servicio de 
transporte gratuito a personas con discapacidad, con unidades adaptadas para este rubro 
de personas, con el fin de que puedan trasladarse a diversos sitios dentro de la ciudad de 
Tuxtla Gutiérrez, de forma rápida, segura y cómoda, permitiéndoles cumplir con sus 
necesidades, con el apoyo del transporte público y el costo de traslado.  
 
En el plano internacional, Perú cuenta con un apoyo de transporte público gratuito a 
personas con discapacidad (grupo vulnerable), el cual se otorga a personas con 
discapacidad severa y que estén inscritas en el Consejo Nacional para la Integración de la 
Persona con Discapacidad (Conadis) y podrán contar con un documento denominado carné 
amarillo, documento que les otorga pase libre en el servicio de transporte público terrestre 
urbano e interurbano. 
 
En este sentido, en el 2022 el Gobierno del Estado de Jalisco puso en marcha la Estrategia 
Apoyo al Transporte para Grupos Prioritarios con un presupuesto de 40 millones de pesos, 
que permitieron la entrega de 225 unidades de transporte nuevas (200 no motorizadas y 16 
motorizadas), en beneficio de 648 personas en 23 municipios, y 100 unidades motorizadas 
rehabilitadas, en beneficio de 3,500 personas en 50 municipios. 
   
Considerando la necesidad de las personas pertenecientes a grupos prioritarios de 
trasladarse a recibir servicios de distinta índole y de las dificultades económicas que esto 
representa, la Estrategia para el 2023 continúa su operación con el mismo presupuesto, 
con la finalidad de otorgar el beneficio a grupos prioritarios de atención, que se encuentran 
en condición de vulnerabilidad por ingresos. 
 
3. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA PÚBLICO Y LA INTERVENCIÓN 
 
El problema público que atiende la Estrategia, es la dificultad que por insuficiencia de 
recursos económicos tienen las personas con ingreso inferior a la línea de pobreza por 
ingresos para solventar los gastos que representa el uso de transporte, a causa de la 
insuficiencia de ingresos económicos y de la inexistencia de transporte público gratuito en 
sus localidades, por lo que tienen dificultad para acceder a oportunidades de desarrollo por 
la falta del transporte, así como escasas oportunidades para trasladarse a recibir bienes y 
servicios.  
 
El valor mensual del transporte público por persona, de acuerdo con el contenido y valor de 
las Líneas de Pobreza por Ingresos publicada por CONEVAL2[2], tasado en la canasta no 
alimentaria a diciembre de 2022, es de $229.87 pesos mensuales para el medio urbano y 
de $195.61 pesos mensuales en el ámbito rural, lo cual representa el 10.84% del valor de 
la canasta no alimentaria en el ámbito urbano ($2,121.36) y el 13.76% para el rural 
($1,420.85). La proporción del valor que el transporte público representa en el medio rural 
dentro del grupo de variables de la canasta no alimentaria es siempre mayor que en el 
contexto urbano, lo cual indica que en el medio rural el problema para cubrir el costo del 
transporte público es mayor que en el medio urbano. 
                                                           
2 CONEVAL (2022). Contenido y valor monetario de la Línea de Pobreza por Ingresos (canasta alimentaria más no alimentaria) a diciembre de 2022. Disponible para 
consulta 
en:https://www.coneval.org.mx/Medicion/Documents/Lineas_de_Pobreza_por_Ingresos/Contenido_y_valor_monetario_de_las_Lineas_de_Pobreza_por_Ingresos.zip 
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Para atender el problema, mediante la Estrategia se otorga un medio de transporte a la 
población objetivo, que son instituciones públicas o privadas, mismo que será destinado 
para el traslado de las personas atendidas por las mismas, con lo que tendrán opciones de 
transporte público gratuito y unidades al servicio de los grupos prioritarios, logrando tener 
mayores oportunidades para trasladarse a recibir bienes y servicios.  
 
ÁRBOL DE PROBLEMAS  

 
 
 
ÁRBOL DE OBJETIVOS 
 

 
 

3.1 DESCRIPCIÓN DE LA LÓGICA DE LA INTERVENCIÓN  
  
Mediante la Estrategia, se hace entrega unidades motorizadas y no motorizadas a 
instituciones, pudiendo ser públicas o privadas, tales como dependencias del Gobierno del 
Estado y/o Gobiernos Municipales; Organismos Públicos Descentralizados; Organismos de 
a Sociedad Civil e iniciativa privada que se encuentran establecidos dentro de la cobertura 
geográfica definida, para los presentes Lineamientos con el objetivo de Proporcionar un 
medio de transporte a Instituciones, destinado al traslado gratuito de personas 
pertenecientes a grupos prioritarios.  
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CADENA CAUSAL DE VALOR 
 

  
 
4. INFORMACIÓN BÁSICA 
 

4.1 Información general 

Nombre Oficial de la 
Estrategia  Apoyo al Transporte para Grupos Prioritarios 

Modalidades de Apoyo Apoyo en especie: Bienes 

Derecho social y 
humano 

El derecho a recibir apoyo al transporte para estudiantes de los niveles de educación secundaria, media superior y 
superior, adultos mayores y personas con discapacidad; el derecho a la no discriminación. 

4.2 Alineación con el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo 

Eje: Desarrollo social Objetivo de gobernanza: 
Mejorar las condiciones de acceso efectivo a los derechos sociales, impulsando 
capacidades de las personas y sus comunidades, reduciendo brechas de 
desigualdad, con un sentido de colectividad fortalecido que impulsa la movilidad 
social ascendente y con atención prioritaria para las personas y los grupos cuyos 
derechos han sido vulnerados de manera histórica y coyuntural en particular por 
la pandemia por COVID19. 

Temática: Pobreza y 
desigualdad 

Objetivo sectorial: 
Reducir los niveles de pobreza multidimensional, dando prioridad a la atención de la pobreza extrema y por 
ingresos en la población jalisciense, a través de la articulación entre gobierno, sociedad civil e iniciativa 
privada. 

Resultado específico: Bajo porcentaje de la población en situación de pobreza por ingresos inferiores a la LB en Jalisco. 

Objetivo de Desarrollo 
Sostenible: ODS 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo. 

4.3 Información administrativa - organizacional 

Dependencia o unidad 
responsable Secretaría del Sistema de Asistencia Social 

Dirección general o 
unidad ejecutora de 
gasto 

Dirección General de Desarrollo de Programas Sociales 

4.4 Información programática - presupuestal 

Tipo de programa Social 

Presupuesto 
autorizado $ 40,000,000.00 

Clave presupuestaria 
$ 38,700,000.00 1100000288338A14416 

$500,000 1100000288338A34416 

Partida del gasto 4416 

Clave del programa 
presupuestario 338 
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Nombre del programa 
presupuestario Apoyo al Transporte para Grupos Prioritarios 

Gastos de operación 

 
Monto Porcentaje Clave presupuestal 

$ 800,000.00 2% 1100000288338A24416 

Uso de los gastos de operación 

Por gastos de operación deberá entenderse: Acciones para la operación, difusión y/o evaluación. 
Contratación de Personal pre operativo para realizar actividades de logística, proyección e 
implementación, previo a la expedición Lineamientos, contratación de personal operativo y/o de 
captura y/o jurídico; pago de viáticos, pasajes (terrestres y/o aéreos), peajes, hospedaje, productos 
alimenticios para el personal que realiza labores en campo o de supervisión y en las instalaciones 
de la dependencia, combustibles, lubricantes y aditivos para vehículos destinados a la operación y 
servicios administrativos del programa. Adquisición de Materiales y suministros como: insumos de 
papelería, material impreso, de limpieza, accesorios y suministros médicos, accesorios y 
refacciones para vehículos y demás materiales y suministros necesarios para la operación de la 
Estrategia. Servicios generales como: vigilancia, rehabilitación y/o adecuación de espacios e 
instalaciones de operación, mantenimiento y conservación de vehículos, traslado de mobiliario, 
transporte, internet, congresos, convenciones, para la realización de eventos y operativos para 
entrega de componentes, servicios profesionales para la elaboración de diagnóstico y/o para la 
generación de indicadores para la toma de decisiones y demás servicios necesarios para la 
operación del programa. Arrendamientos y/o adecuación de edificios, equipo y bienes 
informáticos, mobiliarios de oficina y/o estanterías, espacios para la interacción con los solicitantes 
considerando espacios incluyentes, vehículos, y demás arrendamientos necesarios para la 
operación de la Estrategia, así como Gastos Financieros y/o administrativos de los instrumentos 
fiduciarios y bancarios de la Estrategia. 

 

 
5. OBJETIVOS 
 
General: Entregar unidades de transporte motorizadas y no motorizadas a instituciones 
públicas y privadas destinado al traslado gratuito de personas pertenecientes a grupos 
prioritarios. 
 
Específico 1: Entregar en comodato o en donación, unidades de transporte motorizado y 
no motorizado a Instituciones públicas y/o privadas, disminuyendo el gasto destinado al 
pago de transporte de los hogares de grupos prioritarios. 
  
Específico 2: Facilitar el traslado de las personas pertenecientes a grupos prioritarios a sus 
centros educativos, citas médicas, rehabilitaciones o cualquier otra actividad que abone a 
su desarrollo personal. 
 
Específico 3: Reducir el porcentaje de gasto destinado al uso del transporte público de las 
personas pertenecientes a grupos prioritarios de estado de Jalisco, mediante la entrega de 
un medio de transporte a instituciones, destinado al traslado gratuito. 
 
6. POBLACIÓN SOLICITANTE A ATENDER. 
 
Instituciones de la cobertura geográfica establecida en los presentes Lineamientos, que 
atiendan a personas pertenecientes a grupos prioritarios con un ingreso inferior a la línea 
de pobreza por ingresos, y que requieran de unidades de trasporte para trasladar a las 
personas a sus centros educativos, citas médicas, de rehabilitación o cualquier otra 
actividad que favorezca su desarrollo personal. 
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6.1. Cuantificación de la intervención para 2023 
  

CUANTIFICACIÓN DE LA INTERVENCIÓN DE LA ESTRATEGIA “APOYO AL TRANSPORTE PARA 
GRUPOS PRIORITARIOS” 2023 

Presupuesto 
2023 

Presupuesto 
para gastos de 
operación (2%) 

Presupuesto 
disponible para 
entrega de la 

intervención 2023 

Cantidad de unidades de transporte a 
otorgar en 2023* 

$40,000,000.00 $800,000.00 $39,200,000.00 

�  1,292 unidades de transporte no 
motorizadas                     nuevas 

�  34 motorizadas nuevas 
�  5 motorizadas rehabilitadas 

* * Éstas cifras corresponden a las metas de la estrategia para el año 2023, mismas que están sujetas a la suficiencia presupuestal y precio 
vigente de las unidades al momento de la realización del presente documento.  

 
7. COBERTURA GEOGRÁFICA 
  
La cobertura geográfica de la Estrategia será en los 125 municipios del Estado de Jalisco, 
pudiendo dar prioridad a los municipios que se encuentren con personas en situación de 
pobreza o pobreza extrema. Podrán acceder al beneficio únicamente aquellos que cumplan 
con el criterio de elegibilidad y requisitos del presente Lineamiento. 
 
8.  CARACTERÍSTICAS DE LOS TIPOS DE INTERVENCIÓN. 
 

 8.1. Tipos de intervención. 
 

Intervención en especie: Consistente en la entrega de unidades de transporte para grupos 
prioritarios de la siguiente manera:  
 
     A) Motorizado: Consta de la entrega de vehículos nuevos y/o rehabilitados, mediante 
comodato de acuerdo a las necesidades de los grupos prioritarios, para el caso de las 
unidades de rehabilitación que se requiera, la Secretaría podrá solicitar a la Secretaría de 
Administración la realización de las gestiones necesarias para la adecuación de dichas 
unidades.  
 
     B) No motorizado, será mediante la entrega de bicicletas en donación a las instituciones 
públicas o privadas solicitantes que atiendan a personas que pertenezcan a grupos 
prioritarios de acuerdo a la suficiencia presupuestal. 
 
El bien que se entregue deberá llevar impresa la siguiente leyenda: “Esta Estrategia es 
pública, ajena a cualquier partido político. Queda prohibido el uso para fines distintos a los 
establecidos en la Estrategia.” 
  

8.2. Montos y topes máximos  
 

El número de unidades de transporte que se otorgarán, estará determinado por la 
disponibilidad presupuestal de la Estrategia dando prioridad a aquellas solicitudes cuyo 
ámbito de aplicación sea dentro de los municipios que tengan mayor porcentaje de 
población en situación de pobreza moderada y pobreza extrema, así como en los que se 
registren elevados grados de rezago social y marginación. 
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8.3. Temporalidad. 
  

Las Instituciones que resulten participantes de la Estrategia, deberán suscribir un contrato 
de comodato o de donación según corresponda. 
  
El beneficio que se entregue, independientemente de la fecha en que esto suceda, 
corresponderá al ejercicio fiscal 2023. 
 

8.4. Comité Técnico de la Estrategia (CTE). 
 

El CTE es el órgano colegiado regulador de la Estrategia, único competente para interpretar 
y determinar respecto a los casos no previstos en los lineamientos. El CTE estará integrado 
de la siguiente manera: 
 

I. La persona titular de la Secretaría del Sistema de Asistencia Social; 
II. La persona titular de la Coordinación General Administrativa de La Secretaría; 
III. La persona titular de las direcciones de Planeación Programática, de Proyectos 

Estratégicos y General de Desarrollo de Programas Sociales de la Secretaría; 
IV. La persona titular de la Dirección de Vinculación Regional de la Secretaría. 
 

Las personas integrantes del CTE tendrán derecho a voz y voto en las sesiones del CTE, 
sus decisiones se tomarán por mayoría de los asistentes y la persona titular de la Secretaría 
del Sistema de Asistencia Social contará con voto de calidad en caso de que exista un 
empate. La persona titular de la Dirección de Asuntos Jurídicos de la Secretaría, fungirá 
como Secretario Técnico del CTE, quien contará con derecho a voz, pero no a voto y será 
el encargado de citar a los integrantes para las sesiones necesarias con una anticipación 
mínima de 48 horas por cualquier medio que deje constancia fehaciente, así como de 
elaborar las actas respectivas en las que se plasmen los acuerdos tomados por los 
integrantes.  
 
La persona titular de la Secretaría del Sistema de Asistencia Social podrá delegar su 
representación en el CTE a el funcionario público de la Secretaría que considere 
conveniente y que no forme parte del CTE. 
 
El CTE contará con un invitado permanente que recaerá en la persona titular del Órgano 
Interno de Control de la Secretaría, quien tendrá derecho a voz, pero no a voto y podrá ser 
sustituido en un funcionario del grado inferior inmediato, previo aviso dirigido al Secretario 
Técnico del CTE. 
 
Para que las sesiones del CTE y los acuerdos tomados tengan validez, deberán contar con 
la asistencia de cuando menos la mitad más uno de sus integrantes con derecho a voto. 
 
9. Proceso de operación o instrumentación. 
 
a) Difusión: Con el objeto de dar a conocer la Estrategia, la Secretaría llevará a cabo su 
difusión, en la página de Internet https://ssas.jalisco.gob.mx, así como de otros medios que 
estime pertinentes, haciendo del conocimiento de la población, las características, 
requisitos y criterios de elegibilidad establecidos para acceder a los beneficios, debiendo 
utilizar la siguiente leyenda: 
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 “Esta estrategia es de carácter público, no es patrocinada ni promovida por partido político 
alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Está 
prohibido el uso de esta estrategia con fines políticos, electorales, de lucro y otros distintos 
a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de esta estrategia deberá ser 
denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”. 
  
 b) Recepción de solicitudes: Sólo serán recibidas las solicitudes que sean presentadas 
conforme a lo establecido en los presentes Lineamientos, considerando para tal efecto lo 
siguiente: 

 
1. Serán recibidas mediante oficio de solicitud las peticiones de las Instituciones, una vez 
publicados los Lineamientos; 
2. Los oficios de solicitud se recibirán a partir de la publicación de los Lineamientos, en 
las oficinas que ocupa la Secretaría en Carlos Pereira número 845, Piso 3, colonia 
Miraflores, de la ciudad de Guadalajara, Jalisco; 
3. Una vez recibidas las solicitudes, estas serán revisadas y validadas por la Secretaría, 
para su posterior selección.  
 

UNIDADES MOTORIZADAS NUEVAS. 
 

Criterios de elegibilidad Requisitos 

1.  La unidad de transporte motorizada que solicite la 
Institución, pudiendo ser públicas o privadas, tales como 
dependencias del gobierno del Estado y/o del Gobierno 
Federal; Gobiernos Municipales; Organismos Públicos 
Descentralizados; Organismos de la Sociedad Civil e 
iniciativa privada. 
  

1. Entregar oficio de solicitud firmado por la 
persona titular del municipio, organizaciones de la 
sociedad civil, escuelas y demás instituciones, 
conteniendo como mínimo la siguiente 
información: 
a) Municipio en el cuál operará la unidad de 
transporte motorizada. 
b) Justificación de la necesidad de la unidad de 
transporte motorizada. 
c) Uso que se le dará a la unidad de transporte 
motorizada y los grupos de población que serán 
beneficiados con el traslado gratuito en la unidad 
de transporte. 
d)  Para instituciones públicas; Documentación 
idónea que acredite las facultades del funcionario 
público para suscribir el convenio de 
comodato correspondiente, copia de constancia 
del cargo y/o nombramiento e Identificación oficial 
del funcionario facultado; 
e) Para instituciones privadas, documento Idóneo, 
que acredite las facultades del representante legal 
para suscribir el convenio de comodato 
correspondiente, así como una copia 
de Identificación oficial; 

2. Contar con una propuesta de bitácora para el 
mantenimiento de la unidad de transporte motorizada 
consistente en la calendarización de intervención 
mecánica de mantenimiento continuo ya sea en el formato 
de origen o manual de servicios de acuerdo al fabricante 
para conservar la garantía. 
 
En caso de contar con rampa hidráulica aplicar el 
mantenimiento especializado. 

2.   Entregar bitácora de mantenimiento. 

3. Contar con presupuesto para el mantenimiento, el 
combustible y la contratación de una póliza de seguro 
para la unidad de transporte motorizada. 

3.  Entregar evidencia de la existencia del 
presupuesto que será destinado para cubrir los 
gastos de mantenimiento, el combustible y la 
contratación de una póliza de seguro para la 
unidad de transporte.  
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UNIDADES MOTORIZADAS REHABILITADAS. 

Criterios de elegibilidad Requisitos 

1.  La unidad de transporte motorizada que solicite la 
Institución, pudiendo ser públicas o privadas, tales como 
dependencias del gobierno del Estado y/o del Gobierno 
Federal; Gobiernos Municipales; Organismos Públicos 
Descentralizados; Organismos de la Sociedad Civil e 
iniciativa privada. 
  
  

1. Entregar oficio de solicitud firmado por la 
persona titular del municipio, organizaciones de la 
sociedad civil, escuelas y demás instituciones, 
conteniendo como mínimo la siguiente 
información: 
a) Municipio en el cuál operará la unidad de 
transporte motorizada. 
b) Justificación de la necesidad de la unidad de 
transporte motorizada. 
c) Uso que se le dará a la unidad de transporte 
motorizada y los grupos de población que serán 
beneficiados con el traslado gratuito en la unidad 
de transporte. 
d) Para instituciones públicas; Documentación 
idónea que acredite las facultades del funcionario 
público para suscribir el convenio de 
comodato correspondiente, copia de constancia 
del cargo y/o nombramiento e Identificación oficial 
del funcionario facultado; 
e) Para instituciones privadas; Documento Idóneo 
de la institución, de donde se desprendan las 
facultades del representante legal para suscribir el 
convenio de  comodato correspondiente y copia 
de Identificación oficial; 

2. Contar con una propuesta de bitácora para el 
mantenimiento de la unidad de transporte motorizada la 
cual consistente en la calendarización de intervención 
mecánica de mantenimiento continuo ya sea en el formato 
de origen. 
En caso de contar con rampa hidráulica aplicar el 
mantenimiento especializado. 

2.   Entregar bitácora de mantenimiento. 

3. Contar con presupuesto para el mantenimiento, el 
combustible y la contratación de una póliza de seguro 
para la unidad de transporte motorizada. 

3.  Entregar evidencia de la existencia del 
presupuesto que será destinado para cubrir los 
gastos de mantenimiento, el combustible y la 
contratación de una póliza de seguro para la 
unidad de transporte. 

   
UNIDADES NO MOTORIZADAS. 
 

 
 
 
 
 
1.  unidades de 
transporte no 
motorizadas  
  

1. Entregar oficio de solicitud firmado por la persona titular del municipio, 
organización, escuela y demás instituciones, conteniendo como mínimo la siguiente 
información: 
a) Municipio y distribución donde se utilizarán las unidades de transporte no 
motorizadas. 
b) Justificación de la necesidad de la unidad de transporte no motorizada. 
c) Uso que se le dará a la unidad de transporte no motorizada y los grupos de 
población que serán beneficiados con el traslado en la unidad de transporte. 
d)  Para instituciones públicas;  Documentación idonea que acredite las facultades 
del funcionario público para suscribir el convenio de donación correspondiente, 
copia de constancia del cargo y/o nombramiento e Identificación oficial del 
funcionario facultado; 
 
e) Para instituciones privadas; Documento Idóneo de la institución, de donde se 
desprendan las facultades del representante legal para suscribir el convenio 
de  donación correspondiente y copia de Identificación oficial; 
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c) De los Participantes: Se seleccionará a los participantes que cumplan con los requisitos 
y criterios de elegibilidad de la Estrategia, otorgando el beneficio de acuerdo al registro y 
suficiencia presupuestal.  
 
Para la selección de participantes intervendrá el Comité Técnico de la Estrategia (CTE), en 
adelante el Comité, mismo que seleccionará de entre los proyectos presentados por los 
interesados en participar a los que, sean acordes con el objetivo de la Estrategia y de 
acuerdo a la suficiencia presupuestal, y que cumplan con los criterios de elegibilidad y 
requisitos. 
 
El Comité es el órgano colegiado regulador de la Estrategia; único competente para 
dictaminar y validar los proyectos presentados y aprobados para recibir los tipos de apoyo 
descritos en el punto 8.1, así como de interpretar los presentes Lineamientos y determinar 
respecto a los casos no previstos en los mismos.  
 
El Comité estará integrado de la siguiente manera:  
 

I. La persona titular de la Secretaría del Sistema de Asistencia Social;  
II. La persona titular de la Coordinación General Administrativa de La Secretaría;  
III. Las personas titulares de las Direcciones de Planeación Programática, General de 
Proyectos Estratégicos y el General de Desarrollo de Programas Sociales de la 
Secretaría;  
IV. La persona titular de la Director de Vinculación Regional perteneciente a La 
Secretaría.  

 
Todos los anteriores contarán con derecho a voz y voto en las sesiones del Comité, sus 
decisiones se tomarán por mayoría de los asistentes y el Secretario del Sistema de 
Asistencia Social contará con voto de calidad en caso de que existe un empate. La persona 
titular de la Dirección Jurídica de la Secretaría fungirá como Secretario Técnico del Comité, 
quien contará con derecho a voz, pero no a voto y será el encargado de citar a los 
integrantes para las sesiones necesarias con una anticipación mínima de 48 horas por 
cualquier medio que deje constancia fehaciente, así como de elaborar las actas respectivas 
en las que se plasmen los acuerdos tomados por los integrantes.  
 
El titular de La Secretaría podrá delegar su representación en el Comité a persona diversa 
a los demás integrantes. El Comité contará con un invitado permanente que recaerá en el 
titular del Órgano Interno de Control de la Secretaría, quien tendrá derecho a voz, pero no 
a voto y podrá ser sustituido en un funcionario del grado inferior inmediato, previo aviso 
dirigido al Secretario Técnico del Comité. Para que las sesiones del Comité y los acuerdos 
ahí tomados sean válidos, deberán contar con la asistencia de cuando menos la mitad más 
uno de sus integrantes con derecho a voto. Posterior a la publicación de los presentes 
Lineamientos se constituirá el Comité de manera permanente y las atribuciones de 
dictaminar y seleccionar los proyectos beneficiarios de la presente Estrategia.  
 
El Comité en sesión dictaminará en cuanto a la elección de los proyectos propuestos por 
los solicitantes, dichas decisiones deberán ser tomadas bajo el principio de buena fe y 
preferentemente bajo los criterios de Prelación relativa al ingreso de los proyectos o 
propuestas, la Idoneidad de los proyectos con los objetivos, la Población Objetivo y la 
cobertura geográfica de la Estrategia, así como la Suficiencia Presupuestal. 
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d) Adquisición y/o distribución de bienes o servicios: La adquisición y/o rehabilitación 
de unidades de transporte se realizará por medio de la Secretaría de Administración del 
Gobierno del Estado de Jalisco. 
  
e) Entrega de beneficios: Las unidades de transporte serán entregadas a los participantes 
a través de un contrato de comodato, en el caso de unidades motorizadas, y de donación 
para las unidades de transporte no motorizadas. 
  
f) Seguimiento a participantes: El seguimiento se realizará verificando que los 
participantes cumplan a cabalidad con los términos establecidos en el contrato de comodato 
o de donación. 
 

Derechos y obligaciones de los participantes.  
  

Para los efectos de la Estrategia, son derechos de los participantes:  
  

I. Ser informados y asesorados para la tramitación del beneficio; 
II. Estar inscritos en el listado de participantes una vez que haya cumplido con los 
requisitos y procedimientos establecidos en los presentes Lineamientos; y 
III. Recibir el beneficio cuando existan las condiciones para hacerlo, en los términos 
de los presentes Lineamientos. 

  
Para los efectos de la Estrategia, son obligaciones de los solicitantes: 

  
I. Proporcionar a la Secretaría toda la información que le sea requerida para 
verificar el cumplimiento de la normatividad aplicable a la Estrategia; 
II. Entregar la documentación y demás pruebas encaminadas a acreditar el 
cumplimiento de los requisitos para el beneficio; 
III.  Conducirse con respeto frente al personal responsable de operar y ejecutar la 
Estrategia; 
IV. Conocer el contenido y los alcances de los Lineamientos de la Estrategia; 
V.  Responder la o las encuestas y/o entrevistas sobre la Estrategia que realice la 
Secretaría o evaluadores externos; 
VI.  En caso de que así lo determine la Secretaría, otorgar las facilidades para recibir 
visita domiciliaria, a efectos de validar la información: 

  
Causales de baja.  

  
Será motivo de cancelación inmediata del beneficio, cuando se presenten los siguientes 
supuestos:  
 

I. Cuando se compruebe que el participante proporcionó datos falsos. 
II. Cuando no cumplan las obligaciones establecidas en los presentes Lineamientos.  
  

Del procedimiento para determinar las bajas. 
  
Considerando que la unidad de transporte se entrega a los participantes mediante un 
contrato, será en dicho contrato donde se establecerán las condiciones para la cancelación 
del beneficio. 
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g) Comprobación o cumplimiento de resultados:  
La Secretaría, por conducto del Área Responsable de la Estrategia, deberá comprobar a la 
Secretaría de la Hacienda Pública del Gobierno del Estado (SHP), el recurso erogado 
anualmente, mediante la entrega del listado final de participantes. 
  

9.1 Responsabilidades de la Secretaría. 
 

a)  La Secretaría es la instancia responsable de la ejecución y operación de la 
Estrategia, la cual podrá suscribir convenios de colaboración con Instituciones 
gubernamentales afines al desarrollo social o instituciones particulares designadas 
para la operación de ésta. 
b)   La Secretaría por conducto de la Dirección Responsable de la Estrategia, 
resguardará un expediente por participante, el cual deberá contener la siguiente 
documentación: 

1. Original del contrato de comodato o de donación; 
2. Documentación especificada en los requisitos establecidos en el punto 10.1 de 

los presentes Lineamientos;  
3. Copia de la póliza de seguro automotriz cobertura amplia para transporte de 

pasajeros; 
4. Copia del Acta de la Sesión de Ayuntamiento o extracto del acuerdo mediante el 

cual autoriza o designa al funcionario municipal, para suscribir el contrato de 
comodato o donación y las copias de una Identificación oficial del funcionario 
municipal o en su caso representante legal de la institución pública o privada; 

5. Copia del documento idóneo de la institución pública o privada, de donde se 
desprendan las facultades del representante legal para los organismos de la 
sociedad civil y los entes educativos, y copia de Identificación oficial; 

6. Copia de la Licencia de Conducir tipo C5 del chofer de la unidad móvil (para el 
caso de unidades de transporte escolar); y 

7. Proyecto de ruta. 
    

9.2 Coordinación interinstitucional. 
  
La Estrategia se complementará con las acciones que se realicen a través de otras 
dependencias del gobierno federal, estatal, municipal, centros educativos y organizaciones 
de la sociedad civil; asimismo, se establecerán los mecanismos de coordinación y 
convenios necesarios para garantizar que estas acciones no se contrapongan.  
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9.3 DIAGRAMA DEL PROCESO 
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11. SEGUIMIENTO Y MONITOREO 
 

11.1. Monitoreo 
 

La Estrategia podrá monitorearse a través del Portal Presupuesto 
Ciudadano https://presupuestociudadano.jalisco.gob.mx/sid/introduccion/  siguiéndo los 
siguientes pasos:  

  
1.  Ubicarse en la pestaña “Avance Físico”; 
2.  Seleccionar el año a monitorear; 
3.  Ubicarse en el apartado “Categoría funcional – programática”, y 
4.  Buscar y seleccionar el nombre del programa social a consultar. 

  
También se podrán monitorear los indicadores relativos a los niveles de  fin y propósito del 
Programa en el Portal del MIDE Jalisco, disponible en la página web: 
https://mide.jalisco.gob.mx/mide/panelCiudadano/busqueda?dependencia=8 
Esta información es pública y de libre acceso.  
 

11.2. Supervisión     
 
Las intervenciones que se otorguen a través de la Estrategia, implicarán el uso de recursos 
públicos de la Administración Pública Estatal, por lo que su ejercicio estará sujeto a las 
disposiciones aplicables vigentes en materia de contraloría y rendición de cuentas. En este 
sentido, la Estrategia será auditada por la Contraloría del Estado, conforme al ámbito de su 
competencia. 
   

11.3. Cierre del Ejercicio    
 

La Unidad Operativa que implementa la Estrategia, deberá elaborar un informe final anual 
en el formato que para tal fin establezca la Dirección de Planeación Programática. 
  
El informe final deberá entregarse a la Dirección de Planeación Programática de la 
Secretaría, para su publicación en la página de internet de la 
dependencia www.ssas.jalisco.gob.mx,  a más tardar el 30 de abril del ejercicio fiscal 
inmediato siguiente. 
  
Dicho informe se entregará posteriormente al Comité para su análisis, opinión y discusión.  
 
12. EVALUACIÓN. 
 
La Secretaría mediante la Dirección de Planeación Programática coordinará la evaluación 
de la Estrategia. Para el 2023, se realizará una evaluación interna enfocada en el análisis 
de los indicadores, la programación y el cumplimiento de las metas establecidas. La 
evaluación se realizará con corte al tercer trimestre del año integrando el informe de 
resultados en el mes de noviembre, los resultados serán públicos y de libre acceso y podrán 
consultarse en la página de la Secretaría https://ssas.jalisco.gob.mx/  
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12.1 EJERCICIO Y COMPROBACIÓN DEL GASTO 
  

12.1.1 Solicitud de recursos y comprobación ante la SHP. 
 

La Secretaría por conducto de la Coordinación General Administrativa, deberá realizar la 
solicitud de recursos para el proveedor, a la SHP, en los términos del contrato y estos 
Lineamientos, anexando lo siguiente:  
Para la entrega de los recursos de 
la Estrategia, la Secretaría, deberá remitir a la SHP, lo siguiente: 
  

 I. Original de la solicitud de los recursos para la operación de la Estrategia, firmada 
por el funcionario público de la Secretaría, facultado para tales efectos y que deberá 
contener lo siguiente: 
- Nombre de la Estrategia; 
- Monto y/o importe correspondiente a la ministración solicitada; 
- Clave presupuestal que cuente con suficiencia; 
- Cuenta bancaria, con la Clabe interbancaria, y nombre de la institución bancaria; 
II. Solicitud de pago emitida por el sistema Integral de Información Financiera (SIIF) 
III. Recibo por el importe a transferir a la cuenta bancaria para la administración de 
los recursos del Programa, firmado por la persona Titular de la Dirección General de 
Desarrollo de Programas Sociales.; 
IV. Copia del estado de cuenta bancaria aperturada para el ejercicio exclusivo de los 
recursos del Programa, con CLABE (Clave Bancaria Estandarizada), y nombre de la 
institución bancaria. 
V. Copia de los Lineamientos de la Estrategia debidamente publicadas en el órgano 
de difusión oficial (únicamente en el primer trámite). 

  
La SHP, procederá a transferir el recurso solicitado a la cuenta bancaria aperturada para la 
administración de la Estrategia. 
 
La documentación soporte del proceso, análisis, dictaminación, selección de los 
participantes, evidencias, informes, verificaciones, expedientes, permanecerán bajo el 
resguardo de la Dirección General de Desarrollo de Programas Sociales y estarán 
disponibles para los ejercicios de auditoría y control que dispongan las entidades 
competentes, a excepción de la documentación generada en los procesos de adquisición 
que corresponde a la Secretaría de Administración, y la documentación para la 
comprobación del gasto que se remitirá a la SHP en el momento del pago. 
 
La Secretaría deberá conservar una copia, en físico y/o en formato electrónico, de los 
expedientes y/o documentación enviada a la SHP. 
 
La Secretaría se compromete a ejercer los recursos públicos descritos, en las acciones 
autorizadas, observando un estricto apego a los Lineamientos de la Estrategia vigentes y 
demás normatividad aplicable. El gasto de esta Estrategia deberá estar totalmente 
concluido o devengado a más tardar el 31 de diciembre de 2023. 

 
12.1.2 Comprobación de recursos ante la SHP. 
 

La Secretaría comprobará a la SHP el recurso erogado de la Estrategia, conforme a la 
entrega del beneficio correspondiente, acorde al listado de participantes, para lo cual 
deberá presentar la comprobación a la Dirección de Contabilidad de la SHP a más tardar al 
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cierre del ejercicio, mediante la entrega del listado final de participantes acompañado por la 
documentación descrita en el apartado 9 del presente lineamiento, debidamente firmado por la 
persona titular de la Dirección General de Desarrollo de Programas Sociales de la Secretaría, y 
la documentación que acredite la entrega del beneficio, haciendo referencia a la Solicitud de 
Pago. 
 

La Secretaría realizará un oficio dirigido a la SHP que contenga los siguientes puntos: 
-Nombre de la Estrategia; 
-Monto correspondiente de la(s) ministración(es) solicitada(s); y 
-Periodo del pago. 
 

La Secretaría, iniciará la digitalización de los expedientes de las instituciones participantes, a 
más tardar en el mes de enero del siguiente ejercicio fiscal, y una vez terminada esta práctica, 
remitirá copia en formato electrónico a la SHP. 
 

La documentación soporte del proceso, análisis, selección, revisiones, expedientes, evidencias 
y el listado final de participantes, permanecerán bajo el resguardo de la Secretaría y estarán 
disponibles para los ejercicios de auditoría y seguimiento que dispongan las instancias de 
fiscalización y control competentes. 
 

La Secretaría deberá conservar una copia en físico y/o en formato electrónico, de los 
expedientes y/o documentos que se remitan a la SHP. 
 

La Secretaría se compromete a ejercer los recursos públicos descritos, en los tipos de apoyo, 
observando un estricto apego a los Lineamientos de la Estrategia vigente y demás normatividad 
que lo rige; y se obliga a reintegrar a la SHP los recursos que no se hubieren destinado a los 
fines aprobados, y aquellos que por cualquier motivo no se hubiesen ejercido al 31 de diciembre 
del año en curso, así como los rendimientos obtenidos, lo cual se hará dentro de los 15 días 
naturales siguientes al fin del ejercicio fiscal. 
 

12.1.3 Gastos de Operación  
 

Las SSAS podrá disponer hasta del 2% del presupuesto de la Estrategia para gastos indirectos 
para el cumplimiento de sus objetivos conforme al numeral 4.4 "Información Programática-
Presupuestal", apartado Gastos de Operación, el recurso deberá ejercerse en apoyo a los 
proyectos previstos en los lineamientos.  
 

13. TRANSPARENCIA Y DIFUSIÓN 
 

13.1. Transparencia  
 

La publicación de la información de todo lo relativo a los Lineamientos se hará de conformidad 
a la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Jalisco y sus 
Municipios, la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del 
Estado de Jalisco y sus Municipios, así como a los Lineamientos Estatales y Generales 
aplicables a la materia, misma que se encuentra disponible en el siguiente 
enlace: https://jalisco.gob.mx 
 

Los órganos competentes, en el ejercicio de sus atribuciones, llevarán a cabo la fiscalización y 
verificación de la Estrategia, en sus respectivos ámbitos de competencia, para que vigilen y 
controlen la aplicación y comprobación del gasto. 
 

13.2. Difusión 
 

La Secretaría, será la encargada de dar a conocer a la ciudadanía y a los municipios del Estado 
de Jalisco, la Estrategia y los presentes Lineamientos en la página de 
internet https://ssas.jalisco.gob.mx/   y en otros medios que considere pertinentes. 
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Debiendo utilizar la siguiente leyenda: “Esta Estrategia es de carácter público, no es 
patrocinado ni promovido por partido político alguno y sus recursos provienen de los 
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Está prohibido el uso de esta Estrategia con 
fines políticos, electorales, de lucro, religiosos y otros distintos a los establecidos. Quien 
haga uso indebido de los recursos de esta Estrategia deberá ser denunciado y sancionado 
de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”. 
  
La información relacionada con la Estrategia, la podrá consultar 
en: https://ssas.jalisco.gob.mx/ 
  

13.3 Quejas y denuncias. 
 
Cualquier ciudadano tendrán derecho de presentar quejas y denuncias que puedan dar 
lugar al establecimiento de responsabilidades administrativas, civiles y/o penales, ante las 
instancias correspondientes, ya sea por el incumplimiento de las disposiciones contenidas 
en los presentes Lineamientos o ante la presunción de la realización de conductas 
contrarias a la normatividad que resulte aplicable; para lo cual se pone a disposición la 
siguiente información: 
 
ÓRGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARÍA DEL SISTEMA DE ASISTENCIA 
SOCIAL. 
Tel: (33) 30-30-12-12 ext. 51012 
Correo electrónico: quejasydenunciasoic.ssas@jalisco.gob.mx 
 

13.4 Información que usted debe conocer. 
 
Todos los documentos que se entreguen para el trámite de acceso a la Estrategia deberán 
ser legibles y encontrarse en buen estado sin mutilaciones, tachaduras, enmendaduras, 
deterioro o alteración que impida tener certeza jurídica de su validez. 
 
Cuando existan inconsistencias o irregularidades en la documentación o información 
presentadas, la Secretaría está facultada para verificar su autenticidad ante la autoridad 
emisora y podrá requerir pruebas adicionales que demuestren fehacientemente su 
identidad, así como que satisfaga los criterios de elegibilidad y requisitos. 
 
La verificación ante la autoridad emisora está supeditada al tiempo de respuesta de cada 
autoridad, por lo que la aprobación del ingreso a la Estrategia podrá quedar sujeta al tiempo 
que ocupe este proceso. 
 
Para cualquier duda o información respecto de la presente estrategia favor de 
contactar a: 
  
La Dirección General de Desarrollo de Programas Sociales 
Calle Carlos Pereyra #845, Colonia Miraflores, Guadalajara, Jalisco 
Teléfono: 33-30-30-12-12 extensión 51014 
  
14. LISTADO DE SOLICITANTES ATENDIDOS. 
 
El Listado de Solicitantes Atendidos, se basará en el Padrón Único de Beneficiarios, que de 
acuerdo con la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco señala que es un: Sistema 
de información que integra y organiza datos sobre los beneficiarios o personas que reciben 
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apoyos de programas de desarrollo social, a cargo de las diferentes dependencias y 
organismos de la administración estatal y municipal. 
 
Dicho listado se implementará con un formato de Padrón Único estandarizado, que 
permitirá recabar datos generales e información de los solicitantes atendidos incluyendo: 
 

a) Nombre; 
b) Domicilio; 
c) Clave única de Registro de Población; y 
d) Lugar y fecha de nacimiento; 
Además de recabar otros datos según se establezca en el formato de padrón único 
de los programas sociales de la Secretaría. 
 

La Estrategia deberá contar con un área de Administración de Listados, perteneciente a la 
Dirección General de Proyectos Estratégicos y en conjunto con la Jefatura de Área de 
Sistemas, recaerá la responsabilidad y obligación de integrar y actualizar la publicación el 
Listado de Solicitantes Atendidos, generado con motivo de la Estrategia. La actualización 
del listado deberá observarse en los términos de lo dispuesto por el artículo 31 Quater de 
la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco, de la siguiente manera: Calendario 
"A" contará con una periodicidad del 01 de enero al 30 de junio, y su fecha de publicación 
será en agosto del mismo ejercicio fiscal; mientras que el Calendario "B" abarca del 01 de 
julio al 31 de diciembre y su fecha de publicación será en febrero del ejercicio fiscal 
siguiente. 
 
El contenido de dicho listado será responsabilidad de la Dirección General de Proyectos 
Estratégicos, con estricto apego a los establecido en los “Lineamientos para la integración 
y/o actualización de padrones de beneficiarios en el Padrón Único de Beneficiarios del 
Gobierno del Estado de Jalisco”. 
 
Una vez que la Jefatura de Área de Sistemas, tenga integrado y actualizado el Listado de 
Solicitantes Atendidos, deberá remitirlo a la Dirección de Planeación Programática, que 
será la encargada de administrarlo, en los tiempos y formas que dicha área determine, para 
que a su vez pueda ser divulgada en la 
página: https://transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/AVISO%20DE%20PRIV
ACIDAD%20SSAS%20APROBADO.pdf  a partir del primer día de agosto, se podrá 
consultar el listado del calendario "A" correspondiente al primer semestre del año del 
ejercicio en curso, en tanto que, a partir del primer día de marzo del año siguiente, se podrá 
consultar el Calendario "B", correspondiente al segundo semestre del año del ejercicio fiscal 
anterior inmediato. En este Lineamiento, se incluye el vínculo que permite consultar el 
Listado publicado correspondiente al primer semestre del año, considerado que es el que 
se tiene disponible al momento de publicación del Lineamiento. 
 
Se pone a disposición el aviso de privacidad de la Secretaría para conocer los términos y 
condiciones en que serán tratados sus datos personales, así como los terceros con quienes, 
en su caso, será compartida información y la forma en cómo podrán ejercer sus derechos 
ARCO de conformidad con la Ley de Protección de Datos Personales en posesión de 
sujetos obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios. 
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15. CONTRALORÍA Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA. 
 
Se promoverá la participación de los solicitantes atendidos por la Estrategia a través de la 
integración y operación de Comités de la Contraloría Social, para el seguimiento, 
supervisión y vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el 
mismo, así como la correcta aplicación de los recursos públicos que le sean asignados y el 
desempeño con honestidad, calidez y calidad de los servidores públicos. 
 
Para lograr lo anterior, la instancia normativa deberá sujetarse a los “Lineamientos para la 
Contraloría Social en la Administración Pública Estatal, en materia de Desarrollo Social del 
estado de Jalisco” publicados en el Periódico Oficial “El Estado de Jalisco” con fecha del 14 
de enero de 2021, para llevar a cabo la promoción y la realización de las acciones 
necesarias para la integración y operación de la Contraloría Social, bajo el esquema 
validado por la Contraloría del Estado. 
 
La Estrategia, convocatorias o cualquier mecanismo en donde se asignen, distribuyan, 
entreguen o ejerzan recursos públicos son sujetos a auditoría, revisión y seguimiento por la 
Contraloría del Estado o a través del Órgano Interno de Control correspondiente, así como 
por los Entes Fiscalizadores en el ejercicio de sus atribuciones y en sus respectivos ámbitos 
de competencia, desde el inicio hasta su conclusión. 
 
16. ANEXOS  
 
 
Anexo 1 
 
 
 

GLOSARIO DE TÉRMINOS 
De la estrategia “Apoyo al Transporte para Grupos Prioritarios”. 

 
 
 
ANEXOS: Documentación necesaria que se solicite al peticionario para concluir el trámite de su requerimiento, 
ya sea que sea obligada por los lineamientos como por el presente glosario.   
 
CONEVAL: El Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social. 
 
GASTOS DE OPERACIÓN: Para la operación de la Estrategia, podrá utilizarse hasta el 2% del presupuesto 
asignado para gastos de operación, incluyendo viáticos, así como los traslados para la logística y relaciones 
con la movilidad. Así mismo podrá ser utilizado para el equipamiento, insumos de papelería y mobiliario de 
oficina.   
 
GRUPOS PRIORITARIOS. De acuerdo con lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo, actualización 2021, 
se refiere a las personas que, por alguna situación de desigualdad, riesgo o discriminación, como su edad, 
religión, género, origen étnico, condición física o mental, o de otra índole, se encuentran en condiciones de 
vulnerabilidad, ya sea con relación a la protección social. o bien por el acceso a derechos humanos, dentro de 
estos grupos se incluyen: las personas con discapacidad, los jóvenes, la población migrante, la población de la 
diversidad, las madres adolescentes, los pueblos originarios, entre otros. 
 
INSTITUCIÓN: Organismo público o privado que ha sido fundado para desempeñar una determinada labor 
cultural, científica o social, que puede ser inclusive un ente gubernamental. 
 
INSTITUCIÓN PÚBLICA: Ayuntamientos, dependencias y organismos públicos descentralizados del ámbito 
estatal y municipal solicitantes de los beneficios de la presente estrategia.  
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INSTITUCIÓN PRIVADA: Organismos no gubernamentales, sin fines de lucro, que operen dentro del estado 
de Jalisco y  cuyo objeto sea el desarrollo y asistencia social, solicitantes de los beneficios de la presente 
estrategia. 
 
LÍNEAS DE POBREZA POR INGRESO: La medición de pobreza utiliza dos líneas de ingreso: Línea de 
Pobreza Extrema por Ingresos, que equivale al valor de la canasta alimentaria por persona al mes; y la Línea 
de Pobreza por Ingresos, que equivale al valor total de la canasta alimentaria y de la canasta no alimentaria por 
persona al mes. 
 
LISTADO DE PARTICIPANTES: Podrá ser de actor social o de personas de acuerdo con el apoyo que se 
otorgue, considerando que la población objetivo la integran los municipios con los mayores niveles de rezago 
social y de pobreza, en el que sus habitantes reciban el apoyo a través del municipio.  
 
PARTICIPANTES: Instituciones Públicas o Privadas sin fines de lucro que soliciten los beneficios de la presente 
estrategia y que cumplan con los criterios y requisitos de elegibilidad. 
 
POBLACIÓN EN SITUACIÓN DE POBREZA MULTIDIMENSIONAL EXTREMA. De acuerdo con el CONEVAL, 
es la población que tiene 3 o más carencias y se encuentra por debajo de la línea de pobreza extrema por 
ingresos. 
 
POBLACIÓN EN SITUACIÓN DE POBREZA MULTIDIMENSIONAL MODERADA. De acuerdo con el 
CONEVAL, es la población que tiene al menos una carencia social y su ingreso está por debajo de la línea de 
pobreza por ingresos.  
 
PROCESO DE OPERACIÓN O INSTRUMENTACIÓN: se compone de las siguientes etapas:  
Difusión, recepción de solicitudes, selección de beneficiarios, adquisición y/o distribución de bienes o servicios, 
entrega de apoyos, seguimiento a beneficiarios y comprobación o cumplimiento de resultados, según lo previsto 
y establecido por el numeral 10.3.2 de los lineamientos del programa así como toda documentación y demás 
pruebas encaminadas acreditar el cumplimiento de los requisitos para el apoyo, de acuerdo a lo señalado por 
el apartado de comprobación y cumplimiento de este glosario.  
 
ESTRATEGIA: Acción conjunta entre el poder ejecutivo del Estado e instituciones públicas y/o privadas para 
atender transversalmente las necesidades identificadas y priorizadas mediante la participación ciudadana, con 
un enfoque de derechos sociales alineados y a la disminución de las carencias que conducen a las personas a 
una situación de pobreza.     
 
SECRETARÍA: La Secretaría del Sistema de Asistencia Social (SSAS). 
 
UNIDADES DE TRANSPORTE MOTORIZADAS: Vehículo provisto de un motor de explosión o combustión que 
pueda circular por las vías terrestres del territorio del estado de Jalisco. 
 
UNIDADES DE TRANSPORTE NO MOTORIZADAS: Vehículo que pueda circular por las vías terrestres del 
territorio del estado de Jalisco y que se desplace con la fuerza de propulsión proveniente de la fuerza humana. 
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Programa Apoyo al Transporte para Grupos Prioritarios
FORMATO No.1 RELACIÓN DE PARTICIPANTES CON EL USO DE LA UNIDAD DE

TRANSPORTE MOTORIZADA NUEVA

Fecha: _______________________   Institución: ________________________________
________________________________________________________________________
___________________
Municipio: _______________________________________________________________
____ Localidad: ___________________________________________________________
____________
Representante
Legal: __________________________________________________________________
________________________________________________________________________

No.
Nombre Completo

Edad Domicilio Localidad Municipio Teléfono Firma o 
Huella

Grupo de 
atenciónApellido

Paterno
Apellido
Materno Nombre

Nota: en el apartado de Grupo de atención, especificar tipo de población, por ejemplo: niños, niñas, jóvenes, tercera edad, etc.
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Programa Apoyo al Transporte para Grupos Prioritarios
FORMATO No.2 RELACIÓN DE PARTICIPANTES CON EL USO DE LA UNIDAD DE

TRANSPORTE MOTORIZADA REHABILITADA

Fecha: _______________________   Institución: ________________________________
________________________________________________________________________
___________________
Municipio: _______________________________________________________________
____ Localidad: ___________________________________________________________
____________

Representante
Legal: __________________________________________________________________
________________________________________________________________________

__

No.
Nombre Completo

Edad Domicilio Localidad Municipio Teléfono Firma o 
Huella

Grupo de 
atenciónApellido

Paterno
Apellido
Materno Nombre

Nota: en el apartado de Grupo de atención, especificar tipo de población, por ejemplo: niños, niñas, jóvenes, tercera edad, etc.
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Programa Apoyo al Transporte para Grupos Prioritarios
FORMATO No.3 RELACIÓN DE PARTICIPANTES CON EL USO DE LA UNIDAD DE

TRANSPORTE NO MOTORIZADA

Fecha: _______________________   Institución: ________________________________
________________________________________________________________________
___________________
Municipio: _______________________________________________________________
____ Localidad: ___________________________________________________________
____________

Representante
Legal: __________________________________________________________________
________________________________________________________________________

No.
Nombre Completo

Edad Domicilio Localidad Municipio Teléfono Firma o 
Huella

Grupo de 
atenciónApellido

Paterno
Apellido
Materno Nombre

Nota: en el apartado de Grupo de atención, especificar tipo de población, por ejemplo: niños, niñas, jóvenes, tercera edad, etc.
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17. TRANSITORIOS  
 
PRIMERO. Los presentes Lineamientos entrarán en vigor al día siguiente de su publicación 
en el Periódico Oficial “El Estado de Jalisco”. 
  
SEGUNDO. Quedan sin efecto los Lineamientos de la Estrategia Apoyo al Transporte para 
Grupos Prioritarios, publicadas en el Periódico Oficial "El Estado de Jalisco" el 10 de mayo 
de 2022. 
 
TERCERO. Los Gastos de operación relativos para la contratación por servicios 
profesionales independientes, podrán ser retroactivos al mes de enero del ejercicio en 
curso, con independencia de la fecha de publicación de los presentes Lineamientos. 
 
 
 

ATENTAMENTE 
 
 
 

LIC . ALBERTO ESQUER GUTIÉRREZ 
Secretario del Sistema de Asistencia Social 

Del Gobierno del Estado de Jalisco 
  
 

LIC. ALBERTO ESQUER GUTIÉRREZ
Secretario del Sistema de Asistencia Social 

del Gobierno del Estado de Jalisco
(RÚBRICA)
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L I N E A M I E N T O S

Al margen un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos. Gobierno del Estado de Jalisco. Red 
de Centros de Justicia para las Mujeres.

 
LLIINNEEAAMMIIEENNTTOOSS  DDEE  AATTEENNCCIIÓÓNN  EESSPPEECCIIAALLIIZZAADDAA  DDEE  NNEECCEESSIIDDAADDEESS  CCOOMMPPLLEEMMEENNTTAARRIIAASS  
DDEE  LLAASS  UUSSUUAARRIIAASS  DDEE  LLOOSS  CCEENNTTRROOSS  DDEE  JJUUSSTTIICCIIAA  PPAARRAA  LLAASS  MMUUJJEERREESS  DDEELL  EESSTTAADDOO  DDEE  

JJAALLIISSCCOO,,  PPAARRAA  EELL  EEJJEERRCCIICCIIOO  FFIISSCCAALL  22002233  
  

SSeecccciióónn  II..  PPaarrttiiccuullaarriiddaaddeess  ddeell  PPrrooggrraammaa  

11..  FFuunnddaammeennttaacciióónn  yy  MMoottiivvaacciióónn  JJuurrííddiiccaa  

11..11  FFuunnddaammeennttaacciióónn  

  
BBEEAATTRRIIZZ  AADDRRIIAANNAA  HHEERRNNÁÁNNDDEEZZ  SSUUÁÁSSTTEEGGUUII, Coordinadora General de la Red de 
Centros de Justicia Para las Mujeres con fundamento en lo dispuesto por los artículos 
1o. de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 8 de la Convención 
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer 
“Convención de Belém Do Pará”; 2 de la Convención sobre la Eliminación de todas las 
formas de Discriminación contra la Mujer (CEDAW); artículos 2, 3, 4, 22, 23, 49 fracciones 
VII, VIII y X , artículo 51 fracciones III y IV de la Ley General de Acceso de las Mujeres a 
una Vida Libre de Violencia; 4°, 46, 49, 50 fracciones IX, X y XI,  51 y 52 de la Constitución 
Política del Estado de Jalisco; 3 fracción II, 5  fracciones I y II, 52 fracción I, 69, 71 fracción 
II, 76 y 78 fracción II de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; 3° y 9°  
de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco; 3, 
4, 5, 7, 9, 10, 11 fracciones I, V, XII, 20 párrafo primero, 24 fracciones II y IV de la Ley 
Orgánica del Organismo Público Descentralizado denominado Red de Centros de 
Justicia para las Mujeres y tomando en cuenta las siguientes;  

 
  

11..22  CCoonnssiiddeerraacciioonneess  
 

II..  La Convención Sobre la Eliminación de Todas Formas de Discriminación contra la 
Mujer (CEDAW) establecida en 1979, la cual obliga a los Estados Parte a adoptar las 
medidas necesarias a fin de suprimir la discriminación en todas sus formas y 
manifestaciones. Dicha Convención define la discriminación contra la mujer como toda 
distinción, exclusión o restricción basada en el sexo que tenga por objeto menoscabar o 
anular el reconocimiento, goce o ejercicio de la mujer. De forma que los Estados 
adscritos, tienen el compromiso de crear políticas encaminadas a eliminar la 
discriminación, y adoptar medidas con sanciones que prohíban dichas prácticas por 
cualquier persona u organización pública o privada.  
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IIII. La Convención Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia 
contra la Mujer (Convención de Belém do Pará), suscrita en 1994 por la Asamblea 
General de la Organización de los Estados Americanos. En ella se establece el derecho 
de las mujeres a una vida libre de violencia, de discriminación, de patrones 
estereotipados, y de prácticas sociales y culturales basadas en inferioridad o 
subordinación. Además, reconoce la obligación del Estado de adoptar medidas para 
prevenir, erradicar y garantizar una vida libre de violencia para las mujeres. 
 
IIIIII.. El objetivo 5 igualdad de género, de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 
establece como propósito fundamental erradicar todas las formas de discriminación 
contra mujeres y niñas, quienes experimentan situaciones como la explotación laboral 
y sexual, diferentes tipos de violencia dentro del ámbito público y privado, así como falta 
de acceso pleno a los derechos económicos, políticos y sociales. 
 
IIVV. El objetivo 16 promover sociedades justas, pacíficas e inclusivas, de los ODS plantea 
como amenazas para el desarrollo sostenible la inseguridad, la falta de instituciones 
sólidas y el acceso limitado a la justicia. Parte de las metas de este objetivo es reducir 
todas las formas de violencia, así como fortalecer las instituciones para garantizar y 
proteger las libertades fundamentales.  
 
VV. El artículo 50 de la Constitución Política del Estado de Jalisco establece como 
facultades del Titular del Poder Ejecutivo, entre otras, la de organizar y conducir la 
planeación del desarrollo del Estado, así como delegar facultades específicas en el 
ámbito administrativo a las secretarías, dependencias, organismos y entidades que se 
constituyan para el auxilio en el desempeño de sus atribuciones. En ese sentido, la Ley 
Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco establece entre sus atribuciones, 
conducir sus actividades de forma ordenada y programada, de acuerdo con las leyes, 
reglamentos e instrumentos de planeación y programación, de conformidad con las 
directrices e instrucciones del Gobernador del Estado. 
 
VVII.. De conformidad al artículo 11 de la Ley Orgánica del Organismo Público 
Descentralizado denominado Red de Centros de Justicia para las Mujeres, tiene entre 
sus atribuciones ofrecer y garantizar el derecho a la atención integral especializada en 
un mismo espacio a las mujeres, sus hijas e hijos, y víctimas indirectas que hayan sido 
víctimas de violencia por razón de género, que acudan a los Centros de Justicia para 
las Mujeres, de tal forma que se promueva el derecho al acceso a la justicia, a los 
servicios forenses, a la protección integral, a la salud, a la seguridad personal, a la 
reparación integral y no discriminación, y así mismo se contribuya con los 
compromisos y estándares internacionales en materia de derechos humanos, así como 
coadyuvar en el cumplimiento de las estrategias nacionales en materia de seguridad 
pública.  
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El acceso a la justicia de las mujeres víctimas de violencia por razón de género, sus hijas 
e hijos se centra en promover la restitución de sus derechos, mediante sentencias 
resolutivas, justicia restaurativa y reparación integral del daño, a través de la 
vinculación efectiva con las instancias de procuración e impartición de justicia, así 
como la coordinación con las diferentes instancias gubernamentales las cuales tengan 
funciones, objetivos y acciones directamente vinculadas al objeto de la Red de Centros 
de Justicia para las Mujeres, de forma que presten servicios en un mismo espacio.  
 
Asimismo, el organismo es responsable de elaborar y dar seguimiento a los planes y 
proyectos de los Centros de Justicia, así como de la difusión de los servicios ofertados 
en los mismos.  
 
VVIIII..  Que la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en su 
artículo 2, establece que la Federación, las entidades federativas y los municipios en el 
ámbito de sus respectivas competencias, expedirán las normas legales y tomarán las 
medidas presupuestales y administrativas correspondientes, para garantizar el 
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, de conformidad con los Tratados 
Internacionales en materia de Derechos Humanos de las Mujeres, ratificados por el 
Estado mexicano. 
 
VVIIIIII..  De acuerdo con lo dispuesto por el artículo 25 de la Ley de Acceso de las Mujeres a 
una Vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco, son facultades y obligaciones del 
Estado, además de las establecidas en otros ordenamientos: promover que se garantice 
el ejercicio pleno del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia; formular y 
conducir la política estatal integral desde la perspectiva de género para prevenir, 
detectar, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres. 
 
IIXX..  La Ley Estatal para la Igualdad Entre Mujeres y Hombres, en el artículo 25 establece 
que el principio de igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres se 
observará en la actuación de los Poderes Públicos del Estado de Jalisco y de los 
organismos auxiliares de la administración pública estatal, así como también en la 
adopción y ejecución de sus disposiciones normativas, en la definición y 
presupuestación de políticas públicas en el desarrollo de sus actividades.  
 
XX..  El Sistema Nacional de Seguridad Pública asume la obligación del Estado establecida 
en diferentes ordenamientos nacionales e internacionales. De forma que integra las 
acciones referentes al tema de la erradicación de la violencia contra las mujeres, así 
como la integración de nuevos paradigmas de atención, referidas en el Modelo de los 
Centros de Justicia para las Mujeres. Guía metodológica.1 

 
1 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública Centro Nacional de Prevención del Delito y Participación 
Ciudadana. (2012). Modelo de los Centros de Justicia para las Mujeres. Guía metodológica 
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XXII..  Que de conformidad al artículo 16 fracción XV de la Ley Orgánica del Organismo 
Público Descentralizado denominado Red de Centros de Justicia para las Mujeres, la 
Junta de Gobierno tiene entre otras atribuciones la de autorizar reglas de operación, 
lineamientos, protocolos y normativa interna del citado organismo. Por lo anterior el 
día 09 de agosto de 2022, durante la Cuarta Sesión Extraordinaria de la Junta de 
Gobierno, fue presentada y analizada la propuesta de los presentes Lineamientos, 
mismos que fueron aprobados mediante acuerdo REDCJM/EXT-IV/06/2022. Asimismo, 
con fecha 8 de septiembre de 2022, en Segunda Sesión Ordinaria del año 2022 de dicha 
Junta de Gobierno se presentaron las modificaciones en los lineamientos 2.1 y 3.1, 
quedando aprobadas mediante acuerdo REDCJM/ORD-II/08/2022. 
 
Dado el contexto anteriormente expuesto, en cumplimiento a dichos acuerdos, así como 
a los ordenamientos internacionales en materia de acceso de las mujeres a una vida 
libre de violencia, la Red de Centros de Justicia para las Mujeres,  por ser la institución 
encargada de la promoción para el acceso a la justicia, la atención y protección integral 
y seguridad; tiene por objetivo coordinar y fortalecer programática, presupuestal y 
normativamente a los Centros de Justicia para las Mujeres, mediante los cuales se 
implementarán acciones que respondan a las vertientes de prevención, atención, 
sanción y erradicación de la violencia de género. Las acciones se agrupan en el eje de 
atención integral de las mujeres víctimas de violencia por razón de género. 
 
22..  AAnntteecceeddeenntteess  ee  IInnttrroodduucccciióónn  
  
22..11  AAnntteecceeddeenntteess  
El Organismo Público Descentralizado de la Red de Centros de Justicia para las Mujeres, 

definido como Red CJM, se creó a partir de la expedición de su ley orgánica publicada el 

martes 30 de noviembre de 2021, a través del Decreto 28722/LXIII/21 en el Periódico 

Oficial “El Estado de Jalisco”, en el que se establece que la Red CJM es una institución 

que promueve el acceso de las mujeres a la justicia, a su protección integral y su 

seguridad. Tiene por objetivo coordinar y fortalecer programática, presupuestal y 

normativamente a los Centros de Justicia para las Mujeres, como instalaciones para la 

atención integral y para la procuración e impartición de justicia de mujeres víctimas 

de violencia por razón de género, sus hijas e hijos y víctimas indirectas.  

 

Posteriormente, el 4 de octubre del año 2022, se publicó en el Periódico Oficial “El Estado 

de Jalisco” el Acuerdo del Gobernador constitucional del Estado de Jalisco, mediante el 

cual se expide el Reglamento Interno del Organismo Público Descentralizado 
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denominado Red de Centros de Justicia para las Mujeres, con número DIELAG ACU 

058/2022, mismo que fue expedido el 13 de septiembre del 2022.  

 

El Reglamento Interno de la Red CJM, tiene por objeto reglamentar la estructura, 

organización, atribuciones y funcionamiento del OPD, con unidad de criterio, garantía 

de derechos humanos de las mujeres y perspectiva de género. Así mismo, se establece 

que la Red CJM se conforma por: 

● Junta de Gobierno 
● Coordinación General 
● Centros de Justicia para las Mujeres 
● Órgano Interno de Control 

 

La Coordinación General para el desempeño de sus funciones, contará con las 

siguientes Unidades Administrativas: 

● Dirección de Planeación y Evaluación de los Centros de Justicia 
● Dirección Administrativa y Contable 
● Dirección Jurídica 

 

Posteriormente, el sábado 8 de octubre de año 2022, se publicaron en el Periódico Oficial 

del Estado de Jalisco los Lineamientos de atención Especializada de Necesidades 

Complementarias de las Usuarias de los Centros de Justicia para las Mujeres del Estado 

de Jalisco, para el ejercicio fiscal 20222, los cuales fueron elaborados por el OPD Red CJM, 

con el fin de generar los mecanismos de intervención necesarios para solventar las 

necesidades complementarias de las usuarias de los CJM que por la naturaleza del 

fenómeno de la violencia de género complican el seguimiento de las mismas en sus 

procesos.   

 

Como resultado, durante la primera etapa de los Lineamientos de Atención 

Especializada de Necesidades Complementarias, de octubre a diciembre del 2022, se 

atendieron en total: 

 

 

 

 

 
2 Periódico Oficial del Estado de Jalisco. (2022). Lineamientos de atención Especializada de Necesidades Complementarias de 
las Usuarias de los Centros de Justicia para las Mujeres del Estado de Jalisco, para el ejercicio fiscal 2022. Disponible en: 
https://periodicooficial.jalisco.gob.mx/content/sabado-octubre-8-2022-2  
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CCeennttrroo  ddee  JJuussttiicciiaa  

  ppaarraa  llaass  MMuujjeerreess  sseeddee  

UUssuuaarriiaass  ddee  llooss  LLiinneeaammiieennttooss  ddee  aatteenncciióónn  
EEssppeecciiaalliizzaaddaa  ddee  NNeecceessiiddaaddeess  

CCoommpplleemmeennttaarriiaass  ddee  llaass  UUssuuaarriiaass  ddee  llooss  
CCeennttrrooss  ddee  JJuussttiicciiaa  ppaarraa  llaass  MMuujjeerreess  ddeell  

EEssttaaddoo  ddee  JJaalliissccoo,,  ppaarraa  eell  eejjeerrcciicciioo  ffiissccaall  22002233  

Guadalajara 14,285 

Puerto Vallarta 549 

Colotlán 117 

Total de usuarias 14,951 

 

22..22  IInnttrroodduucccciióónn  
  
El presente documento describe la problemática pública detectada en las mujeres 
víctimas de violencia en razón de género (junto con sus hijas e hijos) que acuden a los 
Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), en el estado de Jalisco, quienes a causa de 
la vulnerabilidad de tipo laboral, educativa, psicológica y económica desarrollada al 
vivir en un ciclo de violencia, así como sus condiciones de riesgo, presentan 
innumerables necesidades básicas y enfrentan obstáculos que las imposibilita a 
continuar con los procesos legales para acceder a la justicia y de empoderamiento que 
los CJM brindan, por lo que se ven presionadas a regresar a un entorno nocivo y 
violento.  
 
Por ello, con el propósito de intervenir en dicha problemática, y solventar dichas 
necesidades básicas, inmediatas o urgentes, se crean los presentes lineamientos que 
buscan dotar a las usuarias con las herramientas necesarias para romper el ciclo de 
violencia en el que están inmersas, así como fortalecer su autonomía, necesaria para 
seguir adelante con sus procesos y para, en última instancia, restituir sus derechos 
humanos vulnerados. Por lo cual, este documento presenta la información básica, 
general, administrativa-organizacional, así como la información programática 
presupuestal que justifica la provisión de los recursos para la realización de las 
actividades necesarias para el cumplimiento de los objetivos de la Red CJM. 
 
De igual forma se muestran los objetivos generales y específicos que se persiguen al 
solventar las necesidades complementarias de las usuarias de los CJM, focalizando la 
ejecución del programa en la población solicitante a atender y la cobertura geográfica 
que ello representa respecto al alcance y distribución territorial.  Para lo cual se detallan 
las características de los tipos de beneficios a otorgarse, los procesos de operación e 
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instrumentación, los requisitos y criterios de elegibilidad de las usuarias de estos 
lineamientos. 
 
Por último, se presentan cuáles serán los mecanismos de verificación y evaluación de 
los resultados, mediante los indicadores de seguimiento y monitoreo que se utilizarán 
para ello, así como el mecanismo de transparencia y difusión de la información que se 
genere a consecuencia de la operación señalada.  
  
33..  DDeessccrriippcciióónn  ddeell  PPrroobblleemmaa  PPúúbblliiccoo  yy  llaa  IInntteerrvveenncciióónn  
  
33..11..  DDeessccrriippcciióónn  ddeell  pprroobblleemmaa  ppúúbblliiccoo  
La violencia de género contra las niñas, adolescentes y mujeres es una de las más 
graves, severas y sistemáticas violaciones a los derechos humanos. Según datos de la 
ONU Mujeres, globalmente 87 mil mujeres y niñas son asesinadas cada año. México está 
dentro de los 25 países con tasas más altas de feminicidio del mundo. Se estima que 11 
mujeres al día son asesinadas de manera violenta.3  
 
Asimismo, el Estado de Jalisco cuenta con dos mecanismos de Alerta de Violencia de 
Género contra las Mujeres (AVGM), una local implementada en febrero del 2016 en ocho 
municipios: Guadalajara, Zapopan, Tonalá, Tlajomulco, Tlaquepaque, El Salto, Puerto 
Vallarta y Ameca, y la otra desde el ámbito federal establecida en noviembre del 2018. 
De igual forma, tras la pandemia la violencia en razón de género se agravó, 
especialmente en términos de violencia familiar: el 2018 se cerró con 8,850 denuncias 
por violencia familiar, y el 2019 con 11,053. En el 2020 se recibieron 11,891, en 2021 se 
contabilizaron 12,485 denuncias, finalmente del primero de enero al treinta de 
diciembre del 2022 se han recibido 13,688 denuncias por violencia familiar4. 
 
Por otro lado, es importante mencionar que históricamente los hombres han tenido 
mayores ventajas para recibir educación y acceder al mercado laboral, lo que puede 
atribuirse al sistema sexo/género, un sistema basado en relaciones donde la sexualidad 
tiene un profundo reconocimiento en la sociedad, de forma que se relaciona a las 
familias con el mercado, el trabajo, la educación, la política y la identidad;5 lo que ha 
causado que los hombres tengan mayores ventajas para recibir educación y acceder al 
mercado laboral, y que a su vez les permite disponer de una mayor autonomía 
económica. En cambio, las actividades que las mujeres han desarrollado a lo largo de la 
historia de la sociedad generalmente son actividades sin salir de casa y sin 
remuneración económica, como es el trabajo doméstico, la crianza y los cuidados en 

 
3https://mexico.unwomen.org/sites/default/files/Field%20Office%20Mexico/Imagenes/Publicaciones/2021/FichasPeriodistas
Spotlight1Feminicidio%20en%20cifras.jpg  
4 Datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública (SESNSP) señalados en el Reporte Semanal 
Código Violeta al 30 de diciembre, de la Secretaría de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres (2022) 
5 Tepichin, A. M. (2018). conceptos clave en los estudios de género. Universidad Nacional Autónoma de México.  
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general, causando que se reduzcan las posibilidad de aprender un oficio o desarrollar 
otro tipo de habilidades, y generalmente haciendo que dependan económicamente de 
sus parejas.  
 
La formación de estos sistemas sociales dificulta aún más la autonomía de las mujeres 
que han vivido violencia por parte de sus parejas, pues generalmente dependen 
económicamente del agresor, y es común que las exparejas las aíslen de sus redes de 
apoyo, por lo que resulta fundamental generar proyectos de vida que les permita 
autonomía.  
 
En ese sentido, se hace alusión a la investigación realizada durante mayo y agosto del 
20156, en la cual un equipo multidisciplinario integró de forma aleatoria dos grupos 
focales con mujeres usuarias del CJM de Torreón, Coahuila y del CJM de Mérida, 
Yucatán, de 24 a 51 años, y de 21 a 42 años respectivamente, que tuvieran las siguientes 
circunstancias: que hubieran vivido violencia por parte de su expareja, estar en el 
proceso de post separación, haber tramitado pensión alimenticia y tener hijas o hijos a 
su cargo.  
 
Los resultados de la investigación arrojaron que el primer año después de la separación 
es el más peligroso para las mujeres víctimas de violencia, pues pueden sufrir lesiones 
por parte de su agresor e incluso llegar al feminicidio. Así mismo, entre las principales 
limitantes que experimentan las mujeres tras separarse de su agresor, se encuentran 
al menos las siguientes: reducción en la capacidad de concentración y rendimiento, 
altos niveles de estrés emocional y deterioro de su salud en general.  
 
Sin embargo, además de los malestares emocionales y físicos, las mujeres víctimas de 
violencia experimentan otro tipo de dificultades una vez que dejan a su agresor, pues 
resulta común que carezcan de una actividad económica que les genere un ingreso 
suficiente para cubrir sus necesidades básicas junto con las de sus hijas e hijos. Además, 
la posibilidad de encontrar trabajo remunerado se ve obstruida por falta de 
preparación, ausencia de habilidades y conocimientos, responsabilidad de cuidado de 
hijas e hijos, lo que se atribuye al haber dedicado la mayor parte de su vida al cuidado 
del hogar y la crianza.  
 
De igual forma, ante las amenazas de daño o secuestro a sus hijas e hijos, y la resistencia 
de las ex parejas a que las hijas e hijos sean cuidados por personas diferentes a la 
madre, hace que la reubicación de domicilio sea una alternativa efectiva, sin embargo, 
esta posibilidad generalmente es imposible de lograr debido al alto costo que genera: 
pérdida de trabajo o de la ocupación, así como de redes de amigas, amigos y familia, 

 
6 Tepichin, A.M. (2020). Violencia por razón de género durante la post separación: dificultades de las mujeres para la 
subsistencia. La Manzana de la Discordia, 14(2),  p. 62 
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dejando una situación de poco poder en sus relaciones personales, sociales y 
económicas.  
 
Si la mujer logra visibilizar la violencia por razón de género en la que vive y logra vencer 
los obstáculos causados por el miedo ante las amenazas de su agresor, probablemente 
tome la decisión de abandonar dicho entorno y acudir a iniciar sus procesos legales de 
denuncia, así como demandas en materia familiar, servicios que puede encontrar en 
un CJM, en donde también se ofrecen terapias psicológicas, servicios médicos, 
asesorías jurídicas, seguimiento de trabajo social, entre otros. Sin embargo, la mayoría 
de las veces se encuentra ante un estado de vulnerabilidad que puede consistir en:  
 

● Aislamiento de familiares, amistades o redes de apoyo que se han alejado incluso 
por la misma situación de violencia. 

● Desempoderamiento psicológico, laboral, y sobre todo económico.  
● Costo para acceder a los servicios que requiere para su subsistencia (medios de 

transporte, alimentación, medicamentos o estudios médicos, gastos escolares, 
pago de trámites, entre otros). 

● En los casos más extremos no se encuentra en condiciones de acudir a un CJM 
por el daño extremo a su integridad física o a su salud.  

 
Dichas condiciones expuestas, sumadas a las presiones del agresor, pueden ser la causa 
de que las usuarias de los CJM desistan en el seguimiento a sus procesos, y en otros 
casos de que incluso regresen con el agresor a seguir viviendo en un ciclo de violencia, 
con tal de tener un medio de supervivencia económica para ella, sus hijas e hijos.  
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● Aislamiento de familiares, amistades o redes de apoyo que se han alejado incluso 
por la misma situación de violencia. 
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pago de trámites, entre otros). 

● En los casos más extremos no se encuentra en condiciones de acudir a un CJM 
por el daño extremo a su integridad física o a su salud.  

 
Dichas condiciones expuestas, sumadas a las presiones del agresor, pueden ser la causa 
de que las usuarias de los CJM desistan en el seguimiento a sus procesos, y en otros 
casos de que incluso regresen con el agresor a seguir viviendo en un ciclo de violencia, 
con tal de tener un medio de supervivencia económica para ella, sus hijas e hijos.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       
  
33..22..  DDeessccrriippcciióónn  LLóóggiiccaa  ddeell  PPrrooggrraammaa  
El presente programa pretende intervenir en la problemática planteada, solventando 
las necesidades básicas, inmediatas o urgentes que la usuaria de un CJM (junto con sus 
hijas e hijos) presenta a causa de la violencia de género y el desempoderamiento de tipo 
económico, laboral y psicológico, con el objeto de que pueda acceder a la justicia, así 
como a los diversos servicios y procesos necesarios para cambiar su plan de vida, 
empoderarla y lograr que salga de su ciclo de violencia; a través de las siguientes 
acciones:  
 

● DDeetteecccciióónn  ddee  NNeecceessiiddaaddeess..  Se realizará a través de la manifestación de la 
necesidad que exponga la usuaria, o bien a través de la detección que haga el 
personal del CJM a través de una valoración socioeconómica. Las necesidades 
que pueden ser cubiertas por los presentes lineamientos pueden incluir: menaje 
básico que puede incluir kits de higiene personal, shampoo, jabón corporal, 
crema, cepillo y pasta de dientes, toallas femeninas, vestimenta y/o calzado, 
útiles escolares, transporte, pago para trámites diversos, hospedaje para 
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resguardarse mientras que se logra reubicar a la usuaria en un lugar seguro; si el 
OPD Red CJM cuenta con convenio en algún hotel, el mismo se encargará de 
hacer la reservación, o bien se otorgará a la usuaria el monto económico 
correspondiente para cubrir la estadía en el hotel. Así mismo, se ofrecerá un 
incentivo   

● económico para renta de vivienda de transición, servicios médicos, estudios 
educativos, entre otras.   

● Beneficio  EEccoonnóómmiiccoo.. La usuaria recibirá una cantidad económica, a fin de 
solventar la necesidad previamente valorada y autorizada según el 
procedimiento descrito en numeral 9.2, apartado 9.2.1. de los presentes 
lineamientos. 

● Beneficio eenn  eessppeecciiee..  La usuaria será beneficiada con la entrega en especie, de 
las necesidades que presente para poder dar seguimiento a sus procesos y 
servicios, de conformidad al numeral 9.2, apartado 9.2.1 de los presentes 
lineamientos.    

● IInncceennttiivvoo  EEccoonnóómmiiccoo  ppaarraa  llaa  EEdduuccaacciióónn..  La usuaria que decida iniciar o terminar 
estudios de primaria, secundaria, preparatoria o licenciatura, y se vea 
imposibilitada a hacerlo por condiciones económicas, podrá ser beneficiada con 
un incentivo mensual, a fin de solventar los gastos necesarios como inscripción, 
cuotas periódicas, artículos escolares, entre otros, de conformidad con el 
numeral 9.2.2 de los presentes lineamientos.    
 

El otorgamiento de los beneficios para solventar necesidades complementarias, se 
realizará considerando las siguientes circunstancias:  

● Condiciones de interseccionalidad e interculturalidad; 
● Condiciones precarias que le impidan acudir a los procesos que tenga en 

CJM; 
● Riesgo en la salud de la usuaria; y 
● Riesgo en su seguridad personal. 

 
A través de las acciones planteadas, se espera obtener los siguientes resultados:  

● Contribuir a la restitución de los derechos humanos de las mujeres, sus 
hijas e hijos. 

● Que las usuarias accedan a mejores condiciones para salir del ciclo de 
violencia. 

● Que las usuarias cuenten con los medios para acceder a la justicia. 
● Empoderamiento económico y educativo para salir del ciclo de violencia 
● Que las usuarias recuperen el sentido de pertenencia, que se sientan 

acompañadas y atendidas con dignidad, empatía y perspectiva de 
género. 
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44..  IInnffoorrmmaacciióónn  BBáássiiccaa  
  
44..11..  IInnffoorrmmaacciióónn  GGeenneerraall  

44..11..11..  NNoommbbrree:: Lineamientos para la atención especializada de necesidades 
complementarias de las usuarias de los Centros de Justicia para las Mujeres, 
para el ejercicio fiscal 2023. 
44..11..22  TTiippooss  ddee  IInntteerrvveenncciióónn: Económica y en especie. 

44..11..33  AAlliinneeaacciióónn  ccoonn  eell  PPllaann  EEssttaattaall  ddee  GGoobbeerrnnaannzzaa  yy  DDeessaarrrroolllloo  ddee  JJaalliissccoo  22001188--
22002244::  se alinea con el Anexo Especial “Mujeres Libres de Violencia” que tiene como 
objetivo la generación de condiciones institucionales para garantizar, proteger, 
promover y respetar el derecho humano a una vida libre de violencia de las 
mujeres, adolescentes y niñas que habitan y transitan el Estado de Jalisco, a 
partir del trabajo conjunto, coordinado y articulado de todas las dependencias 
estatales involucradas en la prevención, atención, sanción y erradicación de la 
violencia por razón de género y el cumplimiento de la AVGM. 
 
Así mismo, los lineamientos se enmarcan con el OObbjjeettiivvoo  SSeeccttoorriiaall del Anexo 
Especial Mujeres Libres de Violencia previamente mencionado que es: Generar 
las condiciones institucionales para garantizar, proteger, promover y respetar el 
derecho humano a una vida libre de violencia de todas las mujeres, adolescentes 
y niñas que habitan y transitan el estado de Jalisco, a través del trabajo conjunto, 
coordinado y articulado de todas las dependencias de gobierno involucradas en 
la prevención, atención, sanción y erradicación de la violencia por razón de 
género y el cumplimiento de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres 
(AVGM). 

 
De igual manera el resultado específico al que los presentes lineamientos 
coadyuvan es el TE.G.1. Las instancias encargadas de la atención integral y 
especializada en las mujeres, adolescentes y niñez víctimas de violencia por 
razón de género trabajan de manera articulada, efectiva, homologada y 
cumpliendo con los más altos estándares internacionales en materia de 
derechos humanos.  Además, se enmarcan en los ODS 16. Promover sociedades 
justas, pacíficas e inclusivas. 
  
44..11..44..  EEjjee  yy  PPrrooppóóssiittoo  ddee  GGoobbeerrnnaannzzaa::  Seguridad ciudadana, justicia y estado de 
derecho. 
44..11..55..  OObbjjeettiivvoo  ddee  GGoobbeerrnnaannzzaa:: Promover la paz bajo el concepto de seguridad 
ciudadana mediante la coordinación y colaboración eficaz de los sistemas de 
seguridad ciudadana, procuración e impartición de justicia, generando 
estabilidad social y democrática como fundamento para la construcción de una 
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sociedad más libre en la que se protegen y observan los derechos humanos, se 
facilita el crecimiento económico incluyente y se protege el medio ambiente. 
44..11..66..  TTeemmááttiiccaa::  Mujeres libres de violencia. 
44..11..77..  RReessuullttaaddoo  ggeenneerraall: Generar las condiciones institucionales para garantizar, 
proteger, promover y respetar el derecho humano a una vida libre de violencia 
de todas las mujeres, adolescentes y niñas que habitan y transitan el estado de 
Jalisco, a través del trabajo conjunto, coordinado y articulado de todas las 
dependencias de gobierno involucradas en la prevención, atención, sanción y 
erradicación de la violencia por razón de género y el cumplimiento de la Alerta 
de Violencia de Género contra las Mujeres AVGM. 
44..11..88..  RReessuullttaaddoo  eessppeeccííffiiccoo::  TE.G.1 Las instancias encargadas de la atención 
integral y especializada a las mujeres, adolescentes y niñez víctimas de violencia 
por razón de género trabajan de manera articulada, efectiva, homologada y 
cumpliendo con los más altos estándares internacionales en materia de 
derechos humanos. 
44..11..88..  OObbjjeettiivvooss  ddee  DDeessaarrrroolllloo  SSoosstteenniibbllee::   

             ODS 16 Promover sociedades justas, pacíficas e inclusivas. 
 
44..22..  IInnffoorrmmaacciióónn  AAddmmiinniissttrraattiivvaa--OOrrggaanniizzaacciioonnaall  

44..22..11..  DDeeppeennddeenncciiaa  oo  UUnniiddaadd  RReessppoonnssaabbllee::  096 Red de Centros de Justicia para las 
Mujeres. 
44..22..22.. UUnniiddaadd  EEjjeeccuuttoorraa  ddee  GGaassttoo:: 00926 Red de Centros de Justicia para las 
Mujeres. 

••  UUnniiddaaddeess  OOppeerraattiivvaass::  
Dirección del Centro de Justicia para las Mujeres con sede en Guadalajara  
Dirección del Centro de Justicia para las Mujeres con sede en Puerto 
Vallarta 
Dirección del Centro de Justicia para las Mujeres con sede en Colotlán. 
Dirección del Centro de Justicia para las Mujeres con sede en Tlajomulco.7 

 
44..33..  IInnffoorrmmaacciióónn  pprrooggrraammááttiiccaa  pprreessuuppuueessttaall::  

44..33..11..  TTiippoo  ddee  pprrooggrraammaa::  Social.  
44..33..22..  PPrreessuuppuueessttoo  aauuttoorriizzaaddoo: $ 6,900, 000.00 sujeto a disponibilidad presupuestal 
44..33..33..  MMoonnttoo  yy  ccllaavveess  pprreessuuppuueessttaarriiaass::      

$ 2,266,600.00    39 096 00926 842 G3 4154 
$ 2,266,600.00       39 096 00926 842 G4 4154 
$ 2,228,800.00      39 096 00926 842 G5 4154 

 
7 Al momento de elaboración de los presentes lineamientos, este CJM con sede en Tlajomulco, se encuentra en construcción. 
Inició el 16 de enero y se tiene proyectado finalizar la obra el 16 de julio, por lo que en cuanto inicie operaciones podrá ejercer 
sus funciones operativas de conformidad a los presentes lineamientos. 
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44..33..44..  PPaarrttiiddaa  ddee  GGaassttoo::  44115544  “Transferencias internas otorgadas a entidades 
paraestatales no empresariales y no financieras para transferencias, 
asignaciones, subsidios, y otras ayudas”. Sin embargo, internamente se hará la 
dispersión a través de la partida  44441133 “Ayuda para la asistencia social 
extraordinaria” 
44..33..55..  CCllaavvee  ddeell  PPrrooggrraammaa  PPrreessuuppuueessttaarriioo::  842   
44..33..66..  NNoommbbrree  ddeell  PPrrooggrraammaa  PPrreessuuppuueessttaarriioo::  “Administración y fortalecimiento de 
los Centros de Justicia para las Mujeres”. 

● CCoommppoonneennttee::  (G3) Mecanismos implementados para la atención de la 
violencia de género contra mujeres, adolescentes, y niñez víctimas de 
violencia por razón de género.   

● CCoommppoonneennttee::  (G4) Mecanismos implementados para la prevención de la 
violencia de género contra mujeres, adolescentes, y niñez víctimas de 
violencia por razón de género  

● CCoommppoonneennttee::  (G5) Acciones emprendidas para fortalecer el acceso de las 
mujeres a la justicia y los procesos de sanción con perspectiva de género  

● CCoommppoonneennttee::  (G6) Gestiones administrativas realizadas para el 
fortalecimiento institucional de la Red CJM 

44..33..77..  GGaassttooss  ddee  OOppeerraacciióónn::  2% Contratación de personal por honorarios 
asimilables a salarios 138,000. Clave presupuestal: 39 096 00926 842 G6 4154 
 

SSeecccciióónn  IIII  OObbjjeettiivvooss  yy  AAllccaanncceess  
  
55..  OObbjjeettiivvooss  
  
55..11..  OObbjjeettiivvoo  ggeenneerraall  
Brindar los recursos económicos y/o en especie necesarios que contribuyan a cubrir las 
necesidades complementarias de las usuarias de los Centros de Justicia para las 
Mujeres, sus hijas e hijos, de forma que puedan continuar con sus procesos legales y/o 
de empoderamiento para salir del ciclo de violencia en el que viven. 
 
55..22..  OObbjjeettiivvooss  eessppeeccííffiiccooss 

● Solventar necesidades básicas (como alimentación, medicamentos, vestimenta, 
calzado, insumos de aseo personal, trámites de documentos oficiales o 
notariales, transportación, hospedaje; entre otras necesidades), para que pueda 
iniciar y concluir sus procesos legales y/o de empoderamiento, mientras se 
define la modificación a su plan de vida y seguridad.  
 

● Otorgar un incentivo a la educación para que las usuarias tengan acceso a 
mejores oportunidades de desarrollo laboral y/o profesional. 
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● Cubrir el pago de las necesidades médicas, resultado de la situación de violencia 
por razón de género. 
 

● Apoyar económicamente para la renta de vivienda de transición para víctimas 
que hayan tenido que salir del espacio compartido con el agresor.  
 

● Solventar la adquisición de menaje básico indispensable que puede incluir kits 
de higiene personal, shampoo, jabón corporal, crema, cepillo y pasta de dientes, 
toallas femeninas, vestimenta y/o calzado, útiles escolares, transporte, pago 
para trámites diversos, hospedaje para resguardarse mientras que se logra 
reubicar a la usuaria en un lugar seguro, a través de los cuales se permita a la 
usuaria mejorar sus necesidades básicas en su vivienda y persona. 

  
  
66..  PPoobbllaacciióónn  ssoolliicciittaannttee  aa  aatteennddeerr 

Los Centros de Justicia para las Mujeres atienden a todas las mujeres que vivan o 

transiten por el estado de Jalisco, sin embargo, la mayoría de las usuarias provienen de 

las regiones en las que se encuentran los CJM, así como de municipios aledaños. Así, 

para los presentes lineamientos, la población potencial obedece a la cantidad de 

mujeres que habitan en cada una de las regiones donde hay un CJM. 

En la región Norte, donde se encuentra el CJM con sede en Colotlán, hay un total de 

42,676 mujeres. En la región Costa Sierra Occidental, donde se encuentra el CJM con 

sede en Puerto Vallarta, hay 174,485 mujeres, y finalmente, el área con mayor cantidad 

de mujeres es la atendida por el CJM con sede en Guadalajara, -y próximamente el CJM 

con sede en Tlajomulco de Zúñiga. Dicha área cuenta con 2,765,567 de mujeres, 

considerando el Área Metropolitana de Guadalajara, más los municipios Tala, y Acatlán 

de Juárez que colindan con Tlajomulco de Zúñiga pero que pertenecen a la región Valles 

y Lagunas respectivamente. Dado lo anterior, se estima que la población potencial es 

de 2,928,728 mujeres. Sin embargo, de conformidad con la Alerta de Violencia de Género 

contra las Mujeres (AVGM) se estima que el 74.1% de las mujeres en Jalisco ha sufrido 

algún tipo o modalidad de violencia a lo largo de sus vidas. Con base en estas 

estimaciones, se puede decir que aproximadamente 2,207,218 de mujeres, adolescentes, 

y niñas pertenecientes a las regiones y municipios aledaños donde se encuentran los 

Centros de Justicia para las Mujeres han experimentado alguna situación de violencia 

y potencialmente podrían requerir servicios de atención especializada en violencia de 

género. 
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Así mismo, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre del 

año 2022, de acuerdo con datos del expediente electrónico de los CJM existentes, en 

Guadalajara se atendieron 16, 747 usuarias de primera vez, y 63,025 de seguimiento. 

Mientras que en Puerto Vallarta se atendieron a 13,609 usuarias de primera vez y 8,648 

de seguimiento en el mismo periodo. A partir de los servicios de atención brindados 

entre ambos CJM, se estima que la población objetivo entre estos dos CJM es de 30,356 

mujeres. Es decir, las mujeres a las que pretendemos asistir a través de los presentes 

lineamientos. 

Cabe mencionar que la población del Centro de Justicia para las Mujeres con sede en 

Colotlán comprende los meses de julio a diciembre del año 2022, ya que el pasado 7 de 

julio del 2022 se inauguró dicho CJM. De tal forma que se atendieron 123 usuarias de 

primera vez y 311 de seguimiento, por lo que sumadas a la población objetivo de los otros 

dos CJM antes mencionados, se pretende asistir aproximadamente a 30,479 usuarias.  

  
77..  CCoobbeerrttuurraa  GGeeooggrrááffiiccaa..    
  
77..11  AAllccaannccee  TTeerrrriittoorriiaall  
Los Centros de Justicia para las Mujeres brindan servicios a las mujeres víctimas de 
violencia, sus hijas e hijos que acuden en búsqueda de atención, apoyo, 
acompañamiento y servicios integrales. Cada CJM tiene el siguiente alcance territorial: 
 

● CJM Guadalajara: se encuentra en la región Centro del Estado de Jalisco, en 
donde hay un total de 5,284,601 habitantes, de los cuales 2,693,782 son mujeres.8 
En este centro se atiende mujeres de los municipios aledaños, principalmente 
Guadalajara, Zapopan, Tlajomulco de Zúñiga, El Salto, San Pedro Tlaquepaque, 
Tonalá, entre otros.  
 

● Es importante mencionar que a mediados del 2023, el CJM con sede en 
Tlajomulco comenzará operaciones con el propósito de despresurizar la 
atención brindada en el CJM con sede en Guadalajara y acercar los servicios de 
los CJM al propio municipio de Tlajomulco, así como a los municipios aledaños 
como son Tala, Ixtlahuacán de los Membrillos, El Salto, Jocotepec y Acatlán de 
Juárez que en total cuentan con una población de 1,141,511 habitantes de los cuales, 
más de medio millón, es decir 569,296 son mujeres. 
 

 
8 Instituto de Información Estadística y Geográfica de Jalisco (2022). Diagnóstico de la región Centro, p 30. Disponible en: 
https://iieg.gob.mx/ns/wp-content/uploads/2022/08/12-Centro-Diagn%C3%B3stico.pdf  
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● CJM Colotlán: perteneciente a la región norte del estado, en la cual hay una 
población total de 84,335 habitantes, de los cuales 43,264 son mujeres.9 En este 
Centro de Justicia se ofrecen servicios integrales a mujeres de los municipios 
aledaños, como son Bolaños, Chimaltitán, Huejúcar, Huejuquilla el Alto, Mezquitic, 
San Martín de Bolaños, Santa María de los Ángeles, Totatiche, Villa Guerrero.  
 

● CJM Puerto Vallarta: ubicado en la región Costa Sierra Occidental, cuenta con 
una población total de 349,326 habitantes, de las cuales 174,301 son mujeres10. En 
este CJM se atienden mujeres de los municipios aledaños, entre ellos: Atenguillo, 
Cabo Corriente, Guachinango, Mascota, Mixtlán, San Sebastián del Oeste y Talpa 
de Allende.  

 
77..22  DDiissttrriibbuucciióónn  TTeerrrriittoorriiaall  
Por lo anterior, la distribución de las acciones de estos lineamientos tiene una 
distribución territorial en las regiones donde se cuenta con un Centro de Justicia para 
las Mujeres (CJM). Actualmente se cuenta con tres CJM operando en los municipios de 
Guadalajara,  Puerto Vallarta y Colotlán. De igual forma es importante señalar que se 
encuentra en proceso de construcción el CJM con sede en Tlajomulco de Zúñiga, mismo 
que iniciará operaciones en la segunda mitad de este año con el propósito de 
despresurizar la atención brindada en el CJM con sede en Guadalajara, y extender la 
cobertura de servicios de atención a mujeres víctimas de violencia a más regiones del 
estado de Jalisco.  
 
Si bien los Centros de Justicia para las Mujeres atienden a todas las mujeres que vivan 
o transiten por el estado de Jalisco, la mayoría de las usuarias provienen de las regiones 
en las que se encuentran los CJM, así como de municipios aledaños. Así, para los 
presentes lineamientos, la población potencial obedece a la cantidad de mujeres que 
habitan en cada una de las regiones donde hay un CJM. 
 
En la región Norte, donde se encuentra el CJM con sede en Colotlán, hay un total de 
43,264 mujeres. En la región Costa Sierra Occidental, donde se encuentra el CJM con 
sede en Puerto Vallarta, hay 174,301 mujeres, y finalmente, el área con mayor cantidad 
de mujeres es la atendida por el CJM con sede en Guadalajara, y próximamente el CJM 
con sede en Tlajomulco de Zúñiga. Dicha área cuenta con 2,693,782 de mujeres, 
considerando el Área Metropolitana de Guadalajara, más los municipios de Tala y 
Acatlán de Juárez que colindan con Tlajomulco de Zúñiga pero que pertenecen a las 

 
9  Instituto de Información Estadística y Geográfica de Jalisco (2022). Diagnóstico de la Región Norte, p 28. Disponible en: 
https://iieg.gob.mx/ns/wp-content/uploads/2022/08/01-Norte-Diagn%C3%B3stico.pdf  
10  Instituto de Información Estadística y Geográfica de Jalisco (2022). Diagnóstico de la Región Costa-Sierra Occidental, p 
30. Disponible en: https://iieg.gob.mx/ns/wp-content/uploads/2022/08/09-Costa-Sierra-Occidental-Diagn%C3%B3stico.pdf  
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regiones valles y lagunas respectivamente.11 Dado lo anterior, se estima que la población 
potencial es de 2,928,728 mujeres. Sin embargo, de conformidad con la Alerta de 
Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM) se estima que el 74.1% de las mujeres en 
Jalisco ha sufrido algún tipo o modalidad de violencia a lo largo de sus vidas. Con base 
en estas estimaciones, se puede decir que aproximadamente 2,207,218 de mujeres, 
adolescentes, y niñas pertenecientes a las regiones y municipios aledaños donde se 
encuentran los Centros de Justicia para las Mujeres han experimentado alguna 
situación de violencia y potencialmente podrían requerir servicios de atención 
especializada en violencia de género. 
 
Así mismo, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre del 
año 2022, de acuerdo con datos del expediente electrónico de los CJM existentes, en 
Guadalajara se atendieron 16, 747 usuarias de primera vez, y 63,025 de seguimiento. 
Mientras que en Puerto Vallarta se atendieron a 13,609 usuarias de primera vez y 8,648 
de seguimiento en el mismo periodo. A partir de los servicios de atención brindados 
entre ambos CJM, se estima que la población objetivo entre estos dos CJM es de 30,356 
mujeres. Es decir, las mujeres a las que pretendemos asistir a través de los presentes 
lineamientos.  
 
Cabe mencionar que la población del Centro de Justicia para las Mujeres con sede en 
Colotlán comprende los meses de julio a diciembre del año 2022, ya que  el pasado 7 de 
julio del 2022 se inauguró dicho CJM. De tal forma que se atendieron 123 usuarias de 
primera vez y 311 de seguimiento, por lo que sumadas a la población objetivo de los otros 
dos CJM antes mencionados, se pretende asistir aproximadamente a 30,479 usuarias.   
 

  
SSeecccciióónn  IIIIII..  OOppeerraacciióónn  yy  GGeessttiióónn  

 
88..  CCaarraacctteerrííssttiiccaass  ddee  llooss  ttiippooss  ddee  iinntteerrvveenncciióónn  
  
88..11  TTiippooss  ddee  sseerrvviicciiooss  oo  bbiieenneess  oottoorrggaaddooss  aa  ppaarrttiirr  ddee  llooss  lliinneeaammiieennttooss::  
Una vez realizada la valoración y determinación de la necesidad, se podrá suministrar 
a la usuaria lo siguiente:  
 
 88..11..11..  EEccoonnóómmiiccoo.. La usuaria recibirá una cantidad económica a fondo perdido, a 
fin de solventar la necesidad previamente valorada y autorizada por la Directora del 
Centro de Justicia para las Mujeres conforme al punto 9.2.1., para lo cual se deberá 
especificar la finalidad que tendrá dicha acción, misma que deberá ser recibida 
conforme al punto 9.3.3. 

 
11  Instituto de Información Estadística y Geográfica de Jalisco (2022). Diagnóstico de la región Centro, p 30. Disponible en: 
https://iieg.gob.mx/ns/wp-content/uploads/2022/08/12-Centro-Diagn%C3%B3stico.pdf   
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88..11..22..  EEnn  eessppeecciiee..  La usuaria será beneficiada con la entrega en especie de las 

necesidades descritas en el punto 9.2.1.  
 

88..11..33..  La ejecución de los lineamientos estará a cargo de las Direcciones de los 
Centros de Justicia para las Mujeres, así como las Jefaturas de Servicios Integrales, 
Jefaturas de Empoderamiento y Prevención y Jefatura de Acceso a la Justicia de cada 
Centro. 

 
88..11..44..  Las usuarias de los lineamientos presentes también podrán acceder a 

servicios de coordinación interinstitucional a partir de convenios de colaboración con 
diversas instituciones como laboratorios, hospitales, y hoteles, entre otros, vigentes al 
momento de la solicitud, a través de los cuales se facilite la gestión de trámites 
relacionados con salud, y refugio temporal según las necesidades de cada usuaria. 
  
  
99..  PPrroocceessooss  ddee  ooppeerraacciióónn  ee  iinnssttrruummeennttaacciióónn  
  
99..11..  RReeqquuiissiittooss  yy  ccrriitteerriiooss  ddee  eelleeggiibbiilliiddaadd  ddee  uussuuaarriiaass  ddee  llooss  lliinneeaammiieennttooss  ddee  aatteenncciióónn  
eessppeecciiaalliizzaaddaa  ddee  nneecceessiiddaaddeess  ccoommpplleemmeennttaarriiaass    
Para ser usuaria de los lineamientos de atención especializada de necesidades 
complementarias, se deberán cubrir los siguientes requisitos:  
 

99..11..11..  Ser mayor de edad, y usuaria del Centro de Justicia para las Mujeres 
correspondiente, de conformidad al Reglamento Interno de la Red de Centros de 
Justicia para las Mujeres y/o los protocolos de atención a mujeres víctimas de 
violencia por razón de género publicados por la CONAVIM, con expediente 
abierto en dicho Centro y contar con herramienta de detección de riesgo 
elaborada por el CJM.  
 
Cuando por caso fortuito o fuerza mayor, la usuaria se encuentre imposibilitada 
a acudir al CJM para otorgar la información y/o documentación requerida en el 
trámite de los presentes lineamientos, podrá designar a un familiar, persona o 
institución de su confianza para que lo haga en su lugar; a través de la 
““AAuuttoorriizzaacciióónn  qquuee  eemmiittee  llaa  uussuuaarriiaa  ppaarraa  ddeessiiggnnaarr  rreepprreesseennttaannttee””  ((aanneexxoo  IIII)),,  y  la 
““CCoonnssttaanncciiaa  ddee  rreecciibboo  yy  ccaarrttaa  bbaajjoo  pprrootteessttaa  ddee  ddeecciirr  vveerrddaadd  ddee  ppeerrssoonnaa  oo  
iinnssttiittuucciióónn  aauuttoorriizzaaddaa  ppoorr  llaa    uussuuaarriiaa””  ((aanneexxoo  IIIIII))..      
  
99..11..22..  En caso de ser menor de 18 años, podrá ser usuaria de los presentes 
lineamientos, pero los recursos se entregarán a la persona o institución que 
legalmente se encuentre a su cargo, mediante el aanneexxoo  IIIIII  referido. De igual 
manera, la Red CJM buscará generar convenios de colaboración con 
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instituciones representantes de niñas, niños y adolescentes como la 
Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes, Secretaría del 
Sistema de Asistencia Social y/o Sistema para el Desarrollo Integral de la 
Familia, con la intención de facilitar trámites y gestiones de beneficios o 
programas en favor de las niñas, niños y adolescentes familiarizados con 
usuarias de los Centros de Justicia para las Mujeres. 
 
99..11..33..  Podrá ser usuaria, la mujer víctima de violencia de género (junto con sus 
hijas, hijos y víctimas indirectas), que no haya podido presentarse en alguno de 
los CJM a solicitar la atención correspondiente y que por ende no tenga 
expediente abierto, pero que requiera la prestación de servicios del personal del 
CJM, por encontrarse en cualquiera de los municipios que atienda dicho CJM; 
siempre y cuando la causa de no haber podido acudir a abrir el expediente, sea, 
por cuestiones de violencia extrema o por encontrarse en una urgencia de salud 
en la que haya sido prioritario acudir a una atención médica. En caso de que la 
usuaria se encuentre hospitalizada e inconsciente y mientras que dure dicha 
condición, fungirá como representante de la usuaria, la persona que se 
encuentre a cargo de su cuidado, para lo cual deberá firmar carta bajo protesta 
de decir verdad, señalando que se encuentra a cargo del cuidado de la víctima, 
mediante la “MMaanniiffeessttaacciióónn  ddee  rreepprreesseennttaannttee  ddee  UUssuuaarriiaa””  ((AAnneexxoo  VVIIII)).. 
 

99..22..  PPrroocceessoo  ddee  ooppeerraacciióónn  
99..22..11..  En cualquier momento la usuaria podrá solicitar los beneficios descritos 
anteriormente para cubrir sus necesidades complementarias a la persona 
servidora pública perteneciente a la Jefatura del CJM en la que esté siendo 
atendida. De igual forma, cualquier persona servidora pública que esté 
atendiendo a una usuaria, podrá detectar si ésta presenta alguna necesidad 
complementaria que pueda solventarse por medio de estos lineamientos. Acto 
seguido, la persona servidora pública, expondrá la necesidad solicitada o 
detectada, a quien asuma la Jefatura inmediata, quien dará indicaciones a la 
persona trabajadora social de su Jefatura para que:  

A. Consulte a la persona encargada del seguimiento a los beneficios de los 
lineamientos del CJM, si la Jefatura de Recursos Financieros reportó que 
existe la suficiencia presupuestal vía correo electrónico; y si la usuaria ya 
ha sido beneficiada con algún monto económico o en especie, para tomar 
dicha información como referencia para la siguiente valoración;  

B. Realice una entrevista en la que valore si es procedente el beneficio 
solicitado; 

C. Determine el monto del beneficio, revisando si rebasa o no, los montos 
estipulados en estos lineamientos; y 
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D. Determine si la necesidad puede ser solventada mediante los presentes 
lineamientos, de manera urgente, económica y/o en especie a través de 
los siguientes instrumentos:  

 
MMaanniiffeessttaacciióónn  ddee  NNeecceessiiddaaddeess  

IInnmmeeddiiaattaass  
EEssttuuddiioo  SSoocciiooeeccooóómmiiccoo  

aa)) Si es eeccoonnóómmiiccaa  y no excede de $1,000.00 
(mil pesos 00/100 M.N.), la usuaria realizará 
una “MMaanniiffeessttaacciióónn  ddee  NNeecceessiiddaaddeess  
IInnmmeeddiiaattaass””  ((AAnneexxoo  VV)). 

bb))  Si es eeccoonnóómmiiccaa  y excede de $1,000.00 (mil 
pesos 00/100 M.N.), se realizará ““EEssttuuddiioo 
ssoocciiooeeccoonnóómmiiccoo””  ((aanneexxoo  II))..   

cc))  Si es en eessppeecciiee  y no excede de $2,000.00 
(mil pesos 00/100 M.N.), la usuaria realizará 
una “MMaanniiffeessttaacciióónn  ddee  NNeecceessiiddaaddeess  
IInnmmeeddiiaattaass””  ((AAnneexxoo  VV)). 

dd))  Si es en eessppeecciiee  y excede de $2,000.00 (mil 
pesos 00/100 M.N.), se realizará ““EEssttuuddiioo 
ssoocciiooeeccoonnóómmiiccoo””  ((aanneexxoo  II)).. 

ee))  Si debido a una uurrggeenncciiaa,,  se requiere 
pagar un tratamiento médico, servicios 
médicos o medicina y no excede de 
$2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.N.), la 
usuaria realizará una “MMaanniiffeessttaacciióónn  ddee  
NNeecceessiiddaaddeess  IInnmmeeddiiaattaass””  ((AAnneexxoo  VV)). 

ff))  Si de las necesidades se advierte otorgarle el 
beneficio de manera eeccoonnóómmiiccaa  yy  eenn  eessppeecciiee en 
conjunto y el monto total no excede de los 
$2,000.00 (mil pesos 00/100 M.N.), la usuaria 
realizará una “MMaanniiffeessttaacciióónn  ddee  NNeecceessiiddaaddeess  
IInnmmeeddiiaattaass””  ((AAnneexxoo  VV)); si excede de dicho 
monto, se realizará ““EEssttuuddiioo  ssoocciiooeeccoonnóómmiiccoo””  
((aanneexxoo  II)).. 

 
Si de la entrevista resulta procedente otorgar cualquiera de los beneficios antes 

referidos, se registrará el beneficio o beneficios subsecuentes subsecuentes en el 

““SSiisstteemmaa  ddee  RReeggiissttrroo  ddee  NNeecceessiiddaaddeess  CCoommpplleemmeennttaarriiaass””  ((aanneexxoo  VVII)),, señalando nombre 

de la usuaria, expediente electrónico, fecha de registro, tipo de beneficio requerido, 

monto, nombre de la persona trabajadora social que entrevistó y valoró, visto bueno de 

quien asuma la Jefatura inmediata, autorización de la Directora del CJM, adjuntando 

constancia de recibo de la usuaria o persona autorizada con su correspondiente 

autorización, y estudio socioeconómico cuando aplique.  

 

Una vez autorizado el beneficio, la persona trabajadora social que entrevistó y valoró, 

entregará el beneficio cuanto antes a la usuaria o a su autorizada (priorizando los 

tiempos y posibilidades de la usuaria), quien los recibirá mediante el “Constancia de 

recibo y carta bajo protesta de decir verdad de persona o institución autorizada por la  

usuaria” (anexo III) o “Constancia de recibo y carta bajo protesta de decir verdad de 

usuaria” (anexo IV), según corresponda; pudiendo estar presentes en la entrega las 

titulares de la Jefatura y/o de la Directora del CJM. 
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En caso de requerirse nuevos beneficios de necesidades complementarias que 

ameriten valoración mediante Estudio Socioeconómico, y éste último ya hubiese sido 

realizado y registrado en el Sistema, se tomará en cuenta dicho estudio para 

determinar si se concede el nuevo beneficio. En caso positivo, deberá registrarse la 

nueva intervención en dicho Sistema. 

 
99..22..22..  La Jefatura de Empoderamiento y Prevención podrá entregar un incentivo 
Económico para la Educación de hasta $500.00 (quinientos pesos 00/100 M.N.) de 
manera mensual, a las usuarias de los presentes lineamientos que decidan 
iniciar o terminar estudios de primaria, secundaria, preparatoria o licenciatura, 
y se vean imposibilitadas a hacerlo por condiciones económicas, con el propósito 
de solventar los gastos necesarios como inscripción, cuotas periódicas, artículos 
escolares, entre otros.  
 
Para ello será necesario que las usuarias obtengan una nota o carta de 
aprobación mensual por parte de la institución educativa que corresponda, que 
deberá entregar ante la Jefatura de Empoderamiento y Prevención. En caso de 
que no se haya comprobado en los 30 días naturales después del mes a 
comprobar, el beneficio se suspenderá.   
 
99..22..33..  Tanto la ““MMaanniiffeessttaacciióónn  ddee  NNeecceessiiddaaddeess  IInnmmeeddiiaattaass””  ((aanneexxoo  VV)), como el 
“EEssttuuddiioo  SSoocciiooeeccoonnóómmiiccoo””  ((aanneexxoo  II))  señalados en el punto 9.2.1.  ddeebbeerráánn  ddee  tteenneerr  
eennffooqquuee  iinntteerrsseecccciioonnaall  ee  iinntteerrccuullttuurraall  ((iiddeennttiiddaadd,,  ggéénneerroo,,  rraazzaa,,  eettnniiaa,,  yy//oo  
ddiissccaappaacciiddaadd  ))  ccoonn  eell  pprrooppóóssiittoo  ddee  aaccrreeddiittaarr  eell  eessttaaddoo  ddee  nneecceessiiddaadd  eeccoonnóómmiiccaa,,  
vvuullnneerraabbiilliiddaadd,,  yy//oo  ssiittuuaacciióónn  ddee  rriieessggoo  eenn  ssuu  sseegguurriiddaadd  ddee  ssuu  iinntteeggrriiddaadd  ffííssiiccaa,, 
por el cual la usuaria requiere cubrir necesidades que resultan complementarias 
a los servicios prestados en el CJM.  
 
Las necesidades que pueden ser cubiertas por los presentes lineamientos 
pueden incluir:  

● Menaje básico indispensable que permita a la usuaria mejorar sus 
necesidades básicas en su vivienda y persona, para salir del ciclo de 
violencia que puede incluir los enseres de uso personal descritos en el 
siguiente punto, así como vestimenta y/o calzado, útiles escolares, entre 
otros. 

● Enseres de uso personal, como medicina (que no exista en almacén de 
CJM), despensa, o vales de despensa, o kit de higiene personal que incluye 
shampoo, jabón corporal, crema, cepillo y pasta de dientes, toallas 
femeninas, etc. Si la usuaria lo requiere para sus hijas, hijos o víctimas 
indirectas, pañales, talco, y leche en polvo.  

● Vestimenta y/o calzado. 
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● Útiles escolares.  
● Recurso económico para transporte o servicio de transporte. 
● Recurso económico para gasolina o vales de gasolina.   
● Pago de los requisitos para los trámites necesarios, por ejemplo, actas de 

registro civil o público, servicios notariales, edictos, fotocopias, y 
documentación necesaria que devenga de los servicios utilizados por la 
usuaria en los CJM. 

● Servicios de telefonía personal que incluye dar tiempo aire o dotar a la 
usuaria de un teléfono celular. 

● Recurso para hospedaje para resguardar a la usuaria mientras que se 
logra reubicarla en un lugar seguro, o con una red de apoyo segura. Si el 
OPD Red CJM cuenta con convenio en algún hotel, el mismo OPD se 
encargará de hacer la reservación, o bien se otorgará a la usuaria el 
monto económico correspondiente para cubrir la estadía en el hotel. 

● Beneficio Económico para renta de vivienda de transición por hasta tres 
meses que no rebase los $10,000.00 diez mil pesos 00/100 m.n. mensuales, 
para víctimas que hayan tenido que salir del espacio compartido con el 
agresor. Las usuarias que accedan a este proceso no están obligadas a 
presentar o expedir facturas a nombre de la Red CJM, y realizarán el 
trámite referido en los puntos 9.2.1. y 9.2.3. de los presentes lineamientos 
según corresponda.  

● Pago de estudios o servicios médicos que después de haber sido 
gestionados con instancias públicas de salud, se determine que las 
mismas no pueden cubrir el servicio. 

● Incentivo económico para poder continuar con estudios educativos. 
● Y otras necesidades previamente valoradas de conformidad a la 

manifestación de necesidades inmediatas o estudio socioeconómico y a 
la ruta de atención personalizada de cada usuaria que por la naturaleza 
de la problemática asociada con la violencia en razón de género no fuera 
posible precisar al momento de la elaboración de los presentes 
lineamientos. 

A excepción de la renta para vivienda y el incentivo económico para la 
educación, las demás necesidades a cubrir no deberán exceder de un total de 
$20,000.00 (veinte mil pesos 00/100 M.M.) en su totalidad, por usuaria (incluyendo 
sus hijas, hijos y víctimas indirectas). En caso de que las necesidades excedan de 
los $20,000.00 (veinte mil pesos 00/100 M.N.), la Directora del CJM que 
corresponda, solicitará autorización del monto excedente exponiendo la 
situación a la Coordinadora General de la Red de CJM para que en conjunto con 
la Directora de Planeación y Evaluación de los Centros de Justicia y la  Directora 
Administrativa y Contable, analice la situación particular de la usuaria, con base 
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en la exposición referida y el estudio socioeconómico registrado, a fin de analizar 
si existen las siguientes condiciones:  

● Condiciones de interseccionalidad e interculturalidad; 
● Condiciones precarias que le impidan acudir a los procesos que tenga en 

CJM; 
● Riesgo en la salud de la usuaria; y 
● Riesgo en su seguridad personal. 

Si de dicho análisis se identifica que existen al menos 2 condiciones y además 
existe suficiencia presupuestal para otorgar el monto excedente, se emitirá 
acuerdo en el que se justifique la necesidad, se autorice y determine el monto 
excedente.  
 
Dicho acuerdo deberá estar firmado por las personas titulares de la 
Coordinación General de la Red de CJM, Dirección de Planeación y Evaluación 
de los Centros de Justicia y la Dirección Administrativa y Contable. 

99..33..  DDeerreecchhooss  yy  OObblliiggaacciioonneess  

99..33..11  Las usuarias de los lineamientos tendrán derecho a recibir los recursos 
propios del mismo en la temporalidad, cantidad o especie establecida en el punto 
9.2.1. y a recibir el acompañamiento o asesoría necesaria para hacer uso de los 
mismos. 
 
99..33..22  Las usuarias tienen la obligación de destinar los recursos del programa 
otorgados a las necesidades establecidas en la manifestación de necesidades 
inmediatas o el estudio socioeconómico emitido conforme al punto 9.2.1. así como 
dejar constancia de haberlo recibido. 
 
99..33..33..  La usuaria beneficiada por los presentes lineamientos, su representante o 
persona autorizada por ella conforme a los puntos 9.1.1 y 9.1.2.,  entregará al CJM 
en el que haya sido beneficiada, constancia firmada de haber recibido los 
recursos con la descripción detallada de los mismos, ya sean económicos o en 
especie (señalando nombre, firma, fecha, hora y número de expediente 
electrónico que tiene abierto en el CJM), así como carta bajo protesta de decir 
verdad de que lo utilizará para los fines establecidos en la manifestación de 
necesidades inmediatas o en el estudio socioeconómico, a través de los aanneexxooss  
IIIIII o IIVV, según corresponda, en los cuales se plasmará la firma la persona 
trabajadora social, la titular de la Jefatura correspondiente y la Directora del 
CJM que entregan el beneficio.  
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99..33..44  Las usuarias beneficiadas con el incentivo económico para la educación 
señalado en el punto 9.2.2. de estos lineamientos deberán comprobar ante el Área 
de Trabajo Social de manera presencial o bien al correo electrónico que esta Área 
le indique; de manera mensual, haber cumplido con el 80% de la asistencia a 
clases y aprobar el nivel o periodo escolar establecido por la organización 
interna de la institución educativa que corresponda. En caso de que no se hayan 
comprobado ambas circunstancias, el beneficio será retirado.   

 
99..44..  DDeell  eejjeerrcciicciioo  ddeell  ggaassttoo  
Para la entrega de los recursos de los presentes lineamientos, la Red CJM deberá remitir 
a la Secretaría de la Hacienda Pública, de manera mensual, lo siguiente: 
 

1.    Original que contenga la solicitud de los recursos para la operación de los 
lineamientos, firmado por la Coordinadora General de la Red CJM, que 
deberá contener lo siguiente: 

 
● Nombre de los lineamientos; 
● Monto correspondiente a la ministración solicitada; 
● Clave presupuestal que cuente con suficiencia; y 
● Cuenta bancaria, con la Clabe interbancaria, y nombre de la institución 

bancaria. 
 

2.    Solicitud de pago emitida por el Sistema Integral de Información Financiera 
(SIIF); 

 
● CFDI por el importe a transferir a la cuenta bancaria para la 

administración de los recursos de los lineamientos, firmado por la Titular 
de la Red CJM y la Directora Administrativa y Contable. 

● Copia del estado de cuenta y/o contrato de apertura de cuenta con CLABE 
(Clave Bancaria Estandarizada), y nombre de la institución bancaria.  
 

3. Copia de los "Lineamientos de Atención Especializada de Necesidades 
Complementarias de las Usuarias de los Centros de Justicia para las Mujeres 
del Estado de Jalisco, para el Ejercicio Fiscal 2023". Únicamente en el primer 
trámite. 

 
La Secretaría de la Hacienda Pública procederá a transferir el recurso solicitado a la 
cuenta bancaria aperturada para la administración de los recursos de los 
lineamientos. 
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99..55..  CCoommpprroobbaacciióónn  ddee  rreeccuurrssooss    
  
99..55..11..  CCoommpprroobbaacciióónn  ddee  llooss  CCJJMM  aannttee  llaa  CCoooorrddiinnaacciióónn  GGeenneerraall  
Las Directoras de los Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), enviarán a la 
Coordinación General de la Red CJM a través de la Dirección de Planeación y 
Evaluación de los Centros de Justicia y a la Dirección  Administrativa y Contable, uunn  
rreeppoorrttee  mmeennssuuaall  ccaaddaa  qquuiinnttoo  ddííaa  hháábbiill  ddeell  mmeess,, informando:  
 

1. Iniciales del nombre de la usuaria 
2. No. de expediente electrónico 
3. Nomenclatura NEC 
4. Tipo de beneficio (monetario o en especie) 
5. Descripción del beneficio 
6. Monto 
7. Fecha de entrega 

 
Asimismo, las Directoras de los CJM resguardarán los expedientes con la 
documentación generada por cada necesidad complementaria otorgada a las 
usuarias, de conformidad a los presentes lineamientos, sin menoscabo de que la 
Coordinadora General, la Dirección de Planeación y Evaluación de los Centros de 
Justicia o la Dirección Administrativa y Contable, solicite una copia, en físico o en 
formato electrónico, de dichos expedientes o información relativa. Así mismo, a partir 
de dichos expedientes se generará una lista de usuarias de los lineamientos con 
medidas estrictas de protección de datos, dada la naturaleza de las usuarias en los CJM. 
 
99..55..22..    CCoommpprroobbaacciióónn  aannttee  llaa  SSeeccrreettaarrííaa  ddee  llaa  HHaacciieennddaa  PPúúbblliiccaa  ddeell  EEssttaaddoo  ddee  JJaalliissccoo  
  
La Red CJM  deberá comprobar mediante oficio, a la Secretaría de la Hacienda Pública 
del Gobierno del Estado, el recurso erogado anualmente, dentro de los primeros tres 
meses del ejercicio siguiente, a través de la entrega del listado final de usuarias (con la 
debida protección de datos personales al tratarse de mujeres víctimas de violencia), 
debidamente firmado por la titular de la Red CJM y las personas titulares de la 
Dirección de Planeación y Evaluación de los Centros de Justicia y la Dirección 
Administrativa y Contable, conteniendo además los siguientes puntos: 
 

● Nombre de los lineamientos, 
● Monto correspondiente de la (s) ministración (es) solicitada (s), y 
● Periodo del pago. 
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Bajo el supuesto de que por determinadas circunstancias no se ejerciera la totalidad de 
los recursos destinados a los lineamientos al 31 de diciembre de 2023, la Red CJM 
reintegrará la cantidad correspondiente a la Secretaría de la Hacienda Pública dentro 
de los 15 días naturales siguientes al cierre del ejercicio fiscal. 
  

SSeecccciióónn  IIVV..  MMeeccaanniissmmooss  ddee  vveerriiffiiccaacciióónn  yy  eevvaalluuaacciióónn  ddee  rreessuullttaaddooss  
  
1100..  IInnddiiccaaddoorreess  ddee  rreessuullttaaddooss  yy  vvaalloorr  ppúúbblliiccoo  
 La Dirección de Planeación y Evaluación de los Centros de Justicia deberá elaborar una 
Matriz de Indicadores de Resultados por cada Dirección de CJM, en la cual se integren 
las acciones que tienen a su cargo y los indicadores que permitan valorar el resultado 
en la ejecución de los presentes lineamientos. 
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1111..  SSeegguuiimmiieennttoo  yy  mmoonniittoorreeoo  

Los avances de los indicadores contenidos en la Matriz de Indicadores de Resultados 
podrán ser consultados en la página oficial de la Red CJM, que serán alimentados de 
manera trimestral, y que podrán consultarse a través del sitio web de la Red de Centros 
de Justicia para las Mujeres en la URL: http://redcjm.jalisco.gob.mx/ 
 
Así mismo, cada una de las áreas encargadas de realizar las acciones deberá elaborar 
un informe final anual donde se incluyan las actividades a su cargo, el ejercicio del 
presupuesto, y en los casos donde sea necesario, incluir una justificación de las 
variaciones y asuntos relevantes del periodo. 
 
El seguimiento, monitoreo y la evaluación en la implementación de los presentes 
lineamientos estará a cargo de la Coordinadora General y la Directora de Planeación y 
Evaluación de los Centros de Justicia. 
Los presentes lineamientos estarán a cargo de la interpretación de la Coordinadora 
General del OPD Red de Centros de Justicia para las Mujeres. 
  
1122..  EEvvaalluuaacciióónn  
La operación de los presentes lineamientos contará con un mecanismo de evaluación 
interna que se llevará a cabo de manera semestral. Este mecanismo será diseñado por 
la Dirección de Planeación y Evaluación de los Centros de Justicia y será validado por 
la Coordinadora General del OPD. 
 
De los resultados que arroje el proceso de evaluación, se elaborará un informe anual de 
resultados, mismo que será presentado a la Junta de Gobierno del OPD Red de Centros 
de Justicia para las Mujeres y formará parte también del Informe anual de trabajo del 
OPD. El citado informe se publicará en la página oficial del OPD Red CJM. 
  

  
SSeecccciióónn  VV..  TTrraannssppaarreenncciiaa  yy  rreennddiicciióónn  ddee  ccuueennttaass  

  
1133..  TTrraannssppaarreenncciiaa  yy  ddiiffuussiióónn    
  
La difusión oportuna de información sobre la ejecución de las acciones y el ejercicio de 
los recursos se llevará a cabo con apego a la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública del Estado de Jalisco y sus Municipios; la Ley de Protección de Datos 
Personales en posesión de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios; así 
como la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratación de Servicios 
del Estado de Jalisco y sus Municipios.   
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Los presentes lineamientos se publicarán en el Periódico oficial “El Estado de Jalisco”. 
La información estará disponible para su consulta en la página oficial de la Red de 
Centros de Justicia para las Mujeres.  
 
1133..11..  QQuueejjaass  yy  ddeennuunncciiaass  
  
Las mujeres usuarias de los Centros de Justicia para las Mujeres tienen derecho a 
solicitar información relacionada con los lineamientos, así como a presentar quejas o 
denuncias, ya sea por el incumplimiento de las disposiciones contenidas o ante la 
presunción de la realización de conductas contrarias a la normatividad que resulte 
aplicable.  
 
Las quejas o denuncias respecto a la operación y entrega de los beneficios, podrán 
realizarse a través de escrito libre mediante comparecencia en las oficinas de la Red 
de Centros de Justicia para las Mujeres calle Ramón Corona número 180, colonia 
Zapopán Centro, C.P. 45100 en Zapopan, Jalisco, ante los enlaces del Órgano Interno de 
Control de cada Centro de Justicia para las Mujeres, en las redes sociales de la 
institución o en la página oficial de la Red de Centros de Justicia para las Mujeres. 
  
1144..  LLiissttaaddoo  ddee  ssoolliicciittaanntteess  aatteennddiiddaass  
  
Se contará con el listado final de usuarias, mismo que publicará en los medios oficiales 
a más tardar el 15 de enero del 2024. Este listado se va a dar cuenta solamente de forma 
cualitativa y cuantitativa sin datos personales, toda vez que por la naturaleza de la 
problemática que se atiende con estos lineamientos, concretamente, publicar los datos 
de mujeres víctimas de violencia las puede poner en un mayor riesgo y es una forma de 
violencia institucional. 
 
En todo momento se atenderá lo dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública del estado de Jalisco y sus Municipios y la Ley de Protección de 
Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del estado de Jalisco y sus 
Municipios, así como la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de 
Violencia. 
 
1155..  CCoonnttrraalloorrííaa  yy  rreennddiicciióónn  ddee  ccuueennttaass  
  
El ejercicio de los recursos de las acciones previamente mencionadas, implica el uso de 
recursos públicos de la Administración Pública Estatal (APE), por ello el gasto estará 
sujeto a las disposiciones aplicables vigentes en materia de contraloría y rendición de 
cuentas. En este sentido las acciones serán auditadas por la Contraloría del Gobierno 
del Estado de Jalisco, conforme al ámbito de su competencia. 
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TRANSITORIOS 

 

PPRRIIMMEERROO. Publíquense los presentes lineamientos en el Periódico Oficial “El Estado de 

Jalisco”. 

 

SSEEGGUUNNDDOO. Los presentes Lineamientos serán vigentes a partir de la fecha de 

suscripción, hasta el 31 de diciembre del año 2023. 

 

Así lo acordó el OPD Red de Centros de Justicia para las Mujeres 

 

 

 

GGuuaaddaallaajjaarraa,,  JJaalliissccoo  aa  11  ddee  eenneerroo  ddee  22002233  

  

  

  

  

  

  

BBEEAATTRRIIZZ  AADDRRIIAANNAA  HHEERRNNÁÁNNDDEEZZ  SSUUÁÁSSTTEEGGUUII  
CCoooorrddiinnaaddoorraa  GGeenneerraall  ddeell  OOPPDD  RReedd  ddee    

CCeennttrrooss  ddee  JJuussttiicciiaa  ppaarraa  llaass  MMuujjeerreess  
  
  
  
 

 

BEATRIZ ADRIANA HERNÁNDEZ SUÁSTEGUI
Coordinadora General del OPD Red de 
Centros de Justicia para las Mujeres

(RÚBRICA)
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LLiinneeaammiieennttooss  ddee  AAtteenncciióónn  EEssppeecciiaalliizzaaddaa  ddee  NNeecceessiiddaaddeess  CCoommpplleemmeennttaarriiaass  ddee  llaass  
UUnniiddaaddeess  ddee  llooss  CCeennttrrooss  ddee  JJuussttiicciiaa  ppaarraa  llaass  MMuujjeerreess  ddeell  EEssttaaddoo  ddee  JJaalliissccoo,,    

ppaarraa  eell  eejjeerrcciicciioo  FFiissccaall  22002233  

 

CCOONNTTEENNIIDDOO  

 
SSeecccciióónn  II..  PPaarrttiiccuullaarriiddaaddeess  ddeell  PPrrooggrraammaa  
1. Fundamentación y Motivación Jurídica 

1.1 Fundamentación 
1.2 Consideraciones 

2. Antecedentes e Introducción 
              2.1 Antecedentes 
              2.2 Introducción 
3. Descripción del Problema Público y la Intervención 

3.1. Descripción del problema público 
3.2 Descripción Lógica del Programa 

4. Información Básica 
4.1. Información General 
4.2. Información Administrativa-Organizacional 
4.3. Información programática presupuestal 

 
SSeecccciióónn  IIII  OObbjjeettiivvooss  yy  AAllccaanncceess  
5. Objetivos 
6. Población solicitante a atender 
7. Cobertura Geográfica.  
  
SSeecccciióónn  IIIIII..  OOppeerraacciióónn  yy  GGeessttiióónn  
8. Características de los tipos de intervención 
9. Procesos de operación e instrumentación 

9.1. Requisitos y criterios de elegibilidad de usuarias de los lineamientos de 
atención especializada de necesidades complementarias  
9.2. Proceso de operación 
9.3. Derechos y Obligaciones 
9.4. Del ejercicio del gasto 
9.5. Comprobación de recursos  

 
SSeecccciióónn  IIVV..  MMeeccaanniissmmooss  ddee  vveerriiffiiccaacciióónn  yy  eevvaalluuaacciióónn  ddee  rreessuullttaaddooss  
10. Indicadores de resultados y valor público 
11. Seguimiento y monitoreo 
12. Evaluación 

 

SSeecccciióónn  VV..  TTrraannssppaarreenncciiaa  yy  rreennddiicciióónn  ddee  ccuueennttaass  
13. Transparencia y difusión  
14. Listado de solicitantes atendidas 
15. Contraloría y rendición de cuentas 
 
TTrraannssiittoorriiooss  

  
AANNEEXXOOSS  

AAnneexxoo  II..  Valoración socioeconómica  
AAnneexxoo  IIII..   Autorización que emite la usuaria para asignar representante 
AAnneexxoo  IIIIII..  Constancia de recibo y carta bajo protesta de decir verdad de la persona o 
institución autorizada por la usuaria 
AAnneexxoo  IIVV..  Constancia de recibo de usuaria y carta bajo protesta de decir verdad de 
usuaria 
AAnneexxoo  VV..  Manifestación de necesidades inmediatas 
AAnneexxoo  VVII..  Sistema de Registro de Necesidades Complementarias 
AAnneexxoo  VVIIII.. Manifestación de representante de usuaria 
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SSeecccciióónn  VV..  TTrraannssppaarreenncciiaa  yy  rreennddiicciióónn  ddee  ccuueennttaass  
13. Transparencia y difusión  
14. Listado de solicitantes atendidas 
15. Contraloría y rendición de cuentas 
 
TTrraannssiittoorriiooss  

  
AANNEEXXOOSS  

AAnneexxoo  II..  Valoración socioeconómica  
AAnneexxoo  IIII..   Autorización que emite la usuaria para asignar representante 
AAnneexxoo  IIIIII..  Constancia de recibo y carta bajo protesta de decir verdad de la persona o 
institución autorizada por la usuaria 
AAnneexxoo  IIVV..  Constancia de recibo de usuaria y carta bajo protesta de decir verdad de 
usuaria 
AAnneexxoo  VV..  Manifestación de necesidades inmediatas 
AAnneexxoo  VVII..  Sistema de Registro de Necesidades Complementarias 
AAnneexxoo  VVIIII.. Manifestación de representante de usuaria 
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Anexo II.  Autorización que emite la usuaria para asignar representante  
 
 
 

      (MUNICIPIO)    , Jalisco a     (FECHA)     de      (MES)     del año 2023 
 
 
 

Nomenclatura NEC-2023-____________ 
No. expediente 

usuaria ____________________ 

 
 

Yo,  ______(NOMBRE DE LA USUARIA)____, con número de expediente 
___________________, hago constar mediante el presente escrito, que autorizo 
a     (NOMBRE DE LA PERSONA O REPRESENTANTE DE LA INSTITUCIÓN AUTORIZADA POR 
LA USUARIA),    para recibir en mi nombre y representación, el beneficio del que resulte 
favorecida de conformidad a los Lineamientos de Atención Especializada de Necesidades 
Complementarias de las Usuarias de los Centros de Justicia para las Mujeres del Estado de 
Jalisco, para el ejercicio fiscal del presente año. 
 

Lo anterior para todos los efectos legales a que haya lugar.  
 

Atentamente 
 
 

 NOMBRE DE LA USUARIA 
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Anexo III. Constancia de recibo y carta bajo protesta de decir verdad de la persona o institución 

autorizada por la usuaria 
 

      (MUNICIPIO)    , Jalisco a     (FECHA)     de      (MES)     del año 2023 
 

Nomenclatura NEC-2023-____________ 
No. expediente 

usuaria ____________________ 

 
Yo,     (NOMBRE DE LA PERSONA REPRESENTANTE)    , en mi calidad de (en caso de representar a menor de 
edad señalar “MADRE / PADRE /REPRESENTANTE / PERSONA TUTORA DE”) autorizada por la usuaria de 
iniciales            (NOMBRE DE LA USUARIA)        con número de expediente ___________________, hago 
constar mediante el presente escrito, que siendo las ___:___ horas de esta fecha, recibí:  
 

Concepto Cantidad Tipo de beneficio (especie o monetario) Monto 

    

    

    

    

    

 
Por lo anterior manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad, que el recurso recibido, se destinará para cubrir la 
necesidad que presenta dicha usuaria, establecida en la Valoración Socioeconómica y/o la Petición de 
Necesidades realizada por el personal de la Dirección a su digno cargo, de conformidad con los puntos 9.1.1. 
y 9.3.3 de los Lineamientos de Atención Especializada de Necesidades Complementarias de las Usuarias de los 
Centros de Justicia para las Mujeres del Estado de Jalisco, para el ejercicio fiscal del presente año. 
 
Lo anterior para todos los efectos legales a que haya lugar. 
 
 

Atentamente 
 
 

(NOMBRE DE LA PERSONA AUTORIZADA POR LA USUARIA O  
DE QUIEN REPRESENTE A LA INSTITUCIÓN ENCARGADA) 

 
 

ENTREGÓ: 
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_________________________ 
Jefatura de ………………… 

_________________________ 
Trabajadora Social 

____________________________________________________________________ 
Directora del Centro de Justicia para las Mujeres con sede en ………………… 
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 Lineamientos de Atención Especializada de Necesidades Complementarias de las Usuarias de los  
                                  Centros de Justicia para las Mujeres del Estado de Jalisco, para el ejercicio Fiscal 2023 

                

Anexo IV. Constancia de recibo y carta bajo protesta de decir verdad de usuaria 
 

      (MUNICIPIO)    , Jalisco a     (FECHA)     de      (MES)     del año 2023 
 

Nomenclatura NEC-2023-____________ 
No. expediente 

usuaria ____________________ 

 
Yo ______(NOMBRE DE LA USUARIA)____ con número de expediente ____________________________ 
hago constar mediante el presente escrito que siendo las ___:___ horas de esta fecha, recibí: 
 

Concepto Cantidad Tipo de beneficio (especie o monetario) Monto 

    

    

    

 
Por lo anterior y de conformidad con el punto 9.3.3 de los Lineamientos de Atención Especializada de 
Necesidades Complementarias de las Usuarias de los Centros de Justicia para las Mujeres del Estado de Jalisco, 
para el Ejercicio Fiscal del presente año; manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad, que la información que 
proporcioné dentro de mi expediente electrónico, que fue tomada en cuenta para el presente beneficio, es 
completamente verídica y fidedigna; y que destinaré el recurso recibido para cubrir la necesidad que 
manifesté en la Valoración Socioeconómica y/o la Petición de Necesidades, que realizó la persona servidora 
pública del Área de Trabajo Social que firma al calce. 
 
Lo anterior para todos los efectos legales a que haya lugar. 
 
 
 
 
 
 
 

Atentamente 
 

 
__________________________________________ 

(NOMBRE DE LA USUARIA) 
 

 
ENTREGÓ: 
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 Lineamientos de Atención Especializada de Necesidades Complementarias de las Usuarias de los  
                                 Centros de Justicia para las Mujeres del Estado de Jalisco, para el ejercicio Fiscal 2023 
              

_________________________ 
Jefatura de ………………… 

_________________________ 
Trabajadora Social 

____________________________________________________________________ 
Directora del Centro de Justicia para las Mujeres con sede en ………………… 
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 Lineamientos de Atención Especializada de Necesidades Complementarias de las Usuarias de los  
                                  Centros de Justicia para las Mujeres del Estado de Jalisco, para el ejercicio Fiscal 2023 

                

Anexo V. Manifestación de Necesidades Inmediatas 
 

      (MUNICIPIO)    , Jalisco a     (FECHA)     de      (MES)     del año 2023 
 

Nomenclatura NEC-2023-_____ ________ 
No. expediente 

usuaria ____________________ 

 
Directora del Centro de Justicia con Sede en Guadalajara  
P r e s e n t e  
 
Yo ____________________________________________ con número de expediente 
____________________________, manifiesto que me encuentro en las siguientes condiciones: 
 
 

Discapacidad Sí No Condición Migratoria Comunidad Indígena 

Motriz     Temporal    Sí     (   ) No     (   ) 
Intelectual     Permanente   Cuál: 
Auditiva     Embarazo Comunidad LGBTTTIQ+ 

Visual     Sí     (   ) No     (   ) Sí     (   ) No     (   ) 
Otra     Por violencia Sí     (   ) No     (   )   
Especificar     Semanas     

 
Y que en estos momentos me encuentro en la siguiente situación: 
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
______________________________________________________ 
 
Por los motivos antes expuestos, le solicito me sea otorgado el apoyo consistente 
en:  _____________________________________________________________________________________
___________________ 
lo anterior a fin 
de_____________________________________________________________________________________. 
 
Por lo anterior y de conformidad con el punto 9.2.3. de los Lineamientos de Atención Especializada de 
Necesidades Complementarias de las Usuarias de los  
 
 
 
Centros de Justicia para las Mujeres del Estado de Jalisco, para el Ejercicio Fiscal del presente año; manifiesto 
Bajo Protesta de Decir Verdad, que la información que proporcioné dentro de mi expediente electrónico y la 
que expongo en el presente escrito, es completamente verídica y fidedigna.  
 
Lo anterior para todos los efectos legales a que haya lugar. 

7373

SÁBADO 11 DE MARZO DE 2023 / Número 42. Sección IV



 Lineamientos de Atención Especializada de Necesidades Complementarias de las Usuarias de los  
                                  Centros de Justicia para las Mujeres del Estado de Jalisco, para el ejercicio Fiscal 2023 

               

Atentamente 

__________________________________________ 
(NOMBRE DE LA USUARIA) 
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 Lineamientos de Atención Especializada de Necesidades Complementarias de las Usuarias de los  
                                  Centros de Justicia para las Mujeres del Estado de Jalisco, para el ejercicio Fiscal 2023 

 
Anexo VII.  Manifestación de representante de Usuaria 

 
 
 

      (MUNICIPIO)    , Jalisco a     (FECHA)     de      (MES)     del año 2023 
 
 
 

Yo,      (NOMBRE DE LA PERSONA REPRESENTANTE)    , identificándome con __________________ con 
número ________________________, identificación de la cual adjunto copia a la presente, hago 
constar bajo protesta de decir verdad que me encuentro bajo el cuidado de la C. (NOMBRE DE LA 
USUARIA), quien es mi   (SEÑALAR RELACIÓN “HERMANA/HIJA/PRIMA/PAREJA/VECINA”), misma que 
se encuentra hospitalizada en      (SEÑALAR LUGAR)     y quien se encuentra en estado inconsciente, 
(SEÑALAR CUALQUIERA DE LAS SIGUIENTES OPCIONES) 

● tal como lo observó la/el C. __________________________, quien funge como 
________________________ del Centros de Justicia para las Mujeres con sede en 
___________________.  

● tal como lo señala el documento emitido por dicho Hospital que adjunto al presente y que 
consiste en __________________________________________________________________ 
. 

 
Lo anterior para todos los efectos legales a que haya lugar. 
 
 
 

Atentamente 
 
 
 

 NOMBRE DE LA USUARIA            
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R E G L A S

Al margen un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos. Gobierno del Estado de Jalisco. 
Secretaría del Sistema de Asistencia Social.
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4.1 Información general 

Nombre Oficial de la 
Estrategia   

Modalidades de Apoyo  

Derecho social y 
humano El derecho a la cohesión social y la vida comunitaria 

4.2 Alineación con el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo 

Eje: Desarrollo social Objetivo de gobernanza: 
Mejorar las condiciones de acceso efectivo a los derechos sociales, impulsando 
capacidades de las personas y sus comunidades, reduciendo brechas de 
desigualdad, con un sentido de colectividad fortalecido que impulsa la movilidad 
social ascendente y con atención prioritaria para las personas y los grupos cuyos 
derechos han sido vulnerados de manera histórica y coyuntural en particular por 
la pandemia por COVID19. 

Temática: Pobreza y 
desigualdad 

Objetivo sectorial: 
 

Resultado específico:  

Objetivo de Desarrollo 
Sostenible:  

4.3 Información administrativa - organizacional 

Dependencia o unidad 
responsable Secretaría del Sistema de Asistencia Social 

Dirección general o 
unidad ejecutora de 
gasto 

Subsecretaría para el Desarrollo y Vinculación con Organizaciones de la Sociedad Civil 

4.4 Información programática - presupuestal 

Tipo de programa Público  

Presupuesto 
autorizado  

Clave presupuestaria 

 1100000252346C44451 

 1100000252346C54451 

1100000252346C74451 

Partida del gasto 4451 

Clave del programa 
presupuestario  

Nombre del programa 
presupuestario  

Gastos de operación 

 
Monto Porcentaje Clave presupuestal 

$  3% 
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Uso de los gastos de operación 

Por gastos de operación deberá entenderse: Acciones para la operación, difusión y/o evaluación. 
Contratación de Personal pre operativo para realizar actividades de logística, proyección e 
implementación, previo a la expedición de reglas de operación, contratación de personal operativo 
y/o de captura y/o jurídico; pago de viáticos, pasajes (terrestres y/o aéreos), peajes, hospedaje, 
productos alimenticios para el personal que realiza labores en campo o de supervisión y en las 
instalaciones de la dependencia, combustibles, lubricantes y aditivos para vehículos destinados a 
la operación y servicios administrativos del programa. Adquisición de Materiales y suministros 
como: insumos de papelería, material impreso, de limpieza, accesorios y suministros médicos, 
accesorios y refacciones para vehículos y demás materiales y suministros necesarios para la 
operación del programa. Servicios generales como: vigilancia, rehabilitación y/o adecuación de 
espacios e instalaciones de operación, mantenimiento y conservación de vehículos, traslado de 
mobiliario, transporte, internet, congresos, convenciones, para la realización de eventos y 
operativos para entrega de componentes, servicios profesionales para la elaboración de 
diagnóstico y/o para la generación de indicadores para la toma de decisiones y demás servicios 
necesarios para la operación del programa. Arrendamientos de edificios, equipo y bienes 
informáticos, mobiliarios de oficina y/o estanterías, espacios para la interacción con los 
beneficiarios considerando espacios incluyentes, vehículos, y demás arrendamientos necesarios 
para la operación del programa, así como Gastos Financieros y/o administrativos de los 
instrumentos fiduciarios y bancarios del Programa. 
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LIC. ALBERTO ESQUER GUTIÉRREZ
Secretario del Sistema de Asistencia Social 

del Gobierno del Estado de Jalisco
(RÚBRICA)
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Para convocatorias, estados financieros, balances y avisos
1. Que sean originales
2.  Que estén legibles
3. Copia del RFC de la empresa
4. Firmados (con nombre y rúbrica)
5. Pago con cheque a nombre de la Secretaría de la Hacienda Pública, que esté certi�cado.

Para edictos
1. Que sean originales
2. Que el sello y el edicto estén legibles
3. Que estén sellados (que el sello no invada las letras del contenido del edicto)
4. Firmados (con nombre y rúbrica)

Para los dos casos
- Que no estén escritos por la parte de atrás con ningún tipo de tinta ni lápiz.
- Que la letra sea tamaño normal.
-  Que los Balances o Estados Financieros, si son varios, vengan uno en cada hoja.
- La información de preferencia deberá venir en cd o usb, en el programa Word u otro 

formato editable.

Por falta de alguno de los requisitos antes mencionados, no se aceptará ningún 
documento para su publicación.

REQUISITOS PARA PUBLICAR EN EL PERIÓDICO OFICIAL
Los días de publicación son martes, jueves y sábado

Venta
00114.$Constancia de publicación .1
00.214$ laicepse nóicidE .2

Publicaciones

1. Balances, estados financieros y demás publicaciones especiales,
00.484,1$ anigáp adac rop 
00.046$ lamron artel ne anigáp ed 4/1 ed nóiccarf aminíM .2
00.99 0$ lamron artel ne anigáp 2/1 nóiccarF .3

Tarifas válidas desde el día 1 de enero al 31 de diciembre de 2023
Estas tarifas varían de acuerdo a la Ley de Ingresos del Estado de Jalisco.

A t e n t a m e n t e

Punto de Venta y Contratación
Av. Prolongación Alcalde 1855, planta baja, Edi�cio Archivos Generales, esquina Chihuahua

Teléfono 3819 2300, Extensiones 47306 y 47307 
periodicoo�cial.jalisco.gob.mx

PARA VENTA Y PUBLICACIÓN



Para convocatorias, estados financieros, balances y avisos
1. Que sean originales
2.  Que estén legibles
3. Copia del RFC de la empresa
4. Firmados (con nombre y rúbrica)
5. Pago con cheque a nombre de la Secretaría de la Hacienda Pública, que esté certi�cado.

Para edictos
1. Que sean originales
2. Que el sello y el edicto estén legibles
3. Que estén sellados (que el sello no invada las letras del contenido del edicto)
4. Firmados (con nombre y rúbrica)

Para los dos casos
- Que no estén escritos por la parte de atrás con ningún tipo de tinta ni lápiz.
- Que la letra sea tamaño normal.
-  Que los Balances o Estados Financieros, si son varios, vengan uno en cada hoja.
- La información de preferencia deberá venir en cd o usb, en el programa Word u otro 

formato editable.

Por falta de alguno de los requisitos antes mencionados, no se aceptará ningún 
documento para su publicación.

REQUISITOS PARA PUBLICAR EN EL PERIÓDICO OFICIAL
Los días de publicación son martes, jueves y sábado

Venta
00114.$Constancia de publicación .1
00.214$ laicepse nóicidE .2

Publicaciones

1. Balances, estados financieros y demás publicaciones especiales,
00.484,1$ anigáp adac rop 
00.046$ lamron artel ne anigáp ed 4/1 ed nóiccarf aminíM .2
00.99 0$ lamron artel ne anigáp 2/1 nóiccarF .3

Tarifas válidas desde el día 1 de enero al 31 de diciembre de 2023
Estas tarifas varían de acuerdo a la Ley de Ingresos del Estado de Jalisco.

A t e n t a m e n t e

Punto de Venta y Contratación
Av. Prolongación Alcalde 1855, planta baja, Edi�cio Archivos Generales, esquina Chihuahua

Teléfono 3819 2300, Extensiones 47306 y 47307 
periodicoo�cial.jalisco.gob.mx

PARA VENTA Y PUBLICACIÓN



S U M A R I O
SÁBADO 11 DE MARZO DE 2023

NÚMERO 42. SECCIÓN IV
TOMO CDVI

LINEAMIENTOS de la Secretaría del Sistema 
de Asistencia Social “Apoyo al Transporte para 
Grupos Prioritarios“, ejercicio 2023	 Pág. 3

LINEAMIENTOS de Atención Especializada de 
Necesidades Complementarias de las Usuarias 
de los Centros de Justicia para las Mujeres, 
ejercicio 2023	 Pág. 34

REGLAS de Operación de la Secretaría del 
Sistema de Asistencia Social  al Programa 
“Apoyo a las Organizaciones de la Sociedad Civil“, 
ejercicio 2023	 Pág. 77


