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" Recias )

Al margen un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos. Gobierno del Estado de Jalisco. Poder
Ejecutivo. Secretaria de Desarrollo e Integracion Social.

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “BIENEVALES PARA ADULTOS MAYORES Y PERSONAS
CON DISCAPACIDAD", PARA EL EJERCICIO FISCAL 2017.

Guadalajarag, Jalisco. 02 de Enero del 2017.

1. FUNDAMENTACION JURIDICA.

MIGUEL CASTRQ REYNOSO, Secretaric de Desarrollo e Infegracidn Social del Gobierno
del Estado de Jalisco, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 34, 46 y 50
fracciones X, X, XVl y XXl de la Constitucidn Politica del Estado de Jalisco; 2, 4
fraccionas |, 'y IV, 5 fracciones I, IV, V, VI y X, 6 fraccidn 1, 8, 11 fracciones 1y Il, 12
fracciones |, Il v X, y 22 fracciones !, Il IX, X, XIV y XVIl de la Ley Orgénica del Poder
Elecutivo del Estado de ldlisco; 2, 4 fracciones |, IV, V, VI, VI, VI IX, Xy X1, 5, 6, 7
fraccién VI, 8, 9, 10, 11, 11 Bis, 12, 13, 14 fracciones V, Vi, Vi, VI, XI, XII, XIV y XV, 16,
24, 27 Bis, 28, 31 bis, 33, 36 vy 55 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco;
3 fraccién |, 4 fraccionas 1, M, 5 fracciones IV y V, 10 fracciones Il y VI, y 242 fraccién Xl
de! Cadigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco; 3 fraccién |, 6 fraccidn IV incisos
a) y f}, 21 fraccidn 1y 22 de la Ley para el Desarrollo integral del Adulto Mayor del
Estado de Jalisco; 4 fraccicnes IV, VIly XIV, 5y é fraccion | inciso a), vy fraccion |l inciso
b) de la Ley para la Inclusidon y Desarrollo Integral de las Personas con Discapacidad;
1, 2,3, 7y 8 numerales 3, 4 y 5 del Decreto por el que se establece la Politica de
“BIENESTAR" para el Estado de Jalisco; y 20 y 23 del Decreto por el que se avtoriza el
Presupuesto de Egresos del Gobiemo del Estado de Jdlisco para el periodo
comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre del afic 2017, y con base en los
siguientes:

CONSIDERANDOS

I B arifculo 50 de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco establece como
facultades exclusivas del Titular del Poder Ejecutivo, entre ofras, la de organizar
y conducir la planeacion det desarrollo del Estado y establecer los medios para
la participacién social; cuidar de la recaudacion, aplicacidn e inversion de los
caudales del Estado, con arreglo a las leyes; celebrar convenics con la
federacidn, con los municipios y con los particulares, respecto de la prestacion
de servicios pUblicos, cuando el desarollo econdmico y social lo haga
necesario; asi como delegar facultades especificas en e dmbitc administrativo
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a las secretarios, dependencicas, organismos y entidades que se constifuyan
para el auxilio en el desempeno de sus afrlbucionss.

La Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco establece que las
Secretarias son las Dependencics de la Administracién PUblica Centralizada
gue tienen por objeto auxiliar al Gobernador del Estado en el despacho de los
asuntos de su competencia, de acuerdo g las maferias correspondientes; v
que las Secretarias son las enunciadas en el articulo 12, siendo la de Desarrollo
e Infegracion Social, una de ellas.

Por lo que de conformidad con el arficulo 22 de la Ley Orgdnica def Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco, la Secretaria de Desarrollo e Infegracion Social
es la dependencia responsable de disefiar, aplicar y evaiuar la politica de
Desanclio Social y Humano en coordinacién con la Federacidn y los municipios,
por o que le comesponde, entre ofras atribuciones, disefiar y ejecutar
programas que impulsen el desarrollo humaono vy la asistencia social en el
Estado; defterminar los criterios generales para la paricipacién de los usuarios
de los servicios de asistencia secial publica; promover, apoyar y gestionar ia
parficipacion ciudadana v de los organismos de la sociedad civil en g
elaboracién, gjecucion y evaluacion de las polificas sociales de desarrolio; asl
como promover, apovar, gestionar, coordinar y realizar  estudios,
investigacionss y actividades formativas sobre el desarrollo humano e
integracidn social.

La Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco establece que su
aplicacién estard a cargo de las dependencias, organismos y entidades del
Gobierno del Estado en el &mbito de su compefencia; que todos los
programas gue implementen, tendientes af cumplimiento de los derechos
sociales, se considerardn como de desarrollo social; y que justamente sobre el
Gobierno det Estado v los Gobierno Municipales, recae la obligacion de
cumplir y hacer cumplir con los derechos sociales en todas sus funciones y
actividades.

Bajo estas premisas es gque se establece qus toda persona fiene derecho d ser
beneficiada por los programas de desarrollo social, en parficular aguelios
ciudadanos que formen parte de algdn grupo social en situacién de
vulnerabilidad, siempre v cuando cumplan con fos requisitos que en cada caso
se sefdlen,.

Bl artficulo 4° de esta Ley establece en su fraccion X, que por Reglas de
Operacién debe entenderse: las normas, lineamientos ¥y  mecanismos,
establecidos por las secretarios, gue rigen a cada uno de los programas de
desarrolio social, mediante los cuales se organizan sus distinfas etapas o fases
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de instrumenfacion en el corto plazo; asi como su difusién, y que resumen lo
planificacién anual de los medios, acciones y metas, asi como los indicadores
comespondientes, para avanzar en el cumplimiento de' los  objetivos
estratégicos de dichos programas.

A través de ta fraccion Vil del arficulo 7 de la Ley de Desarrolio Social para la
entidad, se establece como Dereche parg e Desarrollo Social, el refativo o
recibir apoyo al transporte para estudiantes de los niveles de educacion
secundaria, media superior y superior, adulfos mayores y personas con
discapacidad

B arficulo 14 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco dispone
gue la Polifica Estatal de Desarrollo Social se conforma de los programas,
acciones, direcirices, lineas de accidn y convenios que establezca el Gobierno
del Estado por medio de Ia Secretarfa de Desarrollo e integracién Socidi,
encaminados o impulsar e desarrollo social en el Estado, teniendo entre otros
objetivos, el de generar oportunidades de desarrolio integral, implementar los
programas que sean necesarios para garanfizar el respeto de los derechos
sociales, asf como el de establecer programas especializados para afender
todos los grupos socidles en situacidn de vulnerabilidad.

El Cédigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco sefiala que son sujefos de
gsistencia social, enfre ofros, los/las senescentes que se encuentren en estado
de desamparo, marginacion o mdailtrato vy, las personas con discapacidad; v
gue coresponde al fitular del Poder Ejecutivo a fravés de o Secretaria de
Desanollo e Integracién Social el formular, conducir y evaluar Ia prestacién de
los servicios asistenciales.

Peor su parte, la Ley para el Desamrolio Integral del Adultc Mayor del Estado de
Jalisco, determina que a la Secretaric de Desarrollo e Infegracién Social le
comesponde coordinar e implementar las acciones que se requieran para
promover el desarrolio integral de las personas adulias mayores, reconociendo
entre otros derechos, el de ser beneficiarios/as de programas de asistencia
social cuando se encuenfren en situacidn de riesgo, vulnerabilidad,
desamparo, desempleo, discapacidad o pérdida de sus medios de
subsistencia, asi como a recibir descuentos en servicios puUblicos v en el
consumo de bienes y servicios en las negociaciones y organismos dfiliados a los
programas de apoyo al adulio mayor.

La Ley para la Inclusidn y Desarrollo Infegral de las Personas con Discapacidad
fiene por objeto, entre ofros, el de promover y garantizar el plenc disfrute de los
derechos humanos de las personcs con discapacidad, en un marco de
igualdad vy de equiparacidn de oportunidades, para favorecer su desarrollo
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integrat v su plena inclusion al medio social que los redead; y que corresponde
justamente al Poder Eecufivo del Estado a fravés de sus dependencias y
enfidades la aplicacion y seguimiente de esta legislacion.

De entre los derechos reconocidos para las personas con discapacidad,
destaca el de: tener consideraciones preferenciales y facilidades para el uso
de transporte, estacionamientos y espectaculos y tener libre acceso vy
desplazamiento en via pdblica y servicios, publicos y privades.

Que el Dacreto por el que se establece la Politica de “BIENESTAR” para el
Gobierno de Jalisco, emitido por el titular del Poder Ejecutivo y publicado en el
periddico oficial “El Estado de Jalisco” con fecha 06 de julio de 2013, instruye a
todas las Dependencias del Poder Ejecutivo, a que realicen un esfuerzo
intensivo v coordinade para garantizar, mediante la priorizacion de polfticas
publicas, la generacién de safisfactores integrales y con cdlidad de
necesidades basicas como la alimentacién, salud, educacién, vivienda digna,
trabajo digne, condiciones ambientales naturales y sociales Sptimas, entornos
rurales con infraestructura dotada de todos los servicios, incremento y calidad
del tiempeo libre, acceso amplio o bienes culturales, participacion ciudadana
efectiva en los asunfos pUblicos y certeza sobre la seguridad fisica y
pctimonial, que contribuyan al bienesiar individual y colectivo de las personas.

Instruye ademds, a las Dependencias, a gue pongan en el centfro de su actuar
¢ las personas a quienes se sirve, toda vez que estas son ja rozon del Gobierno
de lJdlisco. Por ello se ordenda a gue se instrumenfen los mecanismos gue
permitan enfocar fodos sus esfuerzos e este fin, por encima de cualquier ofro.

Por tal motivo, el programa “BIENEVALES para Adulios Mayores y Personas con
Discapacidad”, se enhcuenira indisolublemente ligade o la Politica de
“BIENESTAR”, enconirande en éste una herramienta para el gjercicio del gasto
orientado al ciudadano.

Por su parte, en el articulo 22 del Decreto por el que se aprueba el Presupuesto
de Egresos del Goblemo del Estado de Jalisco, para el periodo comprendido
del 1° de enero al 31 de diciembre de 2017, en correlacion con los arficulos 26
y 27 Bis de la Ley de Desarrolio Social para la Enfidad, sefiala que los recursos
contenidos en la partida 4416 "Aportacién para el Bienestar de los Jaliscienses”
de la Secretarda de Desarrollo e Integracion Social se destinardn a programas
cuyo objetivo serd atender necesidades sociales de a poblacién. Las reglas de
operacidn de los programas serdn emitidos por la Secretaria de Desarrollo €
integracion Social @ mas tardar el 31 de marzo det 2017.
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Tomando en cuenta las consideraciones antes sefialadas, asi como fos fundamentos
jurfdicos invocados, por este conducio el suscrito Secretario de Desarnollo e
Integracion Social, tengo a bien expedi las Reglas de Operacion del Programa
“BIENEVALES PARA ADULTOS MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD”, en
adelante El Programa, e cudl serd implementado por la Secretaria de Desarrollo e
Integracion Social del Gobierno del Estado de Jalisco, en lo sucesivo La Secretaria;
como el instrumento rector de I operacion de E Programa durante el afio 2017.

. INTRODUCCION

En nuesira sociedad contempordnea, el tema de movilidad resulta de suma
importancia para g redlizacién de las actividades diarias, fanto laborales, como
personales v sociales. Bl costo relacionado con el transporte represenia una parte
considerable de los ingresos familiares, de manera especial para los adultos mayores y
para las personas con discapacidad permanente, que muy frecuentemente
restringen sus vidjes a lo minimo indispensable, ya gue ne pueden culbrir el costo total
de los mismos sin comprometer las finanzas en sus hogares.

En el caso de los adultos mayores vy las personas con discapacidad, la situacién
econdmica de sus hogares se vuelve mds crffica. De acuerdo a la informacion
publicada en el Diagndstico del Programa Pensidn para Adultos Mayores de SEDESCL
en 2013, siete de cada diez adultos mayores no cuentan con unda psensién.

La referencia a nivel nacional puede servir para dimensionar la precariedad de la
situacién ecandémica de la poblacidn adulta mayor en México, que de acuerdo con
el Conssjo Nacional de Evaluacién de la Polftica de Desarrollo Social {CONEVAL], en
2012, mds de la mitad de esta poblacion {51.8%) tenia ingresos inferiores a la linea de
bienestar, es decir, les era imposible cubrir la canasta alimentaria vy no alimentaria
{bienes y servicios basicos, como lo son el pago al fransporte). Posteriormente, en 2014
el porcentaje aumentd a 53.6% equivalente a 4 millones 00 mil personas adultas
mayores en todo el pafs.

En el contexto estatal, en el afioc 2012 en Jalisco el 48.0% de los adultos mayores se
enconfraban por debajo de la linea de bienestar y, en 2014 se experimentd un
pequefio aumento al pasar a 48.6% que se traduce en 334 mil 393 adultos mayores sin
posibilidad de comprar la canasta alimentaria y la no alimentaria, a partir de la cual
se cubren los gastos de transporte pdblico, limpieza y cuidados del hogar, cuidados
personales, educacion, culiura y recreacion, comunicaciones, viviendas, prendas de
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vesii, calzado y accesorios asi como cuidados de la salud y esparcimiento
principalimente.

Actudlimente 284 mil 697 adulios mayores en Jdlisco se encuentra en situacién de
pobreza (53 mil 92 mds que en 2012) y 26 mil 99 en situacidn de pobreza extrema (2
mil 539 menos que en 2012),

Con base en los resultados de la Encuesta Intercensal 2015 del INEGI, existen 555 mil
673 adultos mayores de &5 afios y mds en Jalisco, lo cual representa el 7.0% de la
poblacién tofal del Estado que asclende a 7 millones 844 mii 830 personas v, segin
estimaciones del Consejc Nacional de Poblacidn {CONAPO) continuard
Incrementando hasta representar en el 2030 el 10.00%.2

En cuanto o las estadisticas de las personas con discapacidad, el Censo de Poblacion
vy Vivienda del INEG! estimd en el afio 2010 un fotal de 290 mil 656 jaliscienses con
fimitacion en la actividad, es decir, alrededor del 4% de a poblacidn total del Estado
para ese ano.

No obstante, al intentfar realizar la actualizacidn del dato a nivel estatal con base en
los resultados de la Encuesta Infercensal 2015, existen dificultades para la generacion
de su cdiculo, debido a que la variable anteriormente utilizada (limitacidén en la
actividad} ya no forma parte del cuestionario para viviendas particulares habitadas v
de poblacion, Unicamente se llega por aproximacién a conocer el nimero de
personas gue por fener alguna limitacion fisica o mental no pueden frabgjar, lo cual
deja sin contabilizar al total de personos con discapacidad.

El Plan Estatal de Desarrollo de Jalisco 2013-2033 retoma los datos del extinto Consejo
Estatal de Poblacién {COEPO), ahora fusionado en el Insfifuto de Informacién
Estadistica vy Geogrdfica {IEG Jalisco), comespondientes al afio 2010 para resaltar el
incremenic de la probabilidad de padecer adiguna  limitacidn con la edad,
enconirando que el 49% de quienes tienen 85 ahos o mds presentan una limitacién en
la actividad. Ademds en la entidad, hay 29 mil nifios de 0 a 14 afos, 31 mil [dvenes de
15 a 29 afos, 90 mil adultos de 30 a 59 afios y 111 mil adulios mayores de 60 a 84 afics
con alguna discapacidad?

A partir de las estadisticas estatales generadas por el CONEVAL, en Jalisco en el afo
2012, el 35% de las personas con discapacidad redistraron tres o mds carencias
sociales. Del mismo modo, la proporcion de personas con discapacidad en situacion

! Flaboracion propia con base en los resultados de la Medicidn de la Pobreza 2012-2014 del CONEVAL
2 hitp:/ /www,.conapo.gob.mx/es/ CONAPQ/Proyecciones_Dafos

3 Con base en los resuitados det Censo de Poblacion v Vivienda 2010.
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de pobreza extrema es un poco mds del doble de las personas sin discapacidad,
correspondiendo a un 11.39% v a un 4.85%, respectivamente.#

En el contexto nacional, la poblacidn con discapacidad que se encuentra en
siftuacién de pobreza exirema ha permanecide igual en los Ultimos afios (12.7% en
2012 y 2014); aungue desaforfunadamente se ha incrementado el porcentaje de
personas con discapacidad que viven en pobreza moderada, pasd de 38.5% en 2012
a 41.4% en 2014,

Esos datos muestran que los hogares en donde viven personas con discapacidad
permanente y adultos mayores, presentan mds y mayores desventajas sociales y
econdmicas que los hogares sin la presencia de estos grupos poblacionales. En el
caso de los adultos mayores de Jalisco el 13.3% vive actualmente con ires o mds
carencias sociales v el 71.1% vive con al menos una carencia, en comparacion con el
12.0% v el 64.0% respectivamente de la poblacién menor de 65 afios. La contraparte
nacional muesira gue el 28.6% de las personas con discapacidad vive con mds de
fres carencias sociales en comparacidn con el 21.7% de las personas sin
discapacidad.

Todos estos elemenios ponen de manifiesto la necesidad de redlizar intervencionss
puniudles en materia de politica social pard los grupos demogrdficos mds vuinerables,
como lo son los adultos mayores v las personas con discapacidad, con el objetfivo de
disminuir las brechas de desigualdad que presentan en relacidon al resto de la
poblacién, y para mejorar sus condiciones de vida, especificamente aquellas
necesidades relacionadas con el dcceso a cierfos medios de consumo como €l pago
por los servicics de transporte, con lo cual ademds se busca impactar positivamente
en su movilidad.

Anfes del afo 2013, existia el Progroma “llega™ el cual consistia de un apoyo
econdmico dirigido a estudiantes del inferior del Estado, a personas con
discapacidad v a adultos mayores. Dicho programa operd de 2007 a 2012, con un
presupuesto inicial de $6'334,289.00 (Seis Millones Trescientos Treinta y Cuatro Mil
Doscientos Ochenta y Nueve Pesos C0/100 M. N}, mismo que incrementd de manera
significativa en 2008 y 2009, hasta que en 2012 tuvo su Ultimo afio de operacidn bajo
la Ibgica de Intervencidn con fa cual se disend originalmente.

Gréfica 1. Monto anual del presupuesto [en millones de pesos) asighado al programa
“Lliega” 2007-2012 y of programa "Bienevales para Aduitos Mayores y
Personas con Discapacidad 2014-2014.

+Se presentan los datos del afio 2012 ante la imposibilidad de generar cdlculos estatales confiables para 2014,
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Eloboracicn propia con datos obtenidos del Periédico Oficial del Estado de Jalisco 2007-2014.

Durante su primera conceplualizacion (2007-2012), el programa entregé subsidios
econdmicos diferenciados a estudiantes, adultos mayores de 60 anos y personas con
discapacidad, los cuales varoban en monto segin el afo de operacion y la
poblacién objetivo.

De manera general, en los primeros afios de operacidon, para la pobklacion de
estudiantes se distinguia entre los estudiantes locales o los gue de forma trimestral se
les hacfa enfrega de hasta $700.00 (Setecientos Pesos 00/100 M. N), estudiantes
regionales con enirega de hasta $2,200.00 (Dos Mit Doscientos Pesos 00/100 M. N} y
estudiantes inferregionales por un monte méximo de hasta $3,000.00 (fres Mit Pesos
00/100 M. N). Posteriormente, al finalizar su operacién en 2012 jos montos de apoyo
habian disminuido y se encontraban en $600.00 (Seiscienfos Pesos 00/100 M. NJ,
$1,800.00 {Un Ml Ochocientos Pesos 00/100 M. N) y $2,500.00 {Dos Mil Quinientos Pesos
00/100 M. N) respectivamente.

En relacién a los criterios de elegibilidad para los estudiontes candidatos a recibir los
apoyos del programa, durante los afos 2008 o 2010 éstos se condicionaron a fener un
promedio minimo {70/100), mientras que al inicio de su operacion (2007) y de 2011 @
2012 el programa no condiciond los apoyos al rendimiento escolar o de ofro fipo,
salvo la recomendacion de comprobar un nivel sociceconomico bajo.

En lo gque respecfa a los adultos mayores, el programa inicialimente oforgaba un
apoyo econdmico por un monto trimestral de $250.00 {Doscientos Cincuenta Pesos
00/100 M. N} para llegar @ $300.00 (Trescientos Pescs 00/100 M. Nj al finalizar su
operacion y, alas personas con discapacidad a las que al comienzo se les enfregaba
$25000 (Doscientos Cincuenta Pesos 00/100 M. N) de manera frimestral se les
incrementd el monto a $800.00 {Qchocientos Pesos 00/100 M. Nj al férmino de la
gestién.

También se otorgaron unidades de transporte a ayuntamientos, organizaciones de la
sociedad civi y/o organismos publicos descentralizados esfatales con  fines
educativos; bicicletas, cadends de seguridad vy cascos a estudiantes de secundaria y
bachillerato.
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Aungue en un inicio la cobkertura geogrdfica del programa comprendia los 125
municipios de Jalisco, en el afio 2009 se descartaron a los municipios metropolitanos
de Guaddicjara, Zapopan, Tlaguepaaus y Tonald; posteriormente se lmitdé o
comunidades rurcles del interior del Estade v ya para 2012 la cobertura geografica
era de nuevo estatal, pero la atencién en los municipios centrales de la IMG
aquedaba sujeta a la disponibilidad de recursos.

Posteriormente, ante la necesidad de dirigir apoyoes especificos y diferenciados d la
poblacién de estudiantes por un lado, v o la de adultos mayores y personas con
discapacidad que habfan sido duramente afectados por lgs  condiciones
econdmicas que prevalecian en el pais; asi como a la importancia de diagnosticar
de manera concreta sus necesidades en materia de politica social, en el segundo
semestre del oho 2014 de la administracion estatal 2013-2018, se crea de manera
independiente el programa “Bienevales para Adultos Mayores y Personas con
Discapacidad”, teniendo Reglas de Operacidon propias, con una poblacién objetivo
definida y diferenciada a la de estudiantes.

Bajo este nuevo disefio, y a diferencia del anterior, la cobertura geogrdfica del
programa se fimitd o la atencidn de la poblacidn adulia mayor v con discapacidad
de los municipios de la ZMG vy de los municipios de Zapoflén el Grande vy Puerto
Vallarta. Estos cambios de cobertura obedecieron principalmente a la necesidad de
atender de manera priotitaria a los residentes de los municipios metropolitanos debido
a gue es en fa ZMG en donde se concenira el mayor nUmero de personas en
condicidén de pobreza y pobreza exirema del Estado’ Apoyando ese criferio,
adicionalmente la factibilidad operativa en dichos municipios sera garantizada por el
organismo operador de los fransvales.

Bajo este nuevo disefio, el objetivo general del programa fue contribuir a la economia
de los hogares de los adultos mayores de 65 afios y de las personas con discapacidad
permanente de o cobertura geogrdfica antes refetida a través de la implementacién
de un mecanismo de subsidio ¢l fransporte que les permitiera aumentar el dinero
disponible para ofras actividades de la vida cotidiana y con ello alcanzar un mayor
nivel de bienestar.

Al finalizar el 2014, y con un presupuesto exclusivo para estos dos grupos vuinerables
cercano a los $64 millones de pesos, el programa ya habia lograde subsidiar los vidjes
en el transporte plklico {2 pascjes diarios} de 45 mil 912 personas, de las cudles ol 91%
eran adultos mayores de 65 afios.

Ademds, se simplificaron algunos requisitos como el heche de que si el adulto mayor
solicitante era beneficiario del programa estatal “Atencién a los Adulios Mayores”

5 Con base en las mediciones de la pobreza a nivel municipal de CONEVAL, en 2010 los 8 municinios de ia ZMG concentraban
el 44.4% de la pobreza estatal y se incrementaba o 49.1% si se consideraba ademds a la poblacién en pobreza de Zapotldn Bl
Grande y Puerto Vallarta. De forma paraiela, el 35.4% de la pablacién en pobreza exirema del estado se ubicaba en la ZMG y
subfa a 39.1% con Puerto Vallaria y Zapotldn Bl Grande.
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podia presentar Unicamente su credencial del programa para  acreditar él
cumplimiento de todos los requisitos solicitados por el programa “Bienevales para
Adulto Mayor vy Personas con Discapacidad®.

Al llegar a su segundo afio de operacién, se contabilizaban 41 mil 426 adultos
mayores v personas con discapacidad permanente beneficiadas, esto debido
principalmente a una reduccion del 10.23% en su presupuesto; con una poblacion
femenina atendida del 54% de su padrén, con lo cual se cumplia ademds con e
propdsite de disminuir las brechas de desigualdad de género.

. DESCRIPCION DEL PROGRAMA.

34 NOMBRE DEL PROGRAMA: "BIENEVALES para Aduitos Mayores y Personas con
Discapacidad”.

32  ALINEACION CON EL PROGRAMA ESTATAL DE DESARROLLO: Este programa
contribuye al logro del Objelivo de Desarrollo OD18 y su objetivo sectorial 05.
Fomentar la integracion social plena de los personas con  alguna
discapacidad; al logro del Objetivo de Desarrolio 18 y su objetfivo sectorial 04,
Reducir la vulnerabilidad de los adultos mayores.

3.3 DEPENDENCIA RESPONSABLE: Sscretaria de Desarrollo e Integracién Social.
3.4 DIRECCION GENERAL RESPONSABLE: Direccion General de Programas Sociales.
3.5 AREA EJECUTORA: Direccién de Bienestar Social.

3.6 TIPO DE PROGRAMA: Desarrollo Social.

3.7 PRESUPUESTO A EJERCER: $1207414,047.00 {00/100 M. N.)

3.8 PARTIDA PRESUPUESTAL AFECTADA DEL GOBIERNO DEL ESTADO: Las ercgaciones
que el Becufivo Estatal lleve a cabo con motivo de Et Programa, se redlizardn
con cargo a la partida 4416 presupuesial  contenido en el Presupuesto de
Egresos para el afic 2017.

39 DENOMINACION DE LA PARTIDA PRESUPUESTAL: “Ayuda para el bienestar de los
Jaliscienses (Bienevales para personas de la tercera edad y personas con
discapacidad).”

4. PROBLEMA PUBLICO QUE ATIENDE EL PROGRAMA.
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H pago del transporte puede representar una proporcidn importante del gasto
familiar, especialmente para los hogares de adulfos mayores y de personas con
discapacidad, ya que tfienen mdés y mayores desventajas sociales y econdmicas,
come producto de la creciente acumulacidn de carencigs sociales. Las carencias
econdmicas levan a limitar sus viajes en fransporte publico al minimo indispensable, lo
que disminuye la posibilidad de redlizar con mayor independencia las actividades de
su vida cofidiana.

41 MATRIZ DE INDICADORES.

Lla Mairiz de Indicadores de Resulfados [MIR}] de El Programa, puede
consultarse en la siguiente direccién web:

httpy//sedisiglisco.gob.mx/sites /sedis jalisco.cob.mx/files/mir 2015 359 bienevales_para adultos mayores v pe
sonas_con_discapacidad.pdf

. OBJETIVOS.

5.1  OBJEIVO GENERAL.

Contribuir o ta economia de los hogares de los adulios mayores de 65 afios v
personas con discapacidad permanente a través de la implemeniacion de un
mecanismo de subsidio al fransporte.

52  OBJENVOS ESPECIFICOS.

I.  Facilitar y promover la movilidad de los adulfos mayores de 65 anos y
personas con discapacidad permanente; v

. Asegurar el acceso a servicios de transporte para Adultos Mayores y
Personas con Discapacidad permanente, mediante la enfrega de vales
gratuitos para el pago del fransporte pUblice o “Bienevales”.

. COBERTURA GEOGRAFICA.

Este Programa fiene una cobertura en los 8 municipios de la ZMG: Guadalajara,
Zapopan, Tlaquepaqgue, Tonald, E Saifo, Ticjomulce de Z0Aiga, Juanacaildn e
xflahuacdn de los Membrillos, asi como en los municipios de Puerto Vdiiarta vy
Zapotidn el Grande; conforme « la disponibilidad presupuestal del ejercicio fiscal
correspondiente y opera en donde habiia la poblacidn objetivo de Bl Programa.
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7. POBLACION A ATENDER.

7.1.

7.2,

7.3.

POBLACION POTENCIAL.

Los aduitos mayores de 65 afios de la cobertura geogrdfica referida; vy las
personas con discapdcidad permanente de la cobertura geogrdfica referidg;
de conformidad con los criterics y requisites de elegibilidad establecidos en las
presentes Reglas de Operacion.

POBLACION ORJETIVO.

Los adultos mayores de 65 afios © mas de la cobertura geogrdfica referida que
reglicen vicjes en el sistfema de fransperte pulblice; y las personas con
discapacidad permanenie de la cobertura geogrdfica referida gue redlicen
vigjes en el sistema de fransporte pdblico; de conformidad con los criterios y
requisitos de elegibilidad establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

CUANTIFICACION DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO.

CUANTIFICAGION DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO DE LA POBLACION BENEFICIARIA

DEL PROGRAMA "BIENEVALES PARA ADULTOS MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD"
Poblacion Proveccion de Beneficiarios Presupuesto Poblacion Poblacion
adulta mayor DErsonas con de SEDIS en asignado Potencial 2017 | Objetive 2017

{65y mds) en discapacidad 201 6% 2017
2016% en Jolisco,
2016%
83,593.00 85,000.00 85,000.00
555,673 309,739 Suma de $120°414,047 Suma de Suma de
periodos periodos periodos

* Fuente: INEGI, Encuesta Intercensal 2015

*Fuente: Estimacion propio uliizando Informacion del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 del INEGI y
Pravecciones de poblacidn a mitad de aiic por sexo y grupos quinquenales de edad en Jafisco 2010-2030
del IEG.

“nformacién con base en las cifras consolidadas por la Direccidn General del Pregramas Sociates de la
Secretaria de Desarrollo e Infegracion Social SEDIS.

8. CARACTERISTICAS DE LOS BENEFICIOS.

8.1. TIPOS DE APOYQ.
Apoyo en especie. Consistente en o enfrega de “BIENEVALES" a cdultos
mayores de 65 afios v personas con discapacidad permanente que redlicen
vigjes en el sistema de transporte pUblico.

8.2. MONTOS Y TOPES MAXIMOS DE APOYO.
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El apoyo consiste en el subsidio de 2 pasajes diarios. Parg esto, se entregardn
jos “BIENEVALES" de manera gratuita y semestral o las personas adultas
mayores v personas con discapacidad permanente, a fravés del organismo
operador de fransvales que se determine.

B tope mdximo de “BIENEVALES”, que por semestre podrdn recibir las personas
adultas mayores v personas con discapacidad permanente, serd de 365
(trescientos sesenta y cinco).

TEMPORALIDAD.

Los apoyos serdn enfregados de manera semesiral. Los beneficiarios/as
deberdn sujetarse al procedimiento de Refrendo Semestral establecido en las
presentes reglas, a efecto de que acrediten su condicidon de elegibilidad y
puedan seguir recibiendo los apoyos.

9. BENEFICIARIOS/AS.

Serdn beneficiarics/as de El Programa los adultos mayores de 65 afics o mds que
residan de la cobertura geogrdfica referida v reclicen vigjes en el sistema de
transporte publico; v las personas con discapacidad permanente gque residan en la
cobertura geogrdfica referida vy que redlicen vigjes en el sistema de itransporie
publico; de conformidad con los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en
las presentes Reglas de Operacion.

?.1.

I

2. Residir en alguno de los siguientes municipio
del Estado de Jalisco: Guadalajora, Zapopan,

CRITERIOS DE ELEGIBILIDADY REQUISITOS.

15

| CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD [ mequsmos |

Para las personas adulias mayores: Para acreditar sv idenfidad y su edad:

1. Ser adulio mayor de 45 afios o més. e Copic de la CURP.
Alguno de los documentos  siguientes:
Idenfificacién oficial expedida por el IFE ¢ INE)
INSEN, INAPAM, DIF; o algin documento oficial

del solicitante con fotografia, en el que conste

Tlaguepague, Tonaid, B Salto, Tigjomulco degl
I0Aiga. Jucnacatlén, IXflchuacdn de los
Membrillos, Puerto Valiarta o Zopotldn el
Grande.

se haga constar su fecha de nacimiento.

Para acreditar su residencia:

*  Copia del comprobante de domicilio 2017.

W

PARA ACREDITAR QUE CUMPLE CON TODOS LOS REQUISITOS.

EN CASO DE QUE EL ADULTO MAYOR SOLICITANIE YA SEA BENEFICIARIO DEL PROGRAMA ESTATAL
“ATENCION A LOS ADULTOS MAYORES", PODRA PRESENTAR UNICAMENTE SU CREDENCIAL DEL PROGRAMA,

Para acreditar su identidad:

Para las personas con discapacidad:
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Copia de la CURP o copia del acia de
1. Presentar algin fipo de discapacidad nacimiento.
permanenie. Copia de identificacién Oficial con fotografia. En
caso de personas con discapacidad severa o
2. Residir en algune de los siguienies municipios que sean mencres de edad, necesitardn und
del Estado de Jafisco: Guadaidjara, Zapopan, copia de idenfificacién oficial con fotografio def
Tiaguepague, Tonald, El Salte, Ticjomulco del alguno de los padres. B representante deberd
Tofiga, Juanacatian, IxtfichuacGn de  los ccompafiar copia de su identificacion oficial.
Membriios, Puerto Valiarta o Zapofidn el En caso de que el futor no sea dliguno de los
Grande. padres, se deberd de presentar el documentq
que lo avaia como tutor legal de! beneficiario.
Para acreditar su condicién de discapacidad:
Cerfificado médico o resumen clinico con fima
autografa vy nimero de cédula profesional del
médico que lo expide, de Institucion publica o
privada  que acredite o discapacidad
permanente.
Para acreditar su residencia:
Copia ds! comprobante de domicilio 2017.
9.2.  CRITERIOS DE SELECCION.
Serdn seleccionados/as  aguelios/as  solicitantes  atendiendo al  orden
cronoldgico de la fecha de registro y hasta donde lo permita la disponibilidad
presupuestal.
Se dard preferencia a quienes ademds de encontrarse bajo los criterios de
elegibiidad v relnan los requisitos documentales, esién en condicién de
pobreza y/o marginacion.
9.3. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS,

9.3.1. Para los efectos de El Programa, son dereches de 1os/las solicifantes y/o

beneficiarios:

I Serinformados/as y asesorados/as pard la framitacion del apoyo;

I,  Enfregar lo documentacidn y demds pruebas encominadas o
acreditar el cumplimiento de [os requisifos para el apoyo;

. Solicitar su inscripcion en el padrdn de beneficiarios/as una vez
gue haya cumplido con los reguisitos y procedimientos
establecidos en ias presentes Reglas;

V. Conocer y recibir la “Caortilla del Beneficiario”; y (Verificar si se
seguird solicitondo)
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Recibir los apoyos cuando existan tas condiciones para hacerlo,
en los términos de las presentes Reglas de Operacién.

9.3.2. Para los efectos de B Programa, son obligaciones los/las solicitantes y/o
beneficiarios:

VI,

Vil

VI

Proporcionar @ La Secretaria toda la infformacién que le sea
requerida para verificar el cumplimiento de la nomatividad
aplicakle a B Programa;

Conducirse con respeto frente al personal responsable de operar
y ejecutar B Programa;

Abstenerse de endjenar, ceder o transferir los “BIENEVALES”
terceros,;

Nofificar su cambio de domicilio o variacidn de su nomenclaturg;
Conocer el contenido v los alcances de las Reglas de Operacidn
de El Programa;

Participar en eventos o acciones a que convoque La Secretfaria,
de activacién comunitaria, parficipacién  social, recreativos,
culturales y/o como voluntarios en las actividades que practiquen
las Asociaciones Civiles, y que contribuyan a la cohesion social;
Responder la o las encusstas y/o entrevistas sobre El Programa
gue redlice La Secretaria o evaluadores externocs;

En caso de que asi lo disponga La Secretfaria, oforgar los
facilidades para recibir visita domiciliaria, a efecto de validar la
informacion.

La Secretaria insfrumentard los mecanismos de comunicacidn directa con
los/las beneficiarios/as, a efecto de coadyuvar en la garantia de los
derechos y cumplimiento de las obligaciones de los/las beneficiarios/as.

CAUSALES DE BAJA.

1. Cuando se compruebe que el/la beneficiario/a proporcioné datos falsos
en su solicitud.
2. Cuando incumpla aiguna de las obligaciones sefialadas en las presentes

Reglas.

3. Cuando se haga uso indebido de las credenciales o documentos que
los/las acreditan como beneficiarios/as del Programa,
4. En coso de muerte del/la beneficiario/a.

@

Cuando exista alteracion visible de documentos oficiales.

6. Cuando se compruebe el mal uso de los BIENEVALES por parte del/la
beneficiario/a, los ponga a la venia, ceda o fransfiera baojo cualquier
moddlidad a terceras personas.
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7. Cuando el/la bengficiario/a no comparezca a recibir los BIENEVALES en los
Hiempos v lugares que para tal efecto determine y difunda La Secretaria.

8. Cuando la Secretarfa detecte que el/la beneficiario/a se ha inscrito o
también goza de los apoyos que se brindan a fravés del programa estatal
“BIENEVALES para Estudiantes®. En este supuesto, el/la beneficiario/a serd
prevenide por la Secretaria para que determine el programa o que se
gcogerd.

DEL PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LAS “BAJAS".

Si La Secretaria, en el ejercicio de sus funciones, detecta que algin/a
beneficiario/a de H Programa incurre ¢ ha incurrido en alguna de las causales
de baja previstas en las presentes Reglos, deberd verificar la sftuacion particular
y cerciorarse de gue se comete 0 ha cometido una conducta gue puede
propiciar la baja en El Programa.

Ante la presunia existencia de una conducta prevista como causal de baja, La
Secretaria deberd rediizar las acciones necesarias para esclarecer los hechos, y
tal circunstancia se hard del conocimienio del/la beneficiaric/a mediante
nofificacion en el domicilio gue haya manifestade durante la etapa de regisiro,
y en caso de resultar esto imposible, la notificacion se redlizard a iravés de los
estrados de La Secretaria o por los medios que estime convenientes, debiendo
manifestarse los hechos que impidieron notificar en el domicilio; asimismo,
deberd versar en la nofificacion las causas que motivan la investigacion y, que
el/la beneficiario/a dispone del término improrrogable de 15 dias naturdles,
contadoes a partir de la nofificacién, para comparecer ante el Area Eecutora
de El Programa y manifestar lo que a su derecho convengd y aporte las
evidencias que estime pertinente para dar rozén a su dicho.

Una vez fenecido el plazo concedido, con o sin la respuesia y/o
comparecencia del/la beneficiario/a, La Secretarfa procederd a resolver o
que corresponda.

La falta de comparecencia o respuesta del/la beneficiario/a, por si misma, serd
entendida como la aceptacién taciia de los hechos que se le imputan, dando
lugar ala "baja” definitiva en El Programca.

La “baja” gue declare La Secretaria con base en cudlquiera de tas causales
previstas en las presentes Reglas, deberd constar en un acta circunstanciada
de hechos que formard parte del expediente personal del/la beneficiario/a y
deberd ser dada a conocer al Consejo Consultiva para la Supervisidon de los
Programas Sociales.
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El/la beneficiario/a que cause baja a fravés del procedimiento aqul descrito,
tendrd la posibilidad de sclicitar de nueva cuenta su acceso a El Programa,
debiendo acreditar que cumple con los criterios de elegibilidad, aportar los
requisitos y atender al orden cronoldgico de su solicitud de ingreso.

Toda persona que tenga conocimiento de beneficiarios/as que incurra en
conductas idenfificadas como causales de baja, deberd hacerlo del
conocimiento de La Secretaria.

10. OPERACION O INSTRUMENTACION DEL PROGRAMA.

10.1.

10.2.

DEL/LA SOLICITANTE.

Con el objeto de dar a conocer El Programa, La Secretaria llevard a cabo la
difusidn, haciendo del conocimiento de la poblacion, las caracteristicas, requisitos
y criterios de elegibilidad establecidos para acceder a los apoyos.

Las persongs interesadas en acceder a los beneficios de E Programa deberdn
presentarse personalmente a realizar solicitud formal duranfe el plazo que se
establecerd en la convocaictia que para tal efecto se emita. En los casos de
personas con discapacidad en grado severo gue por su condicion fisica les
resulie imposible comparecer a realizar el rdmite del apoyo, alguno de sus
padres, tutor o la persona que esté a su cargo, podrd redlizar en su
representacion los actos innerentes al apoyo.

La represenfacion se acreditard con las actas del registro civil que demuesiren el
parentesco civil o consanguineo, v el representante deberd acompafar copia de
su identificacién oficial.

DE LA CONVOCATORIA.

Serd mediante la convocatoria aue emita La Secretarfa, que se establecerdn los
plazos, lugares, horarios v formatos que los/las solicitantes deberdn observar para
tener posibilidad de ser beneficiarios/cas, de acuerdo a la suficiencia presupuestal
y d los espacios que se generen con motivo de El Programa.

La convocatoria se redlizard a fravés de la pagina de Internet de La Secretaria u
ofros medios que esta misma considere perfinentes.
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10.3. REFRENDO SEMESTRAL.

En virtud de que el apoyo tendrd una vigencia semesiral, liegado el término del
semestre gue coresponda, elfia beneficiario deberd preseniarse personalmente
en los lugares que determine La Secretar{a, a efecfo de acreditar su condicién de

elegibilidad, presentando copia de cualquiera de los siguientes documentos
vigentes:

Adulio Mayor

1. Credencial de Bienestar

2. IFE/INE

3. Pasaporte (vigente}

4. INAPAM/INSEN

5. licencia de Conducir emitida por la Secretaria de Movilidad del
Gobierno del Estado de Jalisco

Personas con Discapacidad
1. Credencidl de Bienestar
2, |FE/INE
3. Pasaporte [vigente]
4. Credencial con fotograifia expedida por institucidn oficial
5. Licencia de Conducir emifida por la Secretario de Movilidad del
Gobiernc del Estado de Jalisco

Personas con Discapacidad (menores de edad)
1. Credencial del DIF &;
2. Credenciaf del CRIT
3. Credencial con fotografia expedida por institucidon educativa
4. Copia de identificacion oficial con fotografia del padre, madre o tutor
ly documento o infrumento juridico en el cual acredite su cardcter en caso de ser
tutor}

10.4. DE LAS AUTORIDADES.
10.4.1. LA SECRETARIA.

Lo Secretaria es la instancia responsable de la ejecuciéon y operacion de Bl

Programa, la cual podrd suscribir convenios de colaboracién  con

Instituciones gubernamentales afines al desarrolle social o insfiiuciones
particulares designadas para la operacién de éste.
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La Secretaria podrd sclicitar el cpoyo de los Ayuntamientos, de la
Secretaria de Movilidad, del Instituto Jalisciense del Adulto Mayor y del
Consejo Estatal para la Atencidn e Inclusién de Personas con Discapacidad
(COEDIS], para facilitar el desempefio de El Programa; cuando asl se
requiera,

10.4.2. EL COMITE TECNICO DE PROGRAMAS SOCIALES.

Bl Comité Técnico de Programas Sociales, es el drgano colegiado regulador
de H Programa; Unico competente para interpretar Ias presentes Reglas de
Operacidn, asi como para la determinacidn respecto a los casos no
previstos en las mismas.

B Comité Técnico de Programas Sociales estard integrado de la siguiente
manera;

. B titular de la Secretarfa de Desarrolic e Integracidn Social;
Il. El Subsecretario de Participacion Social y Ciudadang;
.  Unrepresentante de la Contralorfa del Estado;
IV. Un representante de ia Secretarfa de Planeacidn, Administracion y
Finanzas; y
V. Todos los titulares de las Direcciones Generales que conforman la
Secretaria de Desarrollo e Integracién Social.
El Comiié Técnico de Programas Socidles se constituird de maonera
permanente v sus atribuciones tendrdn alcance a todos los programas
sociales que emanen de La Secretaria, para cada ejercicio fiscal.

El Comité se reunird a solicitud del Secretario de Desarrolio e Infegracidn
Social, quien presidird jas actividades del mismo, y sesionard vdlidamente al
reunirse cuando menos la mitad mds uno de sus miembros.

El fifular de La Secretaria tendrd vote de calidad en caso de empaie en
alguna de las determinacionss que redlice el Comité,

10.5. COMPROBACION DE RECURSOS ANTE LA SECRETARIA DE PLANEACION,
ADMINISTRACION Y FINANZAS.

La Secretaria deberd comprobar a la Secretaria de Planeacidn, Administracion vy
Finanzas del Gobkiemo del Estado, el recurso erogado anudlmente, denfro de los
primeros fres meses del ejercicio siguiente, mediante la enirega del padrdn final
de beneficiarios/as, debidamente firmado por el Director General de Programas
Socidles de La Secretaria v el Director y/o Coordinador del programa respectivo.
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los expedientes fisicos de los/las beneficiarios/as, conformados por los
documentos segln lo establecido en el apartado de requisitos de estas Reglas,
permanecerdn bajo el resguardo de La Secretaria, y estardn disponibles para los
ejercicios de auditoria que dispongan las entidades competentes.,

La Secretaria, a través de la Coordinacion de Informdtica, iniciard Ia digitalizacion
de los expedientes de los/las beneficianos/as a mds tardar en el mes de enero del
siguiente gjercicio anual.

Bajo el supuesto de que por determinadaos circunstancias no se enfregara la
totalidad de los recursos destinados a Bl Programa, La Secretarfa reintegrard la
cantidad correspondiente a la Secretarfia de Planeacidn, Administracion vy
Finanzas, ol final det ejercicio anual.

COORDINACION INTERINSTITUCIONAL.

El Programa se complementard con ias acciones que se redlicen a fravés de otfras
dependencias del Gobiermno del Estado y/o de los Ayunfamientos Municipales,
principaimente encaminadas al fortalecimiento de las capacidades de los/las
beneficiarios/as. Asimismo, se establecerdn los mecanismos de coordinacién y
convenios necesarios para garantizar que estas acciones no se confrapeongan.

11. MECANISMOS DE VERIFICACION DE RESULTADOS.

11.1.

SUPERVISION,

Los apoyos gue se otorguen a través de El Programa implicardn el uso de recursos
pUblicos de la Administracién Pdblica Estatal, por lo que su elercicio estard sujeto
a las disposiciones aplicables vigentes en materia de contraloria v rendicién de
cuenias. En este sentido, Bl Programa podrd ser auditade por la Contraloria del
Gobierno del Estado, conforme ol dmbito de su compeiencia.
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EVALUACION DEL PROGRAMA.

La Secretaria, mediante sl drea correspondiente llevard a cabo en forma directa o a
fravés de instancias especiclizadas, las evaluaciones que se consideren apropiadds
conforme a sus necesidades v recursos disponibles.

Para ello, se deberd considerar el andlisis de la matriz del marco iégico creada para
cada programa, asi como el seguimiento y moniforeo en la operacion de los
programas, con el propdsito de conocer y retroalimentar las posibles acciones futuras
de mejora en su desempefio.

Se podrd disponer hasta del 2% del presupuesto de El Programa, destinado a gastos
de operacién vy/o evaluacién, difusidn o investigacion e innovacidn para el
cumplimiento de los objetivos de H Programa ¢ la problemdfica que aliende,
debiendo sujetarse a lo dispuesto por los Lineamientos Generales para el Moniioreo y
Evaluacion de los Programas Publicos del Gobiemeo de Jalisco, asi como al Programa
Anual de Evaluacion de los Programas Publicos que para el presente ejercicio se
emitd.

Por gastos de operacion deberd enfenderse: contratacion de personal operafivo y/o
de captura; pago de vidticos, combustible v hospedaje; adquisicion de materiales de
oficina, nsumos de papelerda y equipo informdiico; arendamiento de equipo,
mohbiliario o espacios para la inferaccion con los beneficiarios, considerando espacios
incluyentes; capacitaciéon; mensajeria; servicios de transporte; internet; y congresos y
convenciones.
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11.3. INDICADORES DE SEGUIMIENTO.
Los indicadores de seguimiento son los que a continuacion se presentan:

UNIDAD DE FRECUENCIA

NOMERE DEL INDICADOR FORMULA DE

MEDICION

Porcentaje de adulfos mayores || (NOmero  de  adultcs mayores Personas
beneficiados por el programa beneficiarios del programa / Total de
beneficiarios del programa) x 100 76,207 Anual

Porcentaje  de  personas  con j| {NUmero de personas con Personas
discapacidad  bensficiadas por el || discapacidad pemanente
programa beneficiarias del programa / Total de 7.388 Anual
beneficiarios del programa;) x 100

Porcentcie de poblacion beneficioa || (Ndmero de personas beneficiarias | Porcentgje
del programa que no radica en la || del programa gue no radican en la
IMG IMG/Total  de  beneficiofios  del 7.09% Anugl
programa) x 100

Porcentaje de mujeres bensficiadas || {NUmero de mujerss beneficiarias del || Porcentaie
por el programa programa/ Total de beneficiarios del
Programay} x 100 55% Anual

12. MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO.
12.1. CIERRE DEL EJERCICIO.

La Direccidn de H Programa deberd elaborar un informe final anual en el que se
comparen las metas programadas y los compromisos asumidos con [o realizado v
en su caso, con tas explicaciones a las variaciones y asunfos relevantes del
periodo.

El informe final deberd publicarse en la pagina de internet de La Secretaria o mds
tardar el 31 de marze del ejercicio fiscal inmediato siguiente.
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13. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS.

La difusion oporiuna de informacién sobre el padrdn de beneficiarios/as, se llevard a
cabo con apego a la Ley de Desamrollo Social para el Estado de Jdlisco vy ia ley de
Transparencia y Acceso d la Informacién PUblica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

13.1.

13.2

13.3.

DIFUSION.

La Secretaria serd la encargada de dar a conocer E Programa, asi como las
presenies Reglas de Operacion, a la ciudadania y a los municipios del Estado de
Jdlisco.

“Este programa es de cardcter publico, ho es patrocinado ni promovido por
partide politice alguno v sus recurses provienen de [os impuestos que pagan todos
jos contribuyentes. Estd prohibido el uso de éste programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido
de los recursos de éste programa deberd ser denunciado y sancionado de
acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente™.

PADRON DE BENEFICIARIOS/AS.

B Programa deberd contar con un drea de Administracion de Padrones, en cuyo
responsable recaerd la obligacidn de infegrar y actudlizar la publicacién del
Padrén de beneficiario/as, generado con motlive de E Programa. La
actualizacion del Padrén deberd observarse en tos términos de lo dispuesto por el
articulo 31 Quater de la Ley de Desarrolto Social para el Estado de Jalisco.

El contenido del padrén serd responsabilidad del drea ejecutora vy la direccidon
general responsable.

B Director General de Programas Social de La Secretaria, deberd entregar el
padrén actudlizado al drea de La Secretaria encargada de administrar el Padrdn
Unico de Beneficiarios en los tiempos y formas que dicha drea determine, para
que d su vez pueda ser divulgada en el sitio de  infenet
hifp://padronunico.jalisce.gob.mx.

QUEJAS Y DENUNCIAS.
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Cudlguier ciudadano tendrd derecho de preseniar guejas v denuncias que
puedan dar lugar al establecimiento de responsabilidades administrativas, civiles
y/o penales, ante las instancias comrespondientes, ya sea por el incumplimiento de
las disposiciones contenidas en las presentes Reglas de Operacidn o ante la
presuncion de la redlizacién de conductas contrarios o la normatividad que
resulte aplicable; para lo cudl se ponen a disposicion los siguientes teléfonos:

SECRETARIA DE DESARROLLO E INTEGRACION SOCIAL.
Tel: (0133) 3030 - 1212 y 3030 - 1213, extensiones 51210y 51234; y al 01800 161 44
76 extension 52207.

DENUNCIE A QUIEN LE SOLICITE DADIVAS POR CUALQUIERA DE LOS SERVICIOS QUE
OFRECE LA SECRETARIA.

INFORMACION QUE USTED DEBE CONOCER.

Todos los documentos gue se enfreguen para el frdmite de acceso ol Programa
deberdn ser legibles y encontrarse en buen estado sin mutitaciones, tachaduras,
enmendaduros, deterioro o alteracidn que impida tener certera juridica de su
validez,

Cuando existan inconsistencias o iregularidades en la documentacidn o
informacién presentadas, La Secrefaria estd focultada para  verficar su
autenticidad ante la autoridad emisora v podrd requeride pruebas adicionales
que demusstren fehacientemente su identidad, asi como que satisface los
criterios de elegibilidad y requisitoes.

La verificacion ante la gutoridad emisora estd supeditada al tiempo de respuesta
de cada autoridad, por lo gue o aprobacidn del ingreso al Programa podrd
quedar sujeta al fiempo que ocupe este proceso.
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14. MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA, SOCIAL O COMUNITARIA.

14.1, CONTRALORIA SOCIAL.

14.2.

Se promoverd la participacion de los beneficiarios det Programa a través de la
integracion y operacién de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento,
supervision vy vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones comprometidas
en el mismo, asi como la correcta aplicacion de los recursos pUblicos que le sean
asighados v el desempefic con honestidad, calidez y calidad de los servidores
publicos. Para lograr lo anterior, la Instancia Normativa deberd sujetarse a los
"Lineamientos para fa Promecion y Operacidn de la Ceontraloria Social en los

Programas Estatales de Desarrollo Social del Estado de Jafisco ", publicados en el
Periédico Oficial “El Estado de Jalisco” el 21 de junio de 2016, para llevar a cabo
la premocién y redlizacién de las acciones necesarias para la integracion vy
operacidn de la contraloria socidl, bajo el esquema validado por la Contraloria
del Estado.

EL CONSEJO CONSULTIVO PARA LA SUPERVISION DE LOS PROGRAMAS SOCIALES.

El Consejo Consultivo para [a Supervisidn de los Programas Socidles es un drgano
consultivo de la Secretaric de Desarrollo e Integracidn Social, dotado de
independencia y aufonomia para el desarollo de sus  funciones y
pronunciamientos; y que coadyuvard especificamente en la operacién de El
Programa a carge de La Secretaria al momento que sea requerida su
convocacion, integracion y asistencia operativa en la ejecucion de El Programa.

Sus recomendaciones serdn fratadas y se procurard que sean puntucimente
atendidas por los ejecutores de El Programa, enfendiendo que ésta prdctica
incentivard la mejora constante en la operacion de El Programa, y asf garantizar
el cumplimiento de sus objetivos. La dependencia ejecutora de El Programa serd
quien solicite de ser requerido, su integracion.
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El Consejo Consultivo estard integrado por los siguientes miembros:

I. Un Presidente, cuya investidura recaerd sobre el Secretario de Desarroflo e
Integracién Sociatl;

. Un Secrefario técnico, que serd designado y removido libremente por el
Secretario de Desarrolio & Integracion Social;

. Cinco consejeros ciudadanos que participen en organizaciones socicies,
civiles y asistenciales gue realicen actividades relacionadas con el
desarrollo social;

IV. Un Vocero oficial del Consejo, que serd seleccionado de enire los propios
consejercs.

El Consejo se reunird a solicitud del Presidente o, de cualquiera de los Consejeros
previa anuencia del Presidente, v sesionard vdlidamente al reunirse cuando
rmenos la mitad mds uno de sus miembros.

El Presidente tendrd voto de calidad en coso de empate en alguna de las
determinaciones que emifa el Consejo.

Todos los cargos al interior del Consejo serdn honorificos, por lo que ninguno de
sus miembros podrd recibir y/o exigir retrioucion alguna por el desempeno de sus
actividades dl interior de este drgano.

Con excepcidn del Secretario Técnico, cada uno de los miembros podrd designar
un suplente, quien en caso de comparecer deberd acreditar dicho cardcter
mediante oficio escrito dirigide ol Consgjo, ademds de acreditar que participa
activamente en la misma organizacion social ¢ la que pertenece el miembro al
que suplird.

El cargo de Vocero Oficial serd rotafive enire los Consejeros. Bl tlempe del
encargo serd el gue determine el propio Conseje.
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TRANSITORIOS

PRIMERO. iLas presentes Reglas de Operacién enirardn en viger el 5 de enero de 2017, previa
su publicacién en el Periédice Oficial “El Estado de Jalisco™.

SEGUNDO. Quedan sin efecto las Reglas de Operacion del Programa “BIENEVALES PARA
ADULTOS MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD" publicadas en el Periddico Oficial “El
Estado de Jalisco” para el ejercicio fiscal 2016.

TERCERO. Los/los beneficiarios/as de El Programa “BIENEVALES PARA ADULTOS MAYORES Y
PERSONAS CON DISCAPACIDAD" ejercicio 2016, para acceder a los gpoyos en 2017
deberdn sujetarse al procedimiento de refrendo que establezca La Secretaria, a efecto de
que acrediten, medianie la documeniacion gue se requiera, mantener su condicién de
elegibilidad.

ATENTAMENTE

MIGUEL CASTRO REYNOSO
Secretario de Desarrollo e Integracién Social

(RUBRICA)
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REQUISITOS PARA PUBLICAR EN EL PERIODICO OFICIAL

Los dias de publicacion son martes, jueves y sabado

Para convocatorias, estados financieros, balances y avisos

Que sean originales

Que estén legibles

Copia del RFC de la empresa

Firmados (con nombre y rubrica)

Pago con cheque a nombre de la Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas, que
esté certificado

abhwh =

Para edictos
1. Que sean originales
2. Que el selloy el edicto estén legibles
3. Que estén sellados (que el sello no invada las letras del contenido del edicto)
4. Firmados (con nombre y rdbrica)

Para los dos casos
- Que no estén escritos por la parte de atras con ningun tipo de tinta ni lapiz.
- Que la letra sea tamafio normal.
- Que los Balances o Estados Financieros, si son varios, vengan uno en cada hoja.
- Lainformacién de preferencia deberé venir en cd o usb, en el programa Word u otro formato
editable.

Por falta de alguno de los requisitos antes mencionados, no se aceptara ningiin documento
para su publicacién.

PARA VENTA Y PUBLICACION

Venta
1. Numero del dia $23.00
2. Numero atrasado $33.00
3. Edicién especial $56.00
Publicaciones
1. Publicacion de edictos y avisos notariales por cada palabra $5.00
2. Balances, Estados Financieros y demas publicaciones especiales, por cada pagina $1,217.00
3. Minima fraccién de 1/4 de péagina en letra normal $312.00
Suscripcién
1. Por suscripcién anual $1,212.00

Tarifas validas desde el dia 1 de enero al 31 de diciembre de 2017
Estas tarifas varian de acuerdo a la Ley de Ingresos del Estado.

Atentamente
Direccién de Publicaciones

Av. Prolongacion Alcalde 1351, edificio C, primer piso, CP 44270, Tel. 3819 2720, Fax 3819 2722.
Guadalajara, Jalisco

Punto de Venta y Contratacién

Av. Prolongacién Alcalde 1855, planta baja, Edificio Archivos Generales, esquina Chihuahua
Teléfono 3819 2300, Extensiones 47306 y 47307. Libreria 3819 2476

periodicooficial.jalisco.gob.mx
Quejas y sugerencias: publicaciones@jalisco.gob.mx
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