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e R e -l Pacientes sin seguridad social reciben atencion integral a la salud de
segundo y tercer nivel

Dependencia/entidad: OPD. Hospital Civil de Guadalajara
TR e s X: @ Direcciones de Unidad Hospitalaria

programa:

Tipo de evaluacion: Especifica de Desempefio

" Afio de evaluacion: 2017

1. éCual es la opinion general sobre el proceso de evaluacion?

Un proceso profesional, con una estructura metodologica bien definida que permitio identificar
fortalezas y oportunidades de mejora no sélo para la MIR especifica del programa, sino para el
macroproceso gubernamental (politicas presupuestarias y de su evaluacion) tanto de forma vertical
(diferentes niveles de gobierno) como horizontal (coordinacion entre sectores y dependencias).

2. éEn su opinion en qué medida los hallazgos y la informacion recibida contribuyen
a mejorar el programa?

Mas que para mejorar el programa en si, seran muy Utiles para mejorar la MIR, debido no a la
evaluacién propiamente dicha sino a que el objeto de la evaluacion se esta construyendo con una
metodologia de muy dificil adaptacion a una institucion de salud, especialmente una de las
caracteristicas como la nuestra.

3. ZCuales son las lecciones aprendidas del proceso de evaluacion?

1. La MIR del programa requiere mejoras;

2. Hay una actitud proactiva muy benéfica de parte de la SUBSEPLAN para la mejora de los
procesos de comunicacion, evaluacion y acompafiamiento a las instituciones;

3. Aun falta mejorar la comunicacion y coordinacion vertical y horizontal entre los sectores y

dependencias gubernamentales.
4. Se requiere un andlisis profundo acerca de si la metodologia de marco logico debe utilizarse
de forma universal en los programas gubernamentales, considerando la forma actual de

operar del gobierno y, especialmente, las limitantes propias de la metoedologia.
I 4. Areas responsabiles de |a pi:mciun institucional
Unidad Interna de Evaluacion Unidad Administrativa responsable del programa

- Direccion del Affguo Megpital Civil de Direcadn del Muevo Hospital Civil de
Coordinacidn General de Planeacion Guadalajara #Fray it Alcalde” Guadalajara "Dr. Juan [. Menchaca”
Dr. Carlos Alejandro Silva Macie| Dr. Benjantin Becerra Rodriguez Dr. Francisco Martin Preciado Figueroa
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